職種：営業所管理　　職務：営業所統括

【概要】

　担当エリア内の複数営業所を統括し、会社方針を踏まえたエリア営業計画の策定、販売促進策の企画・実施、営業所支援、不振営業所対策・指導など、エリア内の営業活動全般を推進・統括する仕事。

【仕事の内容】

　ここでいう「営業所統括」とは、支店・支社等の部長等として担当エリア内の複数の営業所を統括するエリア・マネジャーのような仕事を指す。

その主な仕事内容は、会社方針を踏まえてエリア内の営業計画を立案し、個別営業所の営業計画の作成支援を行い、エリア内の営業活動の総合的な進捗管理を行うことである。また、エリア内の競合対策や販売促進策の企画・立案、不振営業所に対する指導・助言等も行う。

エリア内の営業所長等と信頼関係を構築し、緊密な連携を図りながら業務を遂行することが求められる。

【求められる経験・能力】

（1） 営業所長や本社・支社の営業担当課長等を経て就任するケースが多い。外部から経験者を採用する場合もあるが、この場合には、自動販売機オペレーター業界または関連業界での十分なマネジメント経験が求められる。

（2） 営業所統括の仕事はエリア内の営業成績に責任をもつ立場であり、地域の経済動向や競合他社の動向等を見極めながら戦略的に営業活動を推進することが強く求められる。

（3） また、本社と個々の営業所の間に立って意見調整を行う場面もあり、関係者との間に信頼関係や本音で議論できる関係を構築するなど、高いコミュニケーション能力が必要である。

【関連する資格・検定等】

· ビジネス・キャリア検定試験（営業１級）〔中央職業能力開発協会〕

など

【労働省職業分類（小分類）との対応】

　２３１　会社の管理職員
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