職種：アパレル販売　　職務： 店舗管理

【概要】

ブランド戦略に基づいた販売・プロモーション計画及びＶＭＤ計画の策定を行い、担当する個別店舗の問題点の把握・解決、売上状況等を把握するとともに、本社の意向を伝達し、店舗運営をサポートする仕事。

【仕事の内容】

　本社販売統括部門からの指示を受け、担当エリア（担当店舗）の販売方針、販売基本計画、プロモーション計画を策定し、担当店舗のエリアマネジャーやストアマネジャー（店長）に周知徹底を図る。また、集合研修の実施やＶＭＤのマニュアルの作成、シーズンごとのＶＭＤ計画を策定し、個別店舗の品揃えや各店舗間の商品移動など個別店舗の実情に合わせた具体的展開を指導・支援する。この他、個別店舗の人事労務管理、顧客管理、計数管理などの指導・支援や新規出店、既存店舗のリニューアル等の店舗開発業務も担っている。

【求められる経験・能力】

（1） 複数店舗の運営を統括することから、店舗経営・マネジメントに関する能力が求められる。

（2） 販売・プロモーションの方針、計画策定、顧客情報分析を行うため、マーケティング、ＶＭＤに関する知識・技能が求められる。

（3） 店舗の人事労務管理、計数管理を指導することから、人事労務、管理会計に関する知識が求められる。

（4） 店舗開発業務のためにエリアマーケティングに関する知識や不動産管理、建築に関する基礎知識が求められる。

（5） 具体的な店舗指導を行うため、店舗現場での販売経験が生かされる。

【関連する資格・検定等】

· ファッションビジネス能力検定（１級、２級、３級）

· 小売商（販売士）検定（１級、２級、３級）

· ファッション販売能力検定（２級、３級）

· カラーコーディネーター検定（１級、２級、３級）

· ファッションコーディネート色彩能力検定（１級、２級、３級）

· シューフィッター（初級、上級、最上級）

· ジュエリーコーディネーター（２級、３級）

· ラッピングコーディネーター認定講座

【厚生労働省編職業分類（小分類）との対応】

　　２５３　企画・調査事務員

　　２８１　営業・販売事務員
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