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【整理の考え方】

○ 生産性向上に関連する各種事例集を参照したところ、以下の項
目を盛り込んでとりまとめているケースが一般的。

＜関連事例集における項目（例）＞

１．事業概要（企業情報、従業員数など）

２．背景（抱えていた課題、狙いなど）

３．実施内容（具体的な取組内容、導入プロセス、導入に当たっ
ての課題など）

４．取組の効果（導入後の変化、成果（※）など）
※ 例：作業時間の短縮、採用拡大、定着率の向上、工期の短縮、売上増加、患者の安全性向上、

処遇改善など

５．その他（今後の目標、同業種の事業所へのメッセージなど）

障害福祉現場における介護テクノロジー
等導入・活用マニュアル

中小建設業の多様な人材確保・定着のため
の柔軟な働き方事例集

１．事業概要 ・事業所の概要 ・会社概要

２．取組の背
景・導入経緯

・取組前の課題 ・背景やきっかけ

３．実施内容

・事例のサマリー
・導入プロセスの工夫
・導入したテクノロジー
・活用・定着の工夫

・事例のサマリー
・具体的な取組内容
・導入にあたっての課題

４．取組の効果 ・取組による成果 ・取組の効果

５．その他 ・今後の課題・展望
・同業種の経営者の方へのメッセージ
・社員の声

省力化ナビ
生活衛生関係営業 デジタ
ル化推進の手引き

これからはじめる看護ＤＸ
事例紹介

１．事業概要
・会社概要
・事業概要

・会社概要
・店舗の特徴

・会社概要

２．取組の背
景・導入経緯

・抱えていた課題 ・店舗の課題
・取組の背景とありたい姿
から考える効果測定

３．実施内容
・事例のサマリー
・導入したシステムの特徴

・事例のサマリー
・取組計画
・導入したデジタル化ツー
ル
・取組の狙い

・事例のサマリー
・取組内容（実施体制、導
入に要した期間、費用）

４．取組の効果
・導入後の変化・効率化さ
れた業務、成果

・獲得した成果 ・取組の効果

５．その他
・店舗の目標
・今後に向けて（取組後の
更なる改善検討事項）

（参考）関連事例集の構成



省力化投資・
設備投入

経営改善 人材戦略

○○株式会社

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○［事例サマリー30字程度］

❚ 背景

・事業を取り巻く環境変化等の背景（市場動向、施策動向等）
・顕在化していた課題（具体的に）
・取組実施の目的 等

❚ 実施内容

・取組の概要
・実施・導入までのプロセス、導入に要した期間・費用
・導入している範囲（部門・職種）
・取組実施に当たっての担当従業員（専門職等）の役割や階層別の役割分担
・取組実施に当たって生じた課題とそれを乗り越えた方法 等

写真

写真
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❚ 企業概要

・所在地
・従業員数
・事業内容
・設立
・企業ウェブサイト 等



❚ 取組の効果

・生産性向上（品質の向上、サービスの質の向上等を含む。）や人材確保・定着へ
の効果副次的な影響（職場環境の改善等）

・担当従業員（専門職等）にとってのメリットの有無
・副次的な効果（職場環境や風土の変化、専門職の役割の変化、安全性の向
上 等） 等

❚ 関係機関との連携、支援機関・支援施策の活用について

地域の関係機関との連携
外部人材との連携・活用
これまで活用した政府の支援施策

Before afterや成果を図表で作成など

写真
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❚ 更なる改善点

導入後に感じた課題
上記で紹介した取組以外に今後予定している取組 など

写真
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