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[ ส ำหรบัแรงงำนชำวตำ่งชำตใินประเทศญีปุ่่น ]

คูม่อืการยืน่เร ือ่ง
ประกนัอบุตัภิยัในการท างาน

<ฉบบัที่ 1>

แนะน ากรณีทีส่ามารถรอ้งขอ (ยืน่เร ือ่ง) รบัเงนิประกนัได ้

ไม่วา่จะเป็นคนสญัชาตใิดก็ตาม คนทีท่ างานอยูใ่นประเทศญีปุ่่ นทกุคนจะสามารถไดร้บัความ
คุม้ครองจากประกนัอบุตัภิยัในการท างานตัง้แตผู่ท้ีไ่ดร้บัใบสถานภาพการพ านักซึง่อนุญาตใหท้ างานใน
ประเทศญีปุ่่ น รวมไปถงึนักเรยีนนักศกึษาตา่งประเทศทีป่ระสบอบุตัเิหตตุอนเขา้ท างานพารท์ไทม ์

หนังสอืคูม่อืเลม่นีอ้ธบิายถงึชนิดและรายละเอยีดของเงนิชดเชยประกนัอบุตัภิยัในการท างานทีผู่ใ้ช ้
แรงงานชาวตา่งประเทศสามารถรบัไดเ้พือ่ใหผู้ใ้ชแ้รงงานน้ัน ๆ สามารถเขา้ใจไดโ้ดยง่าย

ส าหรบัรายละเอยีดเกีย่วกบัเงือ่นไขทีจ่ าเป็นในการจา่ยเงนิชดเชยน้ัน ขอใหส้อบถามไดจ้าก
เจา้หนา้ทีผู่ด้แูลของกรมมาตรฐานแรงงาน นอกจากนีข้อใหร้ะวงัดว้ยวา่ ในบางกรณีจะไม่สามารถรบั
เงนิชดเชยไดเ้มือ่กลบัไปยงัประเทศของตนแลว้

[สารบญั]
⚫ กรณีทีไ่ดร้บับาดเจ็บหรอืเจ็บป่วย ดว้ยสาเหตจุากการท างานหรอืการเดนิทางไปท างาน • • • P3
⚫ กรณีทีม่ญีาตพิีน่อ้งเสยีชวีติ ดว้ยสาเหตจุากการท างานหรอืการเดนิทางไปท างาน • • • • • P7 
⚫ กรณีทีไ่ดร้บัเงนิชดเชยประกนัอบุตัภิยัในการท างานอยูแ่ลว้ • • • • • • • • • • • • • • • • • P10 
⚫ กรณีอืน่ ๆ • • • • • • • •  • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • P14 
⚫ ขอ้ควรระวงัในกรณีทีไ่ดก้ลบัไปประเทศของตนแลว้ • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • P16 

ฝ่ายเงนิชดเชย แผนกเงนิชดเชยอุบตัภิยัแรงงาน กรมมาตรฐานแรงงาน กระทรวงสาธารณสุข

タイ語
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ประกนัอบุตัภิยัในการท างาน เป็นระบบทีจ่ะท าการจา่ยคา่ชดเชยประกนัทีจ่ าเป็น ส าหรบัการใช ้
จา่ยตา่ง ๆ เชน่ คา่รกัษาพยาบาล ในกรณีทีผู่ใ้ชแ้รงงานไดร้บับาดเจ็บ เจ็บป่วย หรอืเสยีชวีติ โดย
มสีาเหตมุาจากการท างานหรอืการเดนิทางไปท างาน แมจ้ะเป็นคนตา่งชาตก็ิตาม หากท างานอยู่
ในประเทศญีปุ่่นแลว้ จะไดร้บัการคุม้ครองโดยประกนัอุบตัภิยัในการท างาน

ประกนัอบุตัภิยัในการท างานคอือะไร

ประเภทของการจ่ายค่าใชจ้่ายต่าง ๆ จากประกนัอบุตัภิยัในการท างาน

เกดิจำกกำรท ำงำน

เกดิจำกกำรเดนิทำง
ไปท ำงำน

อืน่ ๆ

อบุตัภิยัในกำร
ท ำงำน

อุบตัภิยัจำกกำร
เดนิทำงไป
ท ำงำน

อบุตัภิยัอืน่ ๆ

ประกนัอบุตัภิยั
ในกำรท ำงำน

ประกนัสุขภาพ

อุบตัภิยัจำก
เหตใุนกำรท ำงำน

หลำยแห่ง

*อุบตัภิยัจากการท างานไม่สามารถไดร้บัการคุม้ครองจากประกนัสุขภาพ

【ประกนั】【สาเหต ุ• ตน้เหต】ุ 【ชนิดของอบุตัภิยั】

◆ การจา่ย (ชดเชย) ค่ารกัษา ฯลฯ : ในกรณีทีผู่ใ้ชแ้รงงานไดร้บับาดเจ็บหรอืเจ็บป่วยทีม่สีาเหตุมาจากการท างาน
หรอืการเดนิทางไปท างาน

◆ การจา่ย (ชดเชย) การหยุดงาน ฯลฯ : การจา่ยในกรณีทีผู่ใ้ชแ้รงงานไม่ไดร้บัเงนิค่าจา้งเน่ืองจากหยุดงานเพือ่
ไดร้บัการรกัษาการบาดเจ็บหรอืการเจ็บป่วยทีม่สีาเหตุมาจากการท างานหรอืการเดนิทางไปท างาน

◆ เงนิประจ าปี (ชดเชย) การเจ็บป่วย ฯลฯ : ในกรณีที ่หลงัเร ิม่การไดร้บัรกัษาการบาดเจ็บหรอืการเจ็บป่วยเป็น
เวลา 1 ปี 6 เดอืน ยงัไม่สามารถรกัษาจนอาการคงที ่(อาการคงทีร่กัษาไม่ได)้ แลว้ เกดิความพกิารซึง่อยู่ใน
ระดบัความเจ็บป่วยทีก่ าหนดไว ้

◆ การจา่ย (ชดเชย) ความพกิาร ฯลฯ : ในกรณีทีก่ารบาดเจ็บหรอืการเจ็บป่วยรกัษาจนอาการคงที ่(อาการคงที่
รกัษาไม่ได)้ และเกดิความพกิารซึง่อยู่ในระดบัความพกิารทีก่ าหนดไว ้

◆ การจา่ย (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี และอืน่ ๆ : การจา่ยชดเชยเมือ่แรงงานเสยีชวีติเน่ืองจากการท างานหรอื
ระหว่างการเดนิทางไปกลบั 

◆ ค่าจดัการศพ และอืน่ ๆ (การจา่ยเงนิสงเคราะหค์่าจดัการศพ): การชดเชยจะครอบคลุมค่าใชจ้า่ยในการจดังาน
ศพเมือ่แรงงานเสยีชวีติเน่ืองจากการท างานหรอืระหว่างการเดนิทางไปกลบั

◆ การจา่ย (ชดเชย) การดูแล ฯลฯ : ในกรณีทีผู่ใ้ชแ้รงงานก าลงัไดร้บัการดูแลเน่ืองจากความพกิารทีอ่ยู่ในระดบั
ความเจ็บป่วยทีก่ าหนดไว ้โดยเงนิประจ าปี (ชดเชย) ความพกิาร ฯลฯ หรอืเงนิประจ าปี (ชดเชย) การเจ็บป่วย
ฯลฯ เงนิประจ าปีส าหรบัความพกิารทีก่ าหนด

[ดูรำยละเอยีดไดท้ี]่ 
ฉบบัที่ 2 • อุบตัภิยัในการท างาน → P3 

• อุบตัภิยัจากเหตใุนการท างานหลายแห่ง → P5 
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กรณีทีบ่าดเจ็บหรอืเจ็บป่วย ดว้ยสาเหตมุาจากการท างานหรอืการเดนิทางไปท างาน

Q. กรณีทีไ่ดร้บับาดเจ็บหรอืเจ็บป่วย ดว้ยสาเหตมุาจากการท างาน หรอื การเดนิทางไปท างาน จะไดร้บัเงนิชดเชยประกนัอุบตัภิยัในการ
ท างาน ส าหรบัคา่ใชจ้า่ยในโรงพยาบาล (คา่รกัษา) หรอืไม่

① กรณีทีเ่ขา้รบัการรกัษาทีโ่รงพยาบาลทีเ่ขา้รว่มการประกนัอบุตัภิยัในการท างาน หรอื หน่วยงานทางการแพทยท์ี่
การประกนัอุบตัภิยัในการท างานก าหนด ๆ (ต่อไปจะเรยีกว่า “หน่วยงานทางการแพทยท์ีก่ าหนด”) โดยหลกัการ
แลว้จะไม่เสยีค่าใชจ้า่ยใด

② กรณีทีต่อ้งเขา้รบัการรกัษาทีโ่รงพยาบาลทีไ่ม่ใชห่น่วยงานทางการแพทยท์ีก่ารประกนัอบุตัภิยัในการท างาน
ก าหนด จะตอ้งจา่ยค่ารกัษาเองไปกอ่น จากน้ันท าการยืน่เร ือ่งในภายหลงั จะไดร้บัการจา่ยคนืเงนิเต็มจ านวน

③ ค่าเดนิทางทีใ่ชใ้นการไปโรงพยาบาล จะไดร้บัการจา่ยคนืเงนิเต็มจ านวน ถา้เป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ าหนด

การจ่ายค่ารกัษา, การจ่ายค่าใชจ้่ายในการรกัษา

ค่าเดนิทางไปโรงพยาบาล

ระยะเวลาทีม่ผีล • • • 2 ปีนับจากวนัถดัจากวนัทีเ่ร ิม่มสีทิธใินการยืน่เร ือ่งซ ึง่ตรงกบัวนัทีท่ าการจา่ยคา่รกัษา (กรณี ① ไม่มี
ก าหนดระยะเวลาทีม่ผีล)

ระยะเวลาทีม่ผีล • • • 2 ปีนับจากวนัถดัจากวนัทีเ่ร ิม่มสีทิธใินการยืน่เร ือ่งซ ึง่ตรงกบัวนัทีท่ าการออกคา่ใชจ้า่ย

[ดูรำยละเอยีดไดท้ี]่ ฉบบัที ่2
• การจา่ยค่ารกัษา (ชดเชย) ฯลฯ / การจา่ยค่าใชจ้า่ยในการรกัษา → หนา้ที ่14 
• ใบค ารอ้งการจา่ยค่ารกัษา (ชดเชย) ฯลฯ / ค่าใชจ้า่ยในการรกัษา → หนา้ที ่37 

<วธิกีำรยืน่เร ือ่ง> 
กรณี① : เจา้ตวัจะตอ้งยืน่เอกสารใบรอ้งขอตอ่เจา้หนา้ทีผู่ด้แูลของกรมมาตรฐานแรงงานผ่านทางหน่วยงานทางการแพทยท์ี่
การประกนัอบุตัภิยัในการท างานก าหนด
กรณี② : เจา้ตวัจะตอ้งยืน่เอกสารใบรอ้งขอคา่ใชจ้า่ยทีใ่ชไ้ปการรกัษาตอ่เจา้หนา้ทีผู่ด้แูลของกรมมาตรฐานแรงงานโดยตรง

<ขอ้ควรระวงั> 
ทัง้กรณี ① และ ② สามารถท าไดจ้นกวา่อาการบาดเจ็บจะไดร้บัการรกัษาจนอาการคงที ่(อาการคงทีร่กัษาไม่ได)้

<รำยละเอยีดกำรจำ่ย> 
จะจา่ยค่าใชจ้า่ยจรงิทีจ่ าเป็นในการเดนิทางไปโรงพยาบาล

<เง่ือนไขในกำรจำ่ย> 
จะท าการจา่ยก็ต่อเมือ่เป็นไปตามเงือ่นไขทัง้สองดงัต่อไปนี้
① โดยหลกัการแลว้ตอ้งเป็นการเดนิทางไปยงัโรงพยาบาลทีห่่างจากทีอ่ยู่อาศยั หรอื ทีท่ างานของพนักงานตัง้แต่ 2 

กโิลเมตรขึน้ไป
② ตอ้งเป็นการไปหน่วยงานทางการแพทยท์ีเ่หมาะสมและอยู่ในพืน้ทีเ่ดยีวกบัทีอ่ยู่อาศยัหรอืทีท่ างานของพนักงาน 

(กรณีพเิศษ ซึง่ไม่มหีน่วยงานทางการแพทยท์ีเ่หมาะสมในพืน้ทีเ่ดยีวกนั อาจจะมกีารพจิารณาจา่ยค่าเดนิทางใหไ้ด)้
<วธิกีำรยืน่เร ือ่ง> 
เจา้ตวัโปรดยืน่ใบค ารอ้งต่อเจา้หนา้ทีผู่ดู้แลของกรมมาตรฐานแรงงานโดยตรง
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ขัน้ตอนการรบัการจา่ยคา่รกัษา การบาดเจ็บ หรอื เจ็บป่วย 

ขอการรบัรองจากหวัหนา้งาน
ลงในใบค ารอ้ง *2

ขอการรบัรองจากหวัหนา้งาน 
และหน่วยงานทางการแพทยล์ง
ในใบค ารอ้ง *4

แนบเอกสาร
รบัรองค่าใชจ้า่ย 

เชน่ 
ใบเสรจ็รบัเงนิ

อาจจะมกีารรอ้งขอใหย้ืน่
เอกสารหรอืสอบถามเพิม่เตมิ
ไปยงัผูย้ืน่เร ือ่งและผูเ้กีย่วขอ้ง

หากมคีวามจ าเป็น

*1 จา่ยคา่ใชจ้า่ยให ้(ไม่เสยีคา่ใชจ้า่ย) ส าหรบัการรกัษาการ    
บาดเจ็บหรอืเจ็บป่วย

*2 ใบค ารอ้งการจา่ยคา่รกัษา
(กรณีอุบตัภิยัในการท างานและอุบตัภิยัจากเหตใุนการ
ท างานหลายแหง่ ใชแ้บบฟอรม์หมายเลข 5 และกรณีที่
เป็นอุบตัภิยัจากการเดนิทางไปท างาน ใชแ้บบฟอรม์
หมายเลข 16-3)

*3 จา่ยค่าใชจ้า่ยทีใ่ชไ้ปในการรกัษา

*4 ใบค ารอ้งการจา่ยค่าใชจ้า่ยในการรกัษา
(กรณีอบุตัภิยัในการท างานและอบุตัภิยัจากเหตใุน
การท างานหลายแห่ง ใชแ้บบฟอรม์หมายเลข 7 
และกรณีทีเ่ป็นอบุตัภิยัจากการเดนิทางไปท างาน 
ใชแ้บบฟอรม์หมายเลข 16-5)

กรณีอบุตัภิยัจากการเดนิทางไปท างานน้ัน นอกจากใบค ารอ้งแลว้
จ าเป็นตอ้งยืน่แบบฟอรม์หมายเลข 16 (เอกสารแนบ) “หวัขอ้เกีย่วขอ้งกบั
อบุตัภิยัจากการเดนิทางไปท างาน” พรอ้มกนัดว้ย

เขา้รบัการตรวจทีห่น่วยงาน
ทางการแพทยอ์ืน่ ๆ *3

เกดิอบุตัภิยัในการท างาน

จา่ยค่ารกัษาใหก้บัหน่วยงาน
ทางการแพทย ์ฯลฯ

ยืน่ใบค ารอ้ง *4 ต่อเจา้หนา้ที่
ผูดู้แลของกรมมาตรฐาน

แรงงาน

ยืน่ใบค ารอ้ง *2 ต่อหน่วยงาน
ทางการแทพยท์ีก่ าหนด

เจำ้หน้ำทีผู่ดู้แลของกรม
มำตรฐำนแรงงำนรบัใบค ารอ้ง

เจา้หนา้ทีผู่ดู้แลของกรมมาตรฐาน
แรงงานท าการตรวจสอบ

เจา้หนา้ทีผู่ดู้แลของกรม
มาตรฐานแรงงานท าการ

ตรวจสอบ

จา่ยค่ารกัษาต่าง ๆ ใหก้บั
หน่วยงานทางการแพทยท์ี่

ก าหนด

จา่ยเงนิประกนัไปยงับญัชขีองผู ้
ยืน่เร ือ่งทีก่ าหนด

โดยปกตริะยะเวลาหลงัจากรบัการยืน่เร ือ่ง
จนถงึการตดัสนิใจจา่ย ประมาณ 1 เดอืน
แตใ่นบางกรณีอาจจะตอ้งใชเ้วลามากกว่า
1 เดอืน

เขา้รบัการตรวจ
ทีห่น่วยงานทางการแพทยท์ีก่ าหนด
ทีก่ารประกนัอุบตัภิยัในการท างาน

ก าหนด *1
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Q. กรณีทีป่ระสบอบุตัเิหตรุะหวา่งการท างานหรอืการเดนิทางไปท างาน แลว้ตอ้งหยดุงาน
เพือ่ท าการรกัษาอาการบาดเจ็บจะสามารถไดร้บัการชดเชยอะไรบา้ง

กรณีทีไ่ม่ไดร้บัเงนิคา่จา้งเน่ืองจากหยดุงานเพือ่รบัการรกัษา สามารถรบั กำรจำ่ย (ชดเชย) กำรหยุดงำน ฯลฯ ได ้
• ตัง้แต ่• • • วนัที ่4 ในการหยดุงานเป็นตน้ไป
• จ านวนเงนิ • • • ตอ่ 1 วนั การจา่ยเงนิรายวนัพืน้ฐาน (*) 80% (การจา่ยเงนิประกนั 60% + เงนิจา่ยพเิศษ 20%)

* “การจา่ยเงนิรายวนัพืน้ฐาน” น้ันจะค านวณจาก คา่จา้ง 3 เดอืนกอ่นหนา้วนัทีเ่กดิอบุตัเิหต ุหารดว้ยจ านวนวนัตามปฏทินิ (คา่จา้งเฉลีย่)

(ตวัอยา่ง 1) ไดร้บัคา่จา้งแตล่ะเดอืน 2 แสนเยน (วนัคดิเงนิเดอืนคอืวนัสิน้เดอืนของทกุเดอืน) กรณีทีเ่กดิอุบตัเิหตใุนเดอืนตลุาคม
2 แสนเยน x 3 เดอืน ÷ 92 วนั [กรกฎาคม (31วนั) + สงิหาคม (31วนั) + กนัยายน (30 วนั)] ≒ 6,522 เยน
6,522 เยน x 80% ≒ 5,217 เยน
→ ตอ่ 1 วนัทีห่ยดุงาน จะไดร้บัการจา่ย 80% ของเงนิรายวนัพืน้ฐาน คดิเป็นจ านวน 5,217 เยน

(ตวัอยา่ง 2) ไดร้บัการจา้งงานจาก 2 บรษิทัซึง่จา่ยเป็นเงนิเดอืน 200,000 เยนจากบรษิทั A และเป็นเงนิเดอืน 100,000 เยนจากบรษิทั B 
(วนัคดิเงนิเดอืนคอืวนัสิน้เดอืนของทกุเดอืน) กรณีทีเ่กดิอุบตัเิหตใุนเดอืนกรกฎาคม
จะไดร้บัการจา่ยเงนิรายวนัพืน้ฐานของบรษิทั A 
(2 แสนเยน) x 3 เดอืน ÷ 91 วนั [เมษายน (30 วนั) + พฤษภาคม (31 วนั) + มถินุายน (30 วนั)] = 6,593.40 เยน
จะไดร้บัการจา่ยเงนิรายวนัพืน้ฐานของบรษิทั B 
(1 แสนเยน) x 3 เดอืน ÷ 91 วนั [เมษายน (30 วนั) + พฤษภาคม (31 วนั) + มถินุายน (30 วนั)] = 3,296.70 เยน
6,593.40 เยน + 3,296.70 เยน≒ 9,891 เยน
9,891 เยน x 80% ≒ 7,912 เยน
→ ตอ่ 1 วนัทีห่ยดุงาน จะไดร้บัการจา่ย 80% ของเงนิรายวนัพืน้ฐาน คดิเป็นจ านวน 7,912 เยน

การจ่าย (ชดเชย) การหยดุงาน ฯลฯ

ระยะเวลาทีม่ผีล • • • 2 ปีนับจากวนัถดัจากวนัทีเ่ร ิม่มสีทิธยิืน่เร ือ่งเน่ืองจากไม่ไดร้บัคา่จา้ง

[ดูรำยละเอยีดไดท้ี]่ ฉบบัที่ 2
• การจา่ย (ชดเชย) การหยุดงาน ฯลฯ → หนา้ที ่16 
• ใบค ารอ้งการจา่ย (ชดเชย) การหยุดงาน ฯลฯ → หนา้ที ่41 

<เง่ือนไขในกำรจำ่ย> 
จะตอ้งเป็นไปตามเงือ่นไขขอ้①-③ ทุกขอ้
① เป็นการรกัษา การบาดเจ็บ หรอื การเจ็บป่วยทีเ่กดิขึน้ในการท างาน หรอื การเดนิทางไปท างาน
② ไม่สามารถไปท างานได ้
③ ไม่ไดร้บัเงนิค่าจา้ง

<รำยละเอยีดกำรจำ่ย> 
ตัง้แต่วนัที ่4 ในการหยุดงานเป็นตน้ไป ต่อ 1 วนั จะไดร้บัการจา่ยเงนิรายวนัพืน้ฐาน 80% (การจา่ยเงนิประกนั 60% + 
เงนิจา่ยพเิศษ 20%) ในกรณีทีเ่ป็นอบุตัภิยัจากเหตใุนการท างานหลายแห่ง ต่อ 1 วนัจะไดร้บัการจา่ยเงนิรายวนั
พืน้ฐาน 80% (การจา่ยเงนิประกนั 60% + เงนิจา่ยพเิศษ 20%) ของยอดรวมจากสถานทีท่ างานต่าง ๆ

<วธิกีำรยืน่เร ือ่ง> 
เจา้ตวัโปรดยืน่ใบค ารอ้งต่อเจา้หนา้ทีผู่ดู้แลของกรมมาตรฐานแรงงานโดยตรง

<ขอ้ควรระวงั> 
ตัง้แต่วนัแรกจนถงึวนัที ่3 ในการหยุดงานจะไม่มกีารจา่ยเงนิประกนัอบุตัภิยัในการท างาน ในชว่งเวลานี ้กรณีทีเ่ป็น
อุบตัภิยัในการท างาน ก าหนดใหบ้รษิทัจะตอ้งจา่ยเงนิชดเชยการหยุดงาน (ต่อ 1 วนั 60% ของค่าจา้งเฉลีย่)
อย่างไรก็ตาม ในกรณีทีเ่ป็นอบุตัภิยัจากเหตใุนการท างานหลายแห่งหรอือบุตัภิยัจากการเดนิทางไปท างาน จะไม่มี
ขอ้บงัคบัทางกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัความรบัผดิชอบเร ือ่งเงนิชดเชยโดยนายจา้ง
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ขัน้ตอนการรบัการจ่าย (ชดเชย) การหยดุงาน ฯลฯ

การรบัรองจากแพทย ์และ
หวัหนา้งานในใบค ำรอ้ง

เกดิอบุตัภิยัในการท างาน

ยืน่ใบค ำรอ้งตอ่เจา้หนา้ทีผู่ด้แูลของกรมมาตรฐานแรงงาน
การยืน่เร ือ่งตัง้แต่คร ัง้ที ่2 
เป็นตน้ไป หลงัจากออก
จากงานแลว้ ไม่
จ าเป็นตอ้งขอการรบัรอง
จากหวัหนา้งาน

เจา้หนา้ทีผู่ด้แูลของกรมมาตรฐาน
แรงงานท าการตรวจสอบ

อาจจะมกีารรอ้งขอใหย้ืน่
เอกสารหรอืสอบถาม
เพิม่เตมิไปยงัผูย้ืน่เร ือ่ง 
และ ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง หากมี
ความจ าเป็น

 การบาดเจ็บ หรอื เจ็บป่วย เกดิจากการท างานหรอืไม่
 จ าเป็นตอ้งหยุดงานหรอืไม่
 ค านวณจ านวนเงนิประกนั

ฯลฯ

ตดัสนิวา่ จา่ย หรอื ไม่จา่ย

โดยปกตริะยะเวลา
หลงัจากรบัการยืน่เร ือ่ง
จนถงึการตดัสนิใจจา่ย 
ประมาณ 1 เดอืน แต่ใน
บางกรณีอาจจะตอ้งใช ้
เวลามากกว่า 1 เดอืน

จา่ยเงนิประกนัไปยงับญัชทีีก่ าหนด

การแจง้ใหท้ราบถงึผูเ้รยีกรอ้งสทิธิส์ าหรบัการช าระเงนิ 
(หรอืการไม่ช าระเงนิ)

ใบค ารอ้งการจา่ย (ชดเชย) การหยดุงาน ฯลฯ
(กรณีอุบตัภิยัในการท างานและอุบตัภิยัจาก
เหตใุนการท างานหลายแหง่ ใชแ้บบฟอรม์
หมายเลข 8 และกรณีทีเ่ป็นอุบตัภิยัจากการ
เดนิทางไปท างานใชแ้บบฟอรม์หมายเลข 16-
6)
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กรณีทีม่ญีาตเิสยีชวีติ ดว้ยสาเหตมุาจากการท างานหรอืการเดนิทางไปท างาน

Q. กรณีทีผู่ใ้ชแ้รงงานเสยีชวีติดว้ยสาเหตุมาจากการท างาน หรอื การเดนิทางไปท างาน ครอบครวัจะสามารถไดร้บั
การชดเชยอะไรบา้ง

①สามารถรบัการจา่ย (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี ฯลฯ และค่างานศพ ฯลฯ (การจา่ยค่างานศพ) ได ้
②กรณีทีเ่สยีชวีติกอ่นทีจ่ะไดร้บัการจา่ย (ชดเชย) การรกัษา ฯลฯ และการจา่ย (ชดเชย) การหยุดงาน ฯลฯ ครอบครวัผูส้ญูเสยีสามารถ
รบัเงนิทีย่งัไม่ไดจ้า่ยได ้

การจา่ย (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี ฯลฯ, เงนิประจ าปี (ชดเชย) ครอบครวัผูส้ญูเสยี ฯลฯ, เงนิงวด (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี ฯลฯ

ระยะเวลาทีม่ผีล • • • 5 ปีนับจากวนัถดัจากวนัทีผู่ป้ระสบภยัเสยีชวีติ

【ดูรำยละเอยีดไดท้ี】่ ฉบบัที่ 2
• การจา่ย (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี ฯลฯ → หนา้ที ่26 
• ใบค ารอ้งการจา่ย (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี ฯลฯ → หนา้ที ่45 

 เงนิประจ าปี (ชดเชย) ครอบครวัผูส้ญูเสยี ฯลฯ
<ครอบครวัผูสู้ญเสยีทีส่ำมำรถยืน่เร ือ่งได>้  
คูส่มรส บุตร พ่อแม่ หลาน ปู่ ยา่ตายาย พีน่อ้ง ทีด่ ารงชพีโดยอาศยัรายไดข้องผูเ้สยีชวีติน้ัน นอกจากภรรยาผูเ้สยีชวีติแลว้ การทีจ่ะสามารถยืน่เร ือ่งได ้
น้ันจะตอ้งเป็นผูส้งูอาย ุหรอื ผูเ้ยาวใ์นระดบัทีก่ าหนด หรอื มคีวามพกิารในระดบัหน่ึง ในตอนทีผู่ใ้ชแ้รงงานเสยีชวีติเท่าน้ัน

<รำยละเอยีดกำรจำ่ย> 
การจา่ยจะเป็นไปตามทีร่ะบุดา้นล่าง ตามจ านวนคนในครอบครวัผูส้ญูเสยี ใหก้บัญาตซิึง่มลี าดบัความส าคญัสงูสดุในบรรดาผูม้คีณุสมบตัใินการรบัเงิน
ชดเชย

<วธิกีำรยืน่เร ือ่ง> 
ครอบครวัผูสู้ญเสยีโปรดยืน่ใบค ารอ้งต่อเจา้หนา้ทีผู่ดู้แลของกรมมาตรฐานแรงงานโดยตรง
 เงนิงวด (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี ฯลฯ
<เงือ่นไขในการจา่ย, รายละเอยีดการจา่ย> 

• กรณีทีไ่ม่มญีาตทิีม่คีุณสมบตัใินการรบัเงนิประจ าปี (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี ฯลฯ ในตอนทีพ่นักงานเสยีชวีติ
→ ท าการจา่ยเงนิจ านวน 1000 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน เงนิจา่ยพเิศษครอบครวัผูสู้ญเสยี 3 ลา้นเยน เงนิจ านวน 1000 วนัของเงนิค านวณพืน้ฐานใหก้บั 

ญาตขิองพนักงานทีเ่สยีชวีติซ ึง่มลี าดบัความส าคญัสูงทีสุ่ด
• เมือ่ผูม้คีุณสมบตัใินการรบัเงนิประจ าปี (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี ฯลฯ น้ันไม่มอียู่แลว้ และจ านวนเงนิรวม เงนิประจ าปี และ เงนิประจ าปี (ชดเชย) ครอบครวัผู ้
สูญเสยี ฯลฯ จ านวนเงนิงวดจา่ยล่วงหนา้ ทีจ่า่ยใหก้บัครอบครวัผูสู้ญเสยีซ ึง่เคยมคีุณสมบตัใินการรบัทกุคนน้ันไม่เกนิ เงนิจ านวน 1000 วนัของเงนิรายวนั
พืน้ฐานและเงนิค านวณพืน้ฐาน
→ ท าการจา่ยเงนิจ านวน 1000 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน และเงนิค านวณพืน้ฐาน หกัออกดว้ยจ านวนเงนิรวม เชน่ เงนิประจ าปี (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี 

ใหก้บัครอบครวัผูสู้ญเสยีซ ึง่มลี าดบัความส าคญัสูงทีสุ่ด

<วธิกีำรยืน่เร ือ่ง> 
ครอบครวัผูสู้ญเสยีโปรดยืน่ใบค ารอ้งต่อเจา้หนา้ทีผู่ดู้แลของกรมมาตรฐานแรงงานโดยตรง

<เงนิประกนัทีเ่กีย่วขอ้ง> 
เงนิประกนัทีย่งัไม่ไดจ้า่ย • เงนิจ่ายพเิศษ, ค่าชว่ยเหลอืการเล่าเรยีนของประกนั   
อบุตัภิยัในการท างาน, ค่าชว่ยเหลอืการเลีย้งดกูารท างานของประกนัอบุตัภิยัในการ
ท างาน

จ านวนคน เงนิประจ าปี (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี ฯลฯ
เงนิจา่ยพเิศษ

ครอบครวัผูสู้ญเสยี 
(เงนิงวด)

เงนิประจ าปีพเิศษ ครอบครวัผูสู้ญเสยี

1 คน

เป็นจ านวน 153 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน (ทัง้นี ้
ถา้เป็นภรรยาทีม่อีายุ 55 ปีขึน้ไป หรอื มรีะดบั
ความพกิารระดบัหน่ึง จะไดร้บัเป็นจ านวน 175 
วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน)

3 ลา้นเยน

เป็นจ านวน 153 วนัของเงนิค านวณพืน้ฐาน 
(ทัง้นีถ้า้เป็นภรรยาทีม่อีายุ 55 ปีขึน้ไป หรอื 
มรีะดบัความพกิารระดบัหน่ึง จะไดร้บัเป็น
จ านวน 175 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน)

2 คน เป็นจ านวน 201 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน เป็นจ านวน 201 วนัของเงนิค านวณพืน้ฐาน

3 คน เป็นจ านวน 223 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน เป็นจ านวน 223 วนัของเงนิค านวณพืน้ฐาน

4 คนขึน้ไป เป็นจ านวน 245 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน เป็นจ านวน 245 วนัของเงนิค านวณพืน้ฐาน

*ดูรายละเอยีดของเงนิค านวณพืน้ฐานไดท้ี ่→ ฉบบัที ่2 หนา้ที ่9
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ขอการรบัรองจากหวัหนา้งาน
ลงในใบค ำรอ้ง

เกดิอบุตัภิยัในการท างาน

ครอบครวัผูส้ญูเสยียืน่ใบค ำรอ้งและเอกสำรแนบตอ่
เจา้หนา้ทีผู่ด้แูลของกรมมาตรฐานแรงงาน

 เอกสารวนิิจฉัยการเสยีชวีติ
 เอกสารทีส่ามารถยนืยนัความสมัพนัธก์บั
ผูเ้สยีชวีติ (ส าเนา หรอื ใบทะเบยีนบา้น 
ฉบบัยอ่ เป็นตน้*)

 หลกัฐานทีแ่สดงการใชเ้งนิในการด ารงชพี 
จากรายไดข้องผูเ้สยีชวีติ ฯลฯ

* กรณีทีไ่ม่มเีอกสารทีใ่ชไ้ดข้องประเทศของ
ตนน้ัน ใหใ้ชห้ลกัฐานทีแ่สดงความสมัพนัธ ์
ทางสายเลอืดกบัผูเ้สยีชวีติ

การแจง้ใหท้ราบถงึผูเ้รยีกรอ้งสทิธิส์ าหรบัการ
ช าระเงนิ (หรอืการไม่ช าระเงนิ)

ขัน้ตอนการรบัการจา่ย (ชดเชย) ตอ่ครอบครวัผูส้ญูเสยี ฯลฯ

พนักงานเสยีชวีติ

<เอกสำรแนบ> 

เจา้หนา้ทีผู่ดู้แลของกรมมาตรฐาน
แรงงานท าการตรวจสอบ

 สาเหตกุารตายเกดิจากการท างานหรอืไม่
 ตรวจยนืยนัผูม้สีทิธไิดร้บั
 ค านวณจ านวนเงนิประกนั
ฯลฯ

ตดัสนิวา่ จา่ย หรอื ไม่จา่ย

โดยปกต ิระยะเวลา
หลงัจากการรบัการยืน่
เร ือ่งจนถงึการตดัสนิใจ
จา่ย ประมาณ 4 เดอืน แต่
ในบางกรณีอาจจะตอ้งใช ้
เวลา มากกว่า 4 เดอืน

จา่ยเงนิประกนัไปยงับญัชทีีก่ าหนด
• ใบค ารอ้งเงนิประจ าปี (ชดเชย) ตอ่ครอบครวัผู ้
สญูเสยี ฯลฯ (กรณีอุบตัภิยัในการท างานและอุบตัภิยั
จากเหตใุนการท างานหลายแห่ง ใชแ้บบฟอรม์
หมายเลข 12 และกรณีทีเ่ป็นอุบตัภิยัจากการ
เดนิทางไปท างาน ใชแ้บบฟอรม์หมายเลข 16-8)

• ใบค ารอ้งเงนิงวด (ชดเชย) ตอ่ครอบครวัผูส้ญูเสยี 
ฯลฯ (กรณีอุบตัภิยัในการท างานและอุบตัภิยัจากเหตุ
ในการท างานหลายแหง่ ใชแ้บบฟอรม์หมายเลข 15 
และกรณีทีเ่ป็นอุบตัภัยัจากการเดนิทางไปท างาน ใช ้
แบบฟอรม์หมายเลข 16-9)

*อาจจะมกีารใหย้ืน่เอกสารทีจ่ าเป็นอืน่ ๆ อกีดว้ย
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Q. พนักงานทีไ่ดเ้ขา้รบัการรกัษา หรอื หยุดพกังาน ซึง่มสีทิธทิีจ่ะไดร้บัเงนิประกนัอบุตัภิยัในการท างานแลว้ เกดิ
เสยีชวีติกอ่นทีจ่ะไดร้บัเงนิ สามารถใหผู้อ้ืน่รบัเงนิแทนไดห้รอืไม่

ในกรณีทีผู่ม้สีทิธไิดร้บัเงนิประกนัเสยีชวีติ โดยทีม่เีงนิประกนัซึง่
① มสีทิธทิีจ่ะไดร้บั แตย่งัไม่ไดย้ืน่เร ือ่งขอรบั
② ไดย้ืน่เร ือ่งขอรบัแลว้ แตย่งัไม่ไดก้ าหนดการจา่ย
③ ไดก้ าหนดจา่ยแลว้ แตย่งัไม่ไดถ้กูจา่ย

ครอบครวัผูส้ญูเสยีของพนักงานผูน้ั้น สามารถรบัเงนิประกนั และ เงนิจา่ยพเิศษได ้ถา้มเีงือ่นไขตามทีก่ าหนด (เงนิประกนัทีย่งัไม่ไดจ้า่ย)

ค่างานศพ ฯลฯ (การจ่ายค่างานศพ)

เงนิประกนัทีย่งัไม่ไดจ้า่ย, เงนิจา่ยพเิศษ

ระยะเวลาทีม่ผีล • • • 2 ปีนับจากวนัถดัจากวนัทีผู่ป้ระสบภยัเสยีชวีติ

ระยะเวลาทีม่ผีล • • • เหมอืนกบัของประกนัแต่ละอยา่ง

<เง่ือนไขในกำรจำ่ย> 
เมือ่ครอบครวัผูสู้ญเสยีจดังานศพ หรอื บรษิทัของพนักงานทีเ่สยีชวีติจดังานศพให ้จะท าการจา่ยใหก้บัผูท้ีท่ าการจดังานศพน้ัน
<รำยละเอยีดกำรจำ่ย> 
① 315,000 เยน + จ านวนเงนิ 30 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน
② ถา้จ านวนเงนิใน ① ไม่เกนิจ านวนเงนิ 60 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน จะจา่ยเท่ากบั 60 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน
<วธิกีำรยืน่เร ือ่ง>
ครอบครวัผูสู้ญเสยีโปรดยืน่ใบค ารอ้งต่อเจา้หนา้ทีผู่ดู้แลของกรมมาตรฐานแรงงานโดยตรง

【ดูรำยละเอยีดไดท้ี】่ ฉบบัที่ 2
• ค่างานศพ ฯลฯ (การจา่ยค่างานศพ) → หนา้ที ่32 
• ใบค ารอ้งค่างานศพ ฯลฯ (การจา่ยค่างานศพ) → หนา้ที ่49 

<เงนิประกนัทีเ่กีย่วขอ้ง> 
การจา่ย (ชดเชย) การรกัษา ฯลฯ, การจา่ย (ชดเชย) การหยดุงาน ฯลฯ, 
การจา่ย (ชดเชย) ความพกิาร ฯลฯ, เงนิประจ าปี (ชดเชย) การเจ็บป่วย ฯลฯ, 
การจา่ย (ชดเชย) ครอบครวัผูส้ญูเสยี ฯลฯ

<ครอบครวัผูสู้ญเสยีทีส่ำมำรถยืน่เร ือ่งได>้ 
จะท าการยืน่เร ือ่งไดก็้ต่อเมือ่เป็นไปตาม เงือ่นไข① และ② ทัง้สองขอ้
① คู่สมรส บุตร พ่อแม่ หลาน ปู่ย่าตายาย พีน่อ้งของผูเ้สยีชวีติทีม่สีทิธไิดร้บัเงนิ
② ด ารงชพีโดยอาศยัรายไดจ้ากผูเ้สยีชวีติทีม่สีทิธไิดร้บัเงนิ (ไม่จ าเป็นตอ้งอาศยัอยู่ดว้ยกนั) 
ในกรณีทีไ่ม่มผูีใ้ดทีบ่รรลุเงือ่นไข ทายาทของผูเ้สยีชวีติจะมสีทิธทิีส่ามารถยืน่เร ือ่งได ้

<กรณีทีผู่ซ้ ึง่รบัเงินประจ ำปี (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี ฯลฯ เสยีชวีติ> 
ครอบครวัผูสู้ญเสยีทีส่ามารถยืน่เร ือ่งได ้• • • ผูซ้ ึง่มคีุณสมบตัใินการรบัเงนิในล าดบัถดัไป ในผูค้นซึง่อยู่ในฐานะ
ครอบครวัผูสู้ญเสยีของพนักงานทีเ่สยีชวีติ (คู่สมรส บุตร พ่อแม่ หลาน ปู่ย่าตายายและพีน่อ้ง) (ไม่ใชคู่่สมรสของผูท้ี่
ไดร้บัเงนิประจ าปีมาจนถงึปัจจบุนั)

<วธิกีำรยืน่เร ือ่ง>
ครอบครวัผูสู้ญเสยีโปรดยืน่ใบค ารอ้งต่อเจา้หนา้ทีผู่ดู้แลของกรมมาตรฐานแรงงานโดยตรง
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กรณีทีไ่ดร้บัเงนิชดเชยประกนัอบุตัภิยัในการท างานอยู่แลว้

Q. สามารถเขา้รบัการรกัษาอาการเจ็บป่วยทีโ่รงพยาบาลไดจ้นถงึเมือ่ใด

ส าหรบัการจา่ย (ชดเชย) การรกัษา ฯลฯ น้ัน จะสามารถเขา้รบัการรกัษา จนอาการเจ็บป่วยไดร้บัการรกัษา
จนอาการคงที ่(อาการคงทีร่กัษาไม่ได)้ แลว้ นอกจากนีห้ลงัจากเร ิม่เขา้รบัการรกัษา เป็นเวลา 1 ปี 6 เดอืน 
แลว้ ก็ยงัไม่สามารถรกัษาจนอาการคงที ่(อาการคงทีร่กัษาไม่ได)้ แลว้ ก็จะสามารถไดร้บัเงนิประจ าปี 
(ชดเชย) การเจ็บป่วย ฯลฯ ถา้จะระดบัความพกิารรนุแรง

<เง่ือนไขในกำรจำ่ย, รำยละเอยีดกำรจำ่ย> 
กรณีทีม่อีาการเจ็บป่วยคงที ่และ เขา้ขา่ยกบัหมวดหมู่ระดบัความเจ็บป่วยทีก่ าหนดตามกฎหมาย จะสามารถไดร้บั เงนิ
ประจ าปี (ชดเชย) การเจ็บป่วย ฯลฯ เงนิจา่ยพเิศษการเจ็บป่วย และ เงนิประจ าปีพเิศษการเจ็บป่วย

เงนิประจ าปี (ชดเชย) การเจ็บป่วย ฯลฯ <เงินประกนัทีเ่กีย่วขอ้ง> การจา่ย (ชดเชย) การ
ดูแล ฯลฯ

ความเจ็บป่วย เงนิประจ าปี (ชดเชย) การเจ็บป่วย ฯลฯ เงนิจา่ยพเิศษการเจ็บป่วย 
(เงนิงวด) เงนิประจ าปีพเิศษ การเจ็บป่วย

ระดบั 1 เป็นจ านวน 313 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน 1 ลา้น 1 แสน 4 หมืน่เยน เป็นจ านวน 313 วนัของเงนิค านวณพืน้ฐาน

ระดบั 2 เป็นจ านวน 277 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน 1 ลา้น 7 หมืน่เยน เป็นจ านวน 277 วนัของเงนิค านวณพืน้ฐาน

ระดบั 3 เป็นจ านวน 245 วนัของเงนิรายวนัพืน้ฐาน 1 ลา้นเยน เป็นจ านวน 245 วนัของเงนิค านวณพืน้ฐาน

<ขอ้ควรระวงั> 
การจา่ยไม่ใชแ่ค่ยืน่เร ือ่งก็จะไดร้บัการจา่ย ทัง้นีห้วัหนา้ผูดู้แลของกรมมาตรฐานแรงงานมอี านาจในการตดัสนิการจา่ย
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Q. ไดร้บัการบอกวา่รกัษาจนอาการคงที ่(อาการคงทีร่กัษาไม่ได)้ แลว้ ทัง้ ๆ ทีย่งัไม่ไดห้ายสนิท

ในการประกนัอบุตัภิยัในการท างานน้ัน การทีร่กัษาแลว้ก็จะไม่สามารถมอีาการดขีึน้กวา่เดมิไดแ้ลว้ จะถูก
เรยีกว่า รกัษาจนอาการคงที ่(อาการคงทีร่กัษาไม่ได)้ ถงึแมว้า่จะไดร้บัการยอมรบัแลว้วา่รกัษาจนอาการคงที ่
(อาการคงทีร่กัษาไม่ได)้ ก็ตาม หากภายหลงัมคีวามพกิารหลงเหลอือยู่ จะไดร้บัการจา่ย (ชดเชย) ความ
พกิาร ฯลฯ ตามระดบัความพกิาร

<เง่ือนไขในกำรจำ่ย, รำยละเอยีดกำรจำ่ย> 
เมือ่การบาดเจ็บ หรอื การเจ็บป่วยทีเ่กดิขึน้ในการท างานหรอืการเดนิทางไปท างาน ไดร้บัการรกัษาจนอาการคงที ่(อาการ
คงทีร่กัษาไม่ได)้ แลว้ และยงัหลงเหลอืความพกิารทางรา่งกายในระดบัหน่ึง ซึง่อยู่ในหมวดหมู่ระดบัความพกิารทีก่ฎหมาย
ก าหนดไว ้จะท าการจา่ยเงนิประจ าปี หรอื เงนิงวดตามระดบัความพกิารน้ัน ๆ ตามทีร่ะบุดา้นล่าง

การจา่ย (ชดเชย) ความพกิาร ฯลฯ
<เงนิประกนัทีเ่กีย่วขอ้ง> 
การจา่ย (ชดเชย) การดูแล ฯลฯ, การบ าบดัหลงัการผ่าตดั, อาฟเตอรแ์คร,์ 
การจา่ยค่าอุปกรณช์ว่ยเหลอื เชน่ อวยัวะเทยีม

ความพกิาร การจ่าย (ชดเชย) ความพกิาร ฯลฯ เงนิจ่ายพเิศษความพกิาร เงนิประจ าปีพเิศษความพกิาร เงนิงวดพเิศษความพกิาร

ระดบั 1

เงนิ
ประจ าปี

เป็นจ านวน 313 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน

เงนิงวด

3 ลา้น 4 แสน 
2 หมืน่เยน

เงนิประจ าปี

เป็นจ านวน 313 วนัของเงนิ
ค านวณพืน้ฐาน

ระดบั 2 เป็นจ านวน 277 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน

3 ลา้น 2 แสน
เยน

เป็นจ านวน 277 วนัของเงนิ
ค านวณพืน้ฐาน

ระดบั 3 เป็นจ านวน 245 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน 3 ลา้นเยน เป็นจ านวน 245 วนัของเงนิ

ค านวณพืน้ฐาน

ระดบั 4 เป็นจ านวน 213 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน

2 ลา้น 6 แสน 
4 หมืน่เยน

เป็นจ านวน 213 วนัของเงนิ
ค านวณพืน้ฐาน

ระดบั 5 เป็นจ านวน 184 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน

2 ลา้น 2 แสน 
5 หมืน่เยน

เป็นจ านวน 184 วนัของเงนิ
ค านวณพืน้ฐาน

ระดบั 6 เป็นจ านวน 156 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน

1 ลา้น 9 แสน 
2 หมืน่เยน

เป็นจ านวน 156 วนัของเงนิ
ค านวณพืน้ฐาน

ระดบั 7 เป็นจ านวน 131 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน

1 ลา้น 5 แสน 
9 หมืน่เยน

เป็นจ านวน 131 วนัของเงนิ
ค านวณพืน้ฐาน

ระดบั 8

เงนิงวด

เป็นจ านวน 503 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน

6 แสน 5 หมืน่
เยน

เงนิงวด

เป็นจ านวน 503 วนัของเงนิค านวณ
พืน้ฐาน

ระดบั 9 เป็นจ านวน 391 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน 5 แสนเยน เป็นจ านวน 391 วนัของเงนิค านวณ

พืน้ฐาน

ระดบั 10 เป็นจ านวน 302 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน

3 แสน 9 หมืน่
เยน

เป็นจ านวน 302 วนัของเงนิค านวณ
พืน้ฐาน

ระดบั 11 เป็นจ านวน 223 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน

2 แสน 9 หมืน่
เยน

เป็นจ านวน 223 วนัของเงนิค านวณ
พืน้ฐาน

ระดบั 12 เป็นจ านวน 156 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน 2 แสนเยน เป็นจ านวน 156 วนัของเงนิค านวณ

พืน้ฐาน

ระดบั 13 เป็นจ านวน 101 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน

1 แสน 4 หมืน่
เยน

เป็นจ านวน 101 วนัของเงนิค านวณ
พืน้ฐาน

ระดบั 14 เป็นจ านวน 56 วนัของเงนิ
รายวนัพืน้ฐาน 8 หมืน่เยน เป็นจ านวน 56 วนัของเงนิค านวณ

พืน้ฐาน

<วธิกีำรยืน่เร ือ่ง> 
เจา้ตวัโปรดยืน่ใบค ารอ้งต่อเจา้หนา้ทีผู่ดู้แลของกรมมาตรฐานแรงงานโดยตรง

ระยะเวลาทีม่ผีล • • • 5 ปีจากวนัถดัจากวนัทีร่กัษาอาการบาดเจ็บจนอาการคงทีร่กัษาไม่ได ้

[ดูรำยละเอยีดไดท้ี]่ ฉบบัที่ 2
• การจา่ย (ชดเชย) ความพกิาร ฯลฯ → หนา้ที ่18 
• ใบค ารอ้งการจา่ย (ชดเชย) ความพกิาร ฯลฯ → หนา้ที ่43 
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ขัน้ตอนการจา่ยกรณีทีเ่กดิมคีวามพกิารขึน้

*อาจจะมกีารใหย้ืน่เอกสารทีจ่ าเป็นอืน่ ๆ อกีดว้ย

ขอการรบัรองจากหวัหนา้งานลง
ในใบค ารอ้ง

เกดิอบุตัภิยัในการท างาน

ยืน่ใบค ารอ้งตอ่เจา้หนา้ทีผู่ด้แูลกรมมาตรฐานแรงงาน

การแจง้ใหท้ราบถงึผูเ้รยีกรอ้งสทิธิส์ าหรบัการ
ช าระเงนิ (หรอืการไม่ช าระเงนิ)

อาการคงทีร่กัษาไม่ได ้

<เอกสำรแนบ> 

ในการก าหนดอาการคงทีร่กัษา
ไม่ได ้และระดบัความพกิารน้ัน 
อาจจะมกีารใหแ้พทยผ์ูเ้ช ีย่วชาญ
พเิศษท าการวนิิจฉัยอาการ

รบัรองระดบัความพกิาร

โดยปกต ิระยะเวลาหลงัจากการรบั
การยืน่เร ือ่งจนถงึการตดัสนิใจจา่ย 
ประมาณ 3 เดอืน แต่ในบางกรณี
อาจจะตอ้งใชเ้วลามากกว่า 3 เดอืน

จา่ยเงนิประกนัไปยงับญัชทีีก่ าหนด

ใบค ารอ้งการจา่ย (ชดเชย) ความพกิาร ฯลฯ
(กรณีอุบตัภิยัในการท างานและอุบตัภิยัจาก
เหตใุนการท างานหลายแหง่ ใชแ้บบฟอรม์
หมายเลข 10 และกรณีทีเ่ป็นอุบตัภิยัจาก
การเดนิทางไปท างาน ใชแ้บบฟอรม์
หมายเลข 16-7)

รกัษา

 ภาพถา่ยเอ็กซเ์รย ์เป็นตน้
 กรณีทีไ่ดร้บัเงนิสวสัดกิารคนพกิาร 

หรอื เงนิบ านาญพืน้ฐานคนพกิาร ดว้ย
เหตผุลเดยีวกนั ตอ้งยืน่เอกสารรบัรอง
จ านวนเงนิทีไ่ดร้บัอยูด่ว้ย
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Q. กรณีทีค่วามพกิารรนุแรงมาก จงึตอ้งรบัการดแูลจากครอบครวั หรอื บรษิทับรกิารดแูล จะสามารถรบั
การชดเชยอะไรบา้ง

สามารถไดร้บัการจา่ย (ชดเชย) การดแูล ฯลฯ ในขอบเขตจ านวนเงนิทีก่ าหนดได ้

<เง่ือนไขกำรจำ่ย> 
จะตอ้งเป็นไปตามเงือ่นไข①-④ ทุกขอ้
① มคีวามพกิารทางระบบสมอง หรอื ความพกิารทางรา่งกาย ในระดบั 1 หรอื 2 ของเงนิประจ าปี (ชดเชย) ความพกิาร 

ฯลฯ หรอื เงนิประจ าปี (ชดเชย) การบาดเจ็บ ฯลฯ และ อยู่ในสภาวะทีต่อ้งไดร้บัการดูแลรกัษาเป็นประจ า หรอื เป็น
ระยะ

② ก าลงัไดร้บัการดูแลโดย บรษิทับรกิารการดูแลของเอกชนโดยเสยีค่าใชจ้า่ย หรอืโดยญาต ิเพือ่น หรอืคนรูจ้กัอยู่
③ ไม่ไดเ้ขา้รกัษาอยู่ในโรงพยาบาล หรอื สถานบ าบดั
④ ไม่ไดร้บัการดูแล โดยอาศยัอยู่ในสถานพยาบาลดูแลหรอืสถานดูแลผูสู้งอาย ุฯลฯ

<รำยละเอยีดกำรจำ่ย> 
จ านวนเงนิทีจ่า่ย เป็นไปตามทีร่ะบุดา้นลา่ง ตามชนิดการดูแลเป็นประจ า หรอื การดูแลเป็นระยะ (วนัที่ 1 กุมภาพนัธ ์
2568)  
○การดูแลเป็นประจ า: 81,290 เยน ถงึ 177,950 เยน ต่อเดอืน 
○การดูแลเป็นระยะ: 40,600 เยน ถงึ 88,980 เยน ต่อเดอืน

<วธิกีำรยืน่เร ือ่ง> 
เจา้ตวัยืน่โปรดใบค ารอ้งต่อเจา้หนา้ทีผู่ดู้แลของกรมมาตรฐานแรงงานโดยตรง

การจา่ย (ชดเชย) การดแูล ฯลฯ <เงนิประกนัทีเ่กีย่วขอ้ง> การจา่ย (ชดเชย) ความพกิาร ฯลฯ, เงนิ
ประจ าปี (ชดเชย) การเจ็บป่วย ฯลฯ

⚫ อำฟเตอรแ์คร ์

กรณีทีห่ลงัจากการเจ็บป่วยไดร้บัการรกัษาจนอาการคงที ่(อาการคงทีร่กัษาไม่ได)้ แลว้ แต่มอีาการเปลีย่นแปลงหรอืมคีวามเสีย่ง  กล่าวคอืยงัอาจเกดิอาการ
เจ็บป่วยภายหลงัขึน้มาอกีน้ัน ถา้เป็นการเจ็บป่วยทีเ่ขา้ขา่ย (20 อาการเจ็บป่วย) จะสามารถเขา้รบัการวนิิจฉัย หรอืขอค าแนะน าดา้นสุขภาพได ้นอกจากนีย้งั
สามารถไดร้บัการจา่ยค่าใชจ้า่ยทีจ่ าเป็นในการเดนิทางไปโรงพยาบาลเพือ่รบัการดูแลรกัษาทางการแพทย ์ฯลฯ อกีดว้ย เมือ่เป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ าหนด

⚫ กำรจ่ำยคำ่อปุกรณช์ว่ยเหลอื เชน่ อวยัวะเทยีม

กรณีทีไ่ดร้บั หรอื คาดวา่จะไดร้บัการจา่ย (ชดเชย) ความพกิาร ฯลฯ น้ัน ถา้เป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ าหนดแลว้จะสามารถไดร้บัการ จา่ยเงนิส าหรบัค่าซ ือ้ (ซอ่มแซม) 
อปุกรณช์ว่ยเหลอื เชน่ อวยัวะเทยีม ภายในขอบเขตจ านวนเงนิมาตรฐานทีก่ าหนด นอกจากนี ้กรณีทีเ่ป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ าหนดแลว้ จะสามารถไดร้บัการจา่ยค่า
เดนิทางทีจ่ าเป็นในการซือ้ (ซอ่มแซม) อกีดว้ย

⚫ กำรบ ำบดัหลงักำรผ่ำตดั

กรณีทีไ่ดร้บัการจา่ย (ชดเชย) ความพกิาร ฯลฯ แลว้ สามารถรบัการบ าบดัต่าง ๆ หลงัจากทีก่ารบาดเจ็บไดร้บัการรกัษาจนอาการคงที ่ (อาการคงทีร่กัษาไม่ได)้ ได ้
เชน่ เขา้รบัการผ่าตดัใหม่อกีคร ัง้เพือ่ตดิตัง้อวยัวะเทยีม หรอื เพือ่ตกแต่งลดความน่าเกลยีดของรอยแผล เป็นตน้ โดยไม่เสยีค่าใชจ้า่ยทีโ่รงพยาบาลทีเ่ขา้รว่มการ
ประกนัอบุตัภิยัในการท างาน หรอื หน่วยงานทางการแพทยท์ีก่ารประกนัอบุตัภิยัในการท างานก าหนด นอกจากนีย้งัสามารถไดร้บัการจา่ยค่าเดนิทางจ าเป็นในการ
เดนิทางไปโรงพยาบาลเพือ่รบัการรกัษาพยาบาลและการดูแลทางการแพทยอ์กีดว้ย เมือ่เป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ าหนด

⚫ คำ่ชว่ยเหลอืกำรเล่ำเรยีนของประกนัอบุตัภิยัในกำรท ำงำน

ผูท้ีม่คีุณสมบตัใินการรบัเงนิประจ าปี (ชดเชย) ครอบครวัผูสู้ญเสยี ฯลฯ หรอื บุตรของผูเ้สยีชวีติทีก่ าลงัศกึษาเล่าเรยีนอยู่ ถา้เป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ าหนดแลว้ จะ
สามารถไดร้บัการจา่ยชว่ยเหลอืจ านวนหน่ึง (ค่าชว่ยเหลอืการเล่าเรยีนของประกนัอบุตัภิยัใการท างาน หรอื ค่าชว่ยเหลอืการเลีย้งดูการท างานของประกนัอบุตัภิยัใน
การท างาน)

ระยะเวลาทีม่ผีล • • • 2 ปีนับตัง้แต่วนัที ่1 ของเดอืนถดัจากเดอืนทีร่บัการดแูล

[ดูรำยละเอยีดไดท้ี]่ ฉบบัที่ 2
• การจา่ย (ชดเชย) การดูแล ฯลฯ → หนา้ที ่33 
• ใบค ารอ้งการจา่ย (ชดเชย) การดูแล ฯลฯ → หนา้ที ่51 

ระบบการชว่ยเหลอือืน่ ๆ
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Q. บรษิทัทีท่ างานอยูบ่อกวา่อบุตัเิหตคุร ัง้นีไ้ม่ใชอ่บุตัภิยัในการท างาน หวัหนา้ในทีท่ างานจงึไม่ใหค้วาม
รว่มมอืในขัน้ตอนใหก้ารรบัรอง จะท าอยา่งไรดี

A. การด าเนินการตามขัน้ตอนการประกนัอบุตัภิยัในการท างานน้ัน โดยหลกัการแลว้ ผูไ้ดร้บัอบุตัภิยั
สามารถด าเนินการไดเ้อง ในกรณีทีไ่ม่สามารถหลกีเลีย่งได ้เชน่ บรษิทัปฏเิสธทีจ่ะท าการรบัรองให ้ก็
สามารถรบัใบค ารอ้งประกนัอบุตัภิยัในการท างานได ้แมจ้ะไม่มกีารรบัรองจากหวัหนา้ทีท่ างานก็ตาม

ส าหรบักรณีอืน่ ๆ

Q. อบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้ทีบ่รษิทัในอดตีคอ่นขา้งนานมาแลว้ จะสามารถไดร้บัการยอมรบัวา่เป็นอบุตัภิยัในการ
ท างานหรอืไม่

A. ถา้หากระยะเวลาเกนิระยะเวลาทีม่ผีลทีก่ าหนดในแตล่ะชนิดของการจา่ยประกนัแลว้ ก็จะไม่สามารถรบั
เงนิประกนัได ้ขอใหต้รวจสอบระยะเวลาทีม่ผีลในแตล่ะหวัขอ้การประกนั

Q. ถา้ลาออกจากงานแลว้ หรอื บรษิทัเลกิกจิการไปแลว้ จะสามารถรบัเงนิชดเชยอบุตัภิยัในการท างาน
หรอืไม่

A. แมใ้นสถานการณเ์ชน่น้ัน ก็สามารถยืน่เร ือ่งขอรบัเงนิประกนัได ้ในกรณีนีอ้าจจะมกีารขอใหแ้จง้ชือ่ 
และ ทีอ่ยูข่องหวัหนา้ทีท่ างาน หรอื เพือ่นรว่มงานทีบ่รษิทั

Q. บรษิทัทีท่ างานอยูบ่อกมาวา่ดงันี ้กรณีนีจ้ะสามารถรบัเงนิประกนัอบุตัภิยัในการท างานไดห้รอืไม่        
① ไม่ไดเ้ขา้รว่มประกนัอบุตัภิยัในการท างาน                                                                       
② ใชก้ารประกนัพเิศษรปูแบบอืน่ทีไ่ม่ใชป่ระกนัอบุตัภิยัในการท างาน

A. ① กรณีทีบ่รษิทัไม่ไดด้ าเนินการเขา้รว่มประกนัอบุตัภิยัในการท างาน โดยหลกัการแลว้ การบาดเจ็บ 
หรอื เจ็บป่วยทีเ่กดิขึน้จากการท างาน หรอืการเดนิทางไปท างาน จะสามารถไดร้บัเงนิประกนัได ้

② ในกรณีทีบ่รษิทั หรอื หน่วยงานไดท้ าระบบประกนัพเิศษไวก็้ตาม ก็ยงัสามารถรบัประกนัอบุตัภิยัใน
การท างานได ้

*อย่างไรก็ตาม ในกรณีทีม่กีารจา่ยชดเชยจากบรษิทั (การจา่ยค่ารกัษา, การจา่ยชดเชยการหยุดงาน, การจา่ยชดเชย
ความเสยีหาย ฯลฯ) แลว้ อาจจะไม่มกีารจา่ยประกนัอุบตัภิยัในการท างาน หรอื จ านวนเงนิทีจ่า่ยนอ้ยลงก็ได ้
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Q. กรณีดงัตอ่ไปนี ้จะสามารถไดร้บัเงนิประกนัอบุตัภิยัในการท างานหรอืไม่
① ขณะเดนิทางไปท างานเกดิโดนจกัรยานชนจนไดร้บับาดเจ็บและไม่สามารถระบุคู่กรณีได ้
② ไดร้บับาดเจ็บขณะเดนิทางไปบรษิทั โดยใชเ้สน้ทางทีไ่ม่ใชเ่สน้ทางปกติ

A. ① สามารถรบัเงนิประกนัอบุตัภิยัในการท างานได ้
② ถา้เป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ าหนดก็จะสามารถไดร้บัเงนิประกนัได ้

อบุตัภิยัในการเดนิทางไปท างาน

อบุตัภิยัในการเดนิทางไปท างาน คอื การบาดเจ็บของพนักงานทีเ่กดิจาก “การเดนิทางไปท างาน”
“การเดนิทางไปท างาน” คอื การทีพ่นักงานเดนิทาง ตามทีก่ าหนดในหวัขอ้ ①-③ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
ท างานโดยใชเ้สน้ทางและวธิทีางทีเ่หมาะสม (ทัง้นีไ้ม่นับรวมการเดนิทางในงานทีเ่นือ้งานคอืการเดนิทาง)
① การเดนิทางไปกลบัระหวา่งทีพ่กัอาศยัและทีท่ างาน
② การเดนิทางระหวา่งสถานทีท่ างานทีก่ าหนดตามกฎกระทรวงสาธารณสขุ กบัสถานทีท่ างานอกีแห่ง 

(การเดนิทางระหวา่งทีท่ างานของพนักงานทีม่ทีีท่ างานหลายแห่ง)
③การเดนิทางระหวา่งทีพ่กัซ ึง่ตัง้อยูใ่นพืน้ทีท่ีก่ าหนดและบา้น (เฉพาะกรณีทีเ่ป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ าหนด

โดยกฎกระทรวงสาธารณสขุ แรงงาน และสวสัดกิาร)
<รำยละเอยีดกำรจ่ำย> 
เหมอืนกบักรณีอบุตัภิยัในการท างานและอบุตัภิยัจากเหตใุนการท างานหลายแห่ง (การจา่ยการหยดุงาน
น้ัน จะก าหนดใหพ้นักงานตอ้งรบัภาระสว่นหน่ึง โดยจะหกัออก 200 เยนจากจ านวนเงนิทีจ่ะจา่ย) 

<วธิกีำรยืน่เร ือ่ง> 
เหมอืนกบักรณีอบุตัภิยัในการท างาน และอบุตัภิยัจากเหตใุนการท างานหลายแห่ง
เอกสารแนบ : ใบรบัรองอบุตัเิหต ุ(กรณีทีเ่ป็นอบุตัเิหตทุางรถยนต)์ ฯลฯ

[ดูรำยละเอยีดไดท้ี]่ ฉบบัที่ 2  • อุบตัภิยัในการเดนิทางไปท างาน → หนา้ที ่6 

Q. ระหวา่งเดนิทางไปท างานเกดิอบุตัเิหตทุางรถยนต ์ไดร้บับาดเจ็บ โดยไดร้บัเงนิประกนัจากการ
ประกนัภยัรถยนตข์องคูก่รณีแลว้ ยงัจะสามารถไดร้บัเงนิประกนัอบุตัภิยัในการท างานอีกหรอืไม่

A. กรณีนีก็้ยงัสามารถไดร้บัเงนิประกนัอบุตัภิยัในการท างาน แตจ่ านวนเงนิประกนัอบุตัภิยัทีจ่ะจา่ยดว้ย
เหตผุลเดยีวกนัน้ัน ตอ้งหกัออกดว้ยจ านวนเงนิทีไ่ดร้บัจากประกนัภยัรถยนต ์นอกจากนี ้กรณีทีต่อ้ง
หยดุงาน หรอื มคีวามพกิารเกดิขึน้น้ัน เงนิจา่ยพเิศษจะถกูจา่ย ไม่วา่จะไดร้บัเงนิประกนัจากประกนัภยั
รถยนตห์รอืไม่ก็ตาม
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ขอ้ควรระวงัในกรณีทีไ่ดก้ลบัประเทศของตนแลว้

จ านวนเงนิทีจ่า่ยจะใชอ้ตัราแลกเปลีย่นเงนิตราตา่งประเทศ (อตัราขาย) ในวนัทีไ่ดก้ าหนด
จา่ย โดยค านวณเป็นคา่เงนิของประเทศญีปุ่่ น

จ านวนเงนิของการจา่ยชดเชยของประกนั

<กำรพจิำรณำในกรณีทีร่อ้งขอจำกนอกประเทศญีปุ่่น> 

ถา้รายละเอยีดในการรบัการตรวจรกัษาไดร้บัการยอมรบัวา่เหมาะสม จะเขา้ข่ายการจ่าย
คา่ชดเชย (จะจา่ยคา่ชดเชยคา่ใชจ้า่ยทีใ่ชใ้นการรกัษา)

กรณีทีเ่ขา้รบัการรกัษาในตา่งประเทศ

•อาฟเตอรแ์คร ์
•การจา่ยคา่อปุกรณช์ว่ยเหลอื เชน่ อวยัวะเทยีม (ในบางกรณีอาจจะมกีารจา่ยคา่เกา้อี ้
รถเข็นดว้ย)

•การบ าบดัหลงัการผ่าตดั
•คา่ชว่ยเหลอืการเลา่เรยีนของประกนัอบุตัภิยัในการท างาน (จ ากดัเฉพาะการเขา้
โรงเรยีนในประเทศญีปุ่่ นเท่าน้ัน)

→ดรูายละเอยีดไดท้ี ่หนา้ที ่13

สิง่หลกั ๆ ทีก่ าหนดใหร้บัไดเ้ฉพาะในประเทศญีปุ่่ น

(R7.2) 
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