
2026(令和8)年度

医療安全支援センター総合支援事業
（厚生労働省補助金事業）

2026年度の初任者研修では昨年に引き続き現地・Web開催ともに

グループワーク（電話応対ロールプレイング）をメインとした研修を行います。

医療相談の基本的な考え方、スキルを学習する目的

認定NPO法人ささえあい

医療人権センターCOML理事長 山口 育子 先生
講師

事前学習 受講者には動画視聴の研修サイトをご案内いたしますので、
講義「医療安全支援センターの概要」「苦情・相談への対応」（120分間）

の事前学習を終えて当日の研修にご参加ください。

募集人数：51名現地開催日
2026年5月22日(金) 13:00-16:00

会場：TKPガーデンシティPREMIUM品川高輪口 （品川駅より徒歩3分）

※全日程同じ内容となります。
下記いずれかの日程にお申込みください。受講費は無料です。

申込
方法

4月13日(月)10時より医療安全支援センター総合支援事業HPの

職員専用ページより申込を開始いたします。

動画視聴のみ希望される方など、詳細はHPをご確認ください。

対象者 相談対応経験0～2年目の方、初回参加者を優先いたします。
※複数回参加の方はお断りする場合があります。

Web開催日（Zoomミーティング）

2026年6月1日(月)・6月16日(火) 14:00-17:00
※ Ｚｏｏｍミーティングでのグループワークを行ないますので、お一人1台のパソコン（カメラ・マイク付き）が必要です。

各日募集人数：51名

◆お問い合わせ先◆ 医療の質・安全学会 医療安全支援センター総合支援事業 事務局

E-mail：anzen-shien-inquiry@qshml.jp
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