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凡例

救急医療情報連携プラットフォーム

Salesforce（プラットフォームの構築基盤）

管理者向けサイト

1

本事業の実証に必要な機能・データテーブルを備えた救急医療情報連携プラットフォームをSalesforceにて構築する。救急隊/医療機関向けにそれぞれの業務に沿った

機能を保持するサイトを発行し、各ユーザーはサイトから必要なデータにアクセスする。

システム全体構成

救急医療情報連携プラットフォームモデル事業

患者氏名 画像 主訴等 消防署

佐藤太郎 意識障害 消防署A

山田花子 事故外傷 消防署B

患者氏名 医療機関 受入可否

佐藤太郎 病院X 受入可

佐藤太郎 病院Y 受入不可

山田花子 病院X 受入可

受入可否

医療機関向け

Webサイト
患者情報登録

Webフォーム

厚生労働省・DTC
システム管理者
✓二要素認証ログイン

データテーブル
ユーザー 操作端末処理リレーション(1:N)

医療機関

医療機関

医療機関ユーザー
✓二要素認証ログイン

救急隊

ゲストユーザー
✓アカウント無し

✓ログイン無し

※ データテーブルとそのリレーションについては可読性のため最小限の内容を記載。Salesforceの仕様を詳細化したER図（論理モデル）については次頁を参照
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患者情報

SMS通知 ※2

登録 ※1

SMS通知 ※2

参照・登録・更新

SMS通知 ※2

参照・更新

KDDI Message Cast for Salesforce
（SMS通知を送信※2）

Google Maps Platform
（位置場所を取得※1）

※更新は「受入確定」時のレコードのステータス変更
を指し、救急隊が入力した情報の変更は行わない
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Salesforceではオブジェクトとレコードタイプという設定でデータテーブルが管理される。データテーブル間は、Salesforceがシステム上で自動設定するID項目によってリレー

ションを保持する。

ER図

救急医療情報連携プラットフォームモデル事業

医療機関

患者情報

ファイル

（添付画像）

※ 非管理テーブルは含まない。非管理テーブルとは、システム処理のために一時保管する等の用途でデータを保持するものの業務観点でユーザが認識し管理しなくてよいテーブルを指す

救急隊QRコード
救急隊通知受信用電話番号

患者情報オブジェクト

• Salesforceカスタムオブジェクト

患者情報

氏名

性別

生年月日

主訴・その他既往歴等

救急隊情報

消防本部/消防署

救急車車両番号

搬送管理

ステータス

搬送先医療機関

システム情報(自動設定)

患者情報ID

救急隊QRコード オブジェクト

• Salesforceカスタムオブジェクト
• 救急隊がQRコード読み取り時に消防本部

/消防署・救急車車両番号を呼び出す

基本情報

消防本部/消防署

救急車車両番号

QRコードURL

システム情報(自動設定)

救急車QRコードID

通知受信用電話番号オブジェクト

救急隊レコードタイプ

• Salesforceカスタムオブジェクト
• 救急隊宛SMSの通知先を管理

基本情報

電話番号

システム情報(自動設定)

通知受信電話番号ID

医療機関通知受信用電話番号

通知受信電話番号オブジェクト

医療機関レコードタイプ

• Salesforceカスタムオブジェクト
• 医療機関宛SMSの通知先を管理

基本情報

電話番号

医療機関

システム情報(自動設定)

通知受信電話番号ID

医療機関応対者

医療機関応対者オブジェクト

• Salesforce標準オブジェクト”取引先責任
者”より名称変更

• 医療機関ユーザーの作成のために保持

基本情報

氏名

医療機関

システム情報(自動設定)

医療機関応対者ID

医療機関オブジェクト

• Salesforce標準オブジェクト”取引先”より
名称変更

基本情報

医療機関名

メールアドレス

システム情報(自動設定)

医療機関ID

受入可否

受入可否オブジェクト

• Salesforceカスタムオブジェクト

受入可否情報

受入可否

対象患者

医療機関

システム情報(自動設定)

受入可否ID

Salesforceではデータテーブルを「オブジェクト」と呼ぶ。
略記は「OBJ」。

「レコードタイプ」という設定で
類似属性を一元管理する。

凡例 データテーブル
リレーション(1:N)

テーブル名

備考

代表セクション

代表項目
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