
マイナポータル「ぴったりサービス」利用案内 
～２ヶ月に１度のハガキが、スマートフォンで申請できます～ 

 

 2 ヶ月に１度ご提出いただいている「ハガキ」について、スマートフォンの
「マイナポータル」アプリを利用して、オンラインによる申請ができるよう
になりました。 
 なお、従来どおり「ハガキ」による申請も可能です。 
 
【オンライン申請に必要なもの】 

・スマートフォン（ 「マイナポータル」アプリのダウンロードが必要です。） 
・マイナンバーカード 
・マイナンバーカード発行時に設定した４桁のパスワード 

 

○スマートフォンのカメラで、以下の QR コードを読み込むことで、手続き
が開始できます。 
 

【退所者】        【非入所者】        【特定配偶者】 

                
 

 
 

お問い合わせ先 
厚生労働省 健康・生活衛生局 難病対策課 
（電話）０３－５２５３－１１１１  内線２３６９ 

  



１.マイナポータルにログイン ① 

  

○QR コードを読み取り後、 
「ログインする」を押す。 

 

○マイナンバーカードを発行した際
に、設定した 4 桁のパスワードを入
力。 
※パスワードをお忘れの場合は、お住まい
の市区町村でのお手続きが必要となりま
す。 



１.マイナポータルにログイン ② 

 
○マイナンバーカードをスマートフ
ォンで読み込む。 
 

 
○ログイン完了後、自動で申請画面
へ移行。「申請する」を押し、申請者
情報の入力へ。 



２．申請者情報の入力 

 
○「申請する」を押し、「step１申請
者情報入力」の「入力する」を押
し、入力画面へ。 
※マイナポータルに個人情報を紐付
け済みの場合、申請者情報の入力は
スキップされ、自動的に「3．受給者
情報の入力」へ進みます。 

 
○氏名、生年月日等、必須項目を入
力し、「次へすすむ」を押す。 
※連絡先は、電話番号・メールアドレ
スの両方、またはいずれかを入力。 



３．受給者情報の入力 

※マイナポータルに個人情報入力済みの方はこ
こから 
 
○届書（はがき）右上に記載の通知書番号
（○○○○○―○）を入力。 
※上段に 5 桁、下段にハイフンのあとの 1
桁を入力。 
 
 
○請求範囲の最初と最後の月をそれぞれ入
力 
（例）4 月及び 5 月分の給与金の場合 
最初の月：４月 
最後の月：５月 
 
 
○受給方法は「振込」を選択 
 
 
 
 
○続柄や代理者・委任者等、本人との関係
を入力 
※申請者と受給者が同じ場合、「本人」と入
力 



４．入力内容の確認 

 
○入力内容を確認し、訂正がなけれ
ば「次へすすむ」を押す。 
※誤りがあれば、該当する箇所の「訂
正」を押し、再入力。 

 
○「送信する」を押し、手続き完
了。 


