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本日の内容

■ 虐待防止委員会の体制について

■ 虐待防止委員会の取り組みについて

■ 虐待防止委員会の取り組みから



障がい者虐待について

虐待防止委員会の
体制について



虐待防止委員会体制図



虐待防止委員会運営サイクル
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障がい者虐待について

虐待防止委員会の
取り組みについて



取り組み内容
項目 内容

１，啓発・意識向上 ・毎日「目指す職員像」の唱和
・掲示物

２，規程等の整備・
見直し

・虐待防止に関する各種マニュアル見直し

３，振り返り・気づき ・虐待防止に関するチェックリスト（相談、通所、ＧＨ、事務系、管理者）
・虐待防止に関するチェックリスト協議・GW

４，研修 ・虐待防止研修 ・人権研修 ・伝達研修
・発達障害（行動障害）に関する研修

５，検討・調査 ・身体拘束事案の報告、身体拘束適正化検討委員会
・意識調査アンケート ・臨時委員会

６，その他 ・5分でできるストレスチェック（厚労省）
・第三者報告会 ・自立支援協議会（権利擁護部会参加） 等



← 目指す職員像

倫理綱領、職員行動指針

職員の方々に

←ポスター掲示



取り組み内容
項目 内容

１，啓発・意識向上 ・毎日「目指す職員像」の唱和
・掲示物

２，規程等の整備・
見直し

・虐待防止に関する各種マニュアル見直し

３，振り返り・気づき ・虐待防止に関するチェックリスト（相談、通所、ＧＨ、事務系、管理者）
・虐待防止に関するチェックリスト協議・GW

４，研修 ・虐待防止研修 ・人権研修 ・伝達研修
・発達障害（行動障害）に関する研修

５，検討・調査 ・身体拘束事案の報告、身体拘束適正化検討委員会
・意識調査アンケート ・臨時委員会

６，その他 ・5分でできるストレスチェック（厚労省）
・第三者報告会 ・自立支援協議会（権利擁護部会参加） 等



虐待防止に関する各種マニュアル見直し

◆障がい者虐待防止実施要項

◆虐待発生時対応マニュアル

◆虐待対応フローチャート

◆虐待事象対応等報告書

◆心理的虐待・

心理的虐待の芽 具体事例集



取り組み内容
項目 内容

１，啓発・意識向上 ・毎日「目指す職員像」の唱和
・掲示物

２，規程等の整備・
見直し

・虐待防止に関する各種マニュアル見直し

３，振り返り・気づき ・虐待防止に関するチェックリスト（相談、通所、ＧＨ、事務系、管理者）
・虐待防止に関するチェックリスト協議・GW

４，研修 ・虐待防止研修 ・人権研修 ・伝達研修
・発達障害（行動障害）に関する研修

５，検討・調査 ・身体拘束事案の報告、身体拘束適正化検討委員会
・意識調査アンケート ・臨時委員会

６，その他 ・5分でできるストレスチェック（厚労省）
・第三者報告会 ・自立支援協議会（権利擁護部会参加） 等



虐待防止に関する
チェックリスト

通所・相談・ＧＨ
事務・管理職…

それぞれの形態に合わせた
チェックリストを作成

虐待防止マネージャーから
項目の意図を説明

直接言いにくい
ことは
記載して報告



取り組み内容
項目 内容

１，啓発・意識向上 ・毎日「目指す職員像」の唱和
・掲示物

２，規程等の整備・
見直し

・虐待防止に関する各種マニュアル見直し

３，振り返り・気づき ・虐待防止に関するチェックリスト（相談、通所、ＧＨ、事務系、管理者）
・虐待防止に関するチェックリスト協議・GW

４，研修 ・虐待防止研修 ・人権研修 ・伝達研修
・発達障害（行動障害）に関する研修

５，検討・調査 ・身体拘束事案の報告、身体拘束適正化検討委員会
・意識調査アンケート ・臨時委員会

６，その他 ・5分でできるストレスチェック（厚労省）
・第三者報告会 ・自立支援協議会（権利擁護部会参加） 等



虐待防止研修 等

◆アンガーマネージメント研修

※アンガーマネージメント協会より講師をお迎えして

◆障がい理解の不足からくる虐待リスクについて

虐待の芽と支援の考え方について（ロールプレイ）

障害のある方の生活を守っていくための職員ストレス

マネジメント
※発達障害者支援センターより講師をお迎えして

◆管理者・マネージャーのあるべき姿、役割、組織づくり

※法律事務所弁護士をお迎えして



事例検討

事例集Ｑ＆Ａ ロールプレイ ↑

（自分たちで実演）

← 動画で確認



取り組み内容
項目 内容

１，啓発・意識向上 ・毎日「目指す職員像」の唱和
・掲示物

２，規程等の整備・
見直し

・虐待防止に関する各種マニュアル見直し

３，振り返り・気づき ・虐待防止に関するチェックリスト（相談、通所、ＧＨ、事務系、管理者）
・虐待防止に関するチェックリスト協議・GW

４，研修 ・虐待防止研修 ・人権研修 ・伝達研修
・発達障害（行動障害）に関する研修

５，検討・調査 ・身体拘束事案の報告、身体拘束適正化検討委員会
・意識調査アンケート ・臨時委員会

６，その他 ・5分でできるストレスチェック（厚労省）
・第三者報告会 ・自立支援協議会（権利擁護部会参加） 等



身体拘束事案の報告



意識調査アンケート

Ｇｏｏｇｌｅフォームのアンケートにて集計実施



取り組み内容
項目 内容

１，啓発・意識向上 ・毎日「目指す職員像」の唱和
・掲示物

２，規程等の整備・
見直し

・虐待防止に関する各種マニュアル見直し

３，振り返り・気づき ・虐待防止に関するチェックリスト（相談、通所、ＧＨ、事務系、管理者）
・虐待防止に関するチェックリスト協議・GW

４，研修 ・虐待防止研修 ・人権研修 ・伝達研修
・発達障害（行動障害）に関する研修

５，検討・調査 ・身体拘束事案の報告、身体拘束適正化検討委員会
・意識調査アンケート ・臨時委員会

６，その他 ・5分でできるストレスチェック（厚労省）
・虐待防止取り組み報告会 ・自立支援協議会（権利擁護部会参加） 等



虐待防止取り組み報告会

◆構成メンバー：第３者評価委員

家族代表

理事長

虐待防止管理者

◆報告内容：虐待防止委員会取り組み内容の報告

意見交換



障がい者虐待について

虐待防止委員会の
取り組みから



意識調査結果からの意見

・定期的にチェックすることで、振返りの機会となっている

・日頃から職場内で常に意識することが大事

・周りからの指摘はありがたい

・障がい特性の理解が必要

・今後も積極的に研修や啓発を進めてほしい

・事例検討会や考える機会・学習会を継続してほしい

・本人の行動の目的を理解する必要がある

・場面のアセスメントや環境整備が必要



委員会を通じての取り組み成果・課題

◆障害者虐待防止への関心・意識の向上

◆学びに対する意欲向上と考える機会の増加

◆法人全体で同じ温度での取り組みと理解

◆風通しの良い事業所



障がい者虐待について

ご清聴ありがとうございました
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