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Respecto a las medidas excepcionales para la Asignacion Basica
del Seguro de Desempleo debido al terremoto de la peninsula de
Noto en 2024

1. Si no puede visitar Hello Work, puede cambiar el NINTEIBI — dia de
reconocimiento del estado de desempleo.

Si no pudo visitar Hello Work en el dia NINTEIBI citado debido a las circunstancias inevitables
por efectos del terremoto, puede cambiar el NINTEIBI al otro dia en el que pueda visitar Hello Work
(No hace falta hacer una reservacion previa ni presentar los documentos que comprueben los
motivos inevitables).

Para aquellos que no pudieron visitar Hello Work en el dia NINTEIBI, el reconocimiento de
desempleo se realizara en una suma global por un periodo hasta el dia anterior a la fecha de su
visita.

* En caso de reconocerse los motivos inevitables, no se cuestionaran las actividades de la

busqueda de trabajo para el reconocimiento del desempleo.

2. Puede tramitar el cobro del Seguro de Desempleo en otras oficinas
de Hello Work.

Si no puede visitar Hello Work que tiene jurisdiccion sobre su lugar de residencia por las
interrupciones en el transporte o por la evacuacién a un lugar remoto debido al terremoto, puede
tramitar el cobro de la Asignacion Basica en otro Hello Work.

*Puede realizar el tramite incluso en caso de no tener los documentos de confirmacion
necesarios para el cobro de la asignacion.

3. Existen “medidas excepcionales para el Seguro de Desempleo en
caso de desastre”.

Para las personas que trabajaban en las empresas en zonas de desastre,
O cuando tenian que faltar al trabajo debido al terremoto
O cuando dejo de trabajar temporalmente debido al terremoto
hay medidas excepcionales para poder cobrar la Asignaciéon Basica del Seguro de Desempleo.

* Puntos a tener en cuenta al solicitar las medidas excepcionales

Cuando la persona que ha recibido la Asignacién Basica a través de esta medida excepcional
vuelve a ser asegurada del Sequro de Desempleo volviendo al trabajo anterior, el periodo en que
era asequrado del Sequro de Desempleo antes de faltar o dejar el trabajo no se podra sumar, por lo
que debe tener cuidado al contar con esta medida.

Para mas detalles o cualquier duda, consulte a Hello Work
o la Direccién de Trabajo.
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