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電子処方せんの利用ステップ
以下の手順を押さえて、電子処方せんを利用してみましょう。
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受付画面で「過去のお薬情報の提供」
の同意／不同意を選択

〇〇病院受付

医療機関で処方せんを電子にした
場合、電子処方せん対応の薬局で
お薬を受け取ってください

処方せんの発行形態を選択

処方せんの
種類を選択

電子処方せん

紙の処方せん

電子処方せん対応の医療機関で紙の処方せんを選択す
ることもできます。その場合は、紙の処方せんを薬局
に提出してください。
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「電子処方せん」を選択してください。

電子処方せん対応の
医療機関・薬局で

マイナンバーカード受付
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いつでも好きな時に
マイナポータル等で情報確認

マイナポータルから、お薬を受け取るための引換番号
も確認できます。
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お使いのスマートフォンやパソコンからマイナポー
タルやお薬手帳のアプリにアクセスし、登録された
自身のお薬情報をいつでも確認できます。

資格確認書／健康保険証で受付する場合は、医療機関の受
付窓口などに電子処方せんを希望する旨を伝えてください。
薬局では電子処方せんの引換番号を伝えてください。

顔認証付きカードリーダーにマイナンバーカード
を置いて受付を開始します。

資格確認書／健康保険証で受付する場合は、お薬情報
をデータで共有できません。

「過去のお薬情報の提供」に同意すると、
医師・歯科医師・薬剤師にお薬情報をデータで
共有できます。

過去のお薬情報の
提供に同意しますか？

同意する

同意しない
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薬局
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自宅など
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電子処方せん対応施設は
厚生労働省のホームページ
から確認できます

電子処方せん詳しくは国民向けホームページをご覧ください。

注意

マイナンバーカードで受付する場合は引換番号がなくてもお薬を受け取れます。
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