
中国残留邦人等に係る介護支援事業 

「中国残留邦人等語りかけボランティア訪問」 
 

中国残留邦人、樺太等残留邦人の方が安心して介護サービスを受けられるよう

全国７カ所の中国帰国者支援・交流センターで「語りかけボランティア訪問」

（中国語・ロシア語での語りかけ）を実施しています。 

 

介護サービスを利用する中国残留邦人、樺太等残留邦人（以下「中国残留邦人等」と

いいます。）の方が増えている中で、長年、中国やロシアで暮らしてきたことによる生活

習慣の違いや言葉の問題で、自身の要望を伝えられない、会話ができずうまくコミュニ

ケーションがとれないため孤独感を感じるなど、介護サービスの利用に不安や困難を感

じている中国残留邦人等の方も多くなっています。 

 全国７カ所に設置している中国帰国者支援・交流センターでは、中国残留邦人等の方

が安心して介護サービスを利用できるよう、介護事業所や介護施設等を訪問し、中国語

又はロシア語による語りかけを行う、「語りかけボランティア訪問」を実施しています。    

   
 
 
 
  
 
            
 
 
                                        
 
 
 
   
 
 
 
 
 

※ 「語りかけボランティアの訪問」を希望される中国残留邦人等の方、

介護事業所等やケアマネジャーの方は、お近くの中国帰国者支援・交流

センターまでご連絡ください。 

※ また、「語りかけボランティア」も随時募集しております。応募いただ

ける方はお近くの中国帰国者支援・交流センターまでご連絡ください。 

利用料は無料です 

～ 語りかけボランティア訪問の流れ ～ 

※研修を修了した
ボランティアが訪
問します 

「語りかけボランティア」 

訪問の申し込み 

日程等の調整 

・中国語又はロシア語での語りかけ（話し相手） 

・１回１時間程度（交通費を支給） 

・専門的な通訳や介護サービスの提供は行わない 

・中国残留邦人等、地方自治体 
・介護事業所等 

・ケアマネジャー     等 

※介護事業所等、中国残留邦人等双方の
希望であることを確認し、訪問日の希望
などを伺います 
 語りかけボランティアと日程等を調整
します 

中国帰国者支援・交流センター 

訪 問 

 介護事業所等 

 

語りかけボランティア 

利用料は無料です 



中国帰国者支援・交流センターの連絡先

北海道中国帰国者支援・交流センター

住所 〒060-0002 北海道札幌市中央区北２条西７丁目１番地

かでる２・７ ３階
電話 ０１１－２５２－３４１１
対象となる地域 北海道全域

東北中国帰国者支援・交流センター

住所 〒980-0014  宮城県仙台市青葉区本町３丁目７番４号

宮城県社会福祉会館内
電話 ０２２－２６３－０９４８
対象となる地域 青森、岩手、宮城、秋田、山形、福島

首都圏中国帰国者支援・交流センター

住所 〒110-0015 東京都台東区東上野１丁目２番１３号

カーニープレイス新御徒町６階・７階
電話 ０３－５８０７－３１７１
対象となる地域 茨城、栃木、群馬、埼玉、千葉、東京、神奈川、新潟、山梨、長野

東海・北陸中国帰国者支援・交流センター

住所 〒461-0014 愛知県名古屋市東区橦木町１丁目１９番地

日本棋院中部会館６階
電話 ０５２－９５４－４０７０
対象となる地域 富山、石川、福井、岐阜、静岡、愛知

近畿中国帰国者支援・交流センター

住所 〒530-0026 大阪府大阪市北区神山町１１番１２号

電話 ０６－６３６１－６１１４
対象となる地域 三重、滋賀、京都、大阪、兵庫、奈良、和歌山

中国・四国中国帰国者支援・交流センター

住所 〒732-0816 広島県広島市南区比治山本町１２番２号

広島県社会福祉会館内
電話 ０８２－２５０－０２１０
対象となる地域 鳥取、島根、岡山、広島、山口、徳島、香川、愛媛、高知

九州中国帰国者支援・交流センター

住所 〒816-080４ 福岡県春日市原町３丁目１番地７

福岡県総合福祉センター(クローバープラザ)内
電話 ０９２－５８９－６６６７
対象となる地域 福岡、佐賀、長崎、熊本、大分、宮崎、鹿児島、沖縄

※中国帰国者支援・ 交流センターのホームページで全センターの情報を提供しています。
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