
調査結果（市町村 ）

別添資料１



障害者相談支援事業について

①967

55%

②589

34%

③186

11%

障害者相談支援事業の実施形態

①単独で実施

②複数市町村

共同で実施

③単独＋複数

市町村共同で

実施

市町村数：1,742

①214

12%

②1,219

70%

③309

18%

障害者相談支援事業の実施方法

①直営で実施

②指定特定・指定

一般・指定障害児

相談支援事業所に

委託で実施

③直営で実施＋指

定特定・指定一般・

指定障害児相談支

援事業所に委託で

実施

市町村数：1,742

①1,426

82%

②264

15%

③41

2%
④11

1%

障害者相談支援事業の運営方法

①３障害一元化して実施

②障害種別ごとに実施

③地域包括支援センターと

一体的に実施（３障害一元

化）

④その他

※ 「地域包括支援センターと一体的に実施（３障害一元化）」と、「３障害一
元化して実施」又は「障害種別ごとに実施」の場合は、「地域包括支援セン
ターと一体的に実施（３障害一元化）」に集計

※ 「３障害一元化して実施」と「障害種別ごとに実施」の場合は、「３障害一
元化して実施」に集計

市町村数：1,742

①548

31%

②864

50%

③206

12%

④124

7%

障害者相談支援事業の対応日

①365日対応し

ている

②平日（月～

金）のみ対応し

ている
③平日（月～

金）＋土曜日対

応している
④その他

市町村数：1,742

①147

8%

②368

21%

③33

2%

④66

4%

⑤243

14%

➅885

51%

障害者相談支援事業の対応日・対応時間

①365日対応＋24時間

（夜間は夜勤又は宿

直）対応
②365日対応＋24時間

（夜間は携帯）対応

③365日対応＋24時間

対応なし

④365日対応していな

い＋24時間（夜間は夜

勤又は宿直）対応
⑤365日対応していな

い＋24時間（夜間は携

帯
⑥365日対応していな

い＋24時間対応なし

市町村数：1,742

365日対応+24時間対応
515 29％

①213

12%

②611

35%
③918

53%

障害者相談支援事業の対応時間

①24時間対応

（夜間は宿直に

より対応）

②24時間対応

（夜間は携帯電

話により対応）

③24時間対応し

ていない

市町村数：1,742

１



障害者相談支援事業について

２

○ 183.2億円

※ 地域活動支援センターⅠ型が行う相談支援業務以外の事業費や居住サポート事業費などを含めて報告している市町村が存在するた
め、必ずしも正確な市町村の相談支援に係る委託費の予算額とはなっていない。

※ 1,742市町村のうち相談支援を指定相談支援事業者へ委託している市町村数（1,528市町村）で単純に割った場合、1市町村当たり
1,199万円。

（委託している市町村（1,528市町村）の中には、「委託」のみの市町村と、「直営＋委託」を組み合わせている市町村の両方が含まれ
ていることに注意が必要。）

障害者相談支援事業に係る委託費の予算額の総計（Ｈ２５年度）

①549

32%

②1,193

68%

ピアカウンセリングの実施状況

①実施

②未実施

市町村数：1,742

441

280

401
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市
町
村
数

ピアカウンセリングの実施状況（対象障害別）

実施市町村数：549



３

（参考）障害者相談支援事業を直営又は直営＋委託で行う場合の「直営部分」の実施状況

①425

76%

②74

13%

③31

6%

④10

2%

⑤19

3%

窓口の設置場所

①市町村役所

②公共施設

③障害福祉サービス事業所内

④障害者支援施設

⑤その他

直営部分の窓口数：559

①489

②610

③349

④100⑤108
➅155

⑦27

⑧281

0
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専
門
的
職
員
の
人
数

専門的職員の人数

①社会福祉士

②保健師

③精神保健福祉士

④看護師・准看護師

⑤介護福祉士

⑥介護支援専門員

⑦臨床心理士

⑧その他の専門的職員

このうち、相談支援専門員の人数： 690

相談支援専門員以外の人数：2,036

相談支援の業務に従事する者の人数 ：2,726

※１人の者が複数の資格を有する場合は、複数に人数を計上

①44

55%

②12

15%

③24

30%

ピアカウンセラーの人数

①身体障害

②知的障害

③精神障害

ピアカウンセラーの人数：80



４

（参考）障害者相談支援事業を直営又は直営＋委託で行う場合の「直営部分」の実施状況

①70

13%

②450

80%

③19

3%

④20

4%

対応日

①365日

②平日（月～金）

③平日＋土曜日

④その他

直営部分の窓口数：559

①69

12%

②60

11%

③430

77%

対応時間

①24時間対応

（夜間は宿直）

②24時間対応

（夜間は携帯）

③24時間対応し

ていない

直営部分の窓口数：559

①30

5%
②38

7%
③2

0%

④39

7%

⑤22

4%

➅428

77%

対応日・対応時間

①365日対応＋24時

間（夜間は夜勤又は

宿直）対応

②365日対応＋24時

間（夜間は携帯）対応

③365日対応＋24時

間対応なし

④365日対応していな

い＋24時間（夜間は

夜勤又は宿直）対応

⑤365日対応していな

い＋24時間（夜間は

携帯

⑥365日対応していな

い＋24時間対応なし

直営部分の窓口数：559
365日対応+24時間

対応
68 12％

①46
②38

③18

④52

⑤118
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窓
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他機関と一体的に総合的な窓口を設置している窓口

①地域包括支援センター関係

②保健・子育て・発達支援関係

③就労支援関係

④市町村総合相談関係

⑤虐待防止センター関係

一体的に総合的な窓口を
設置している窓口数:155

①454

81%

②7

1%

③14

3% ④84

15%

相談支援事業の障害種別等別の対象者

①3障害＋障害児

②3障害のみ

③障害児のみ

④その他

直営部分の窓口数：559



５

基幹相談支援センターについて

①163

9%
②147

9% ③4

0%

④42

2%

⑤1,386

80%

基幹相談支援センターの設置状況

①市町村単独で設置

②複数市町村共同で設置

③市町村単独＋複数市町村

共同で設置

④平成25年度中に設置予定

⑤平成25年度においては設

置予定はない

市町村数：1,742

①70

33%

②53

25%

③49

23%

④10

4%

⑤32

15%

窓口の設置場所

①市町村役所

②公共施設

③障害福祉サービス事業所内

④障害者支援施設

⑤その他

設置箇所数：214

①61

29%

②153

71%

基幹相談支援センターの設置方法

①直営で設置

②指定相談支援

事業所に委託

設置箇所数：214

①19

12%

②26

17%

③108

71%

委託により設置する場合の委託先の

相談支援に係る指定状況

①一般相談支援

事業所の指定あり

②特定相談支援

事業所の指定あり

③一般+特定相談

支援事業所の指

定あり

委託により設置している箇所数：153

①123

80%

②30

20%

委託により設置する場合の

障害者相談支援事業の委託状況

①委託あり

②委託なし

委託により設置している箇所数：153



基幹相談支援センター等機能強化事業について

６

①615

35%

②1,127

65%

基幹相談支援センター等機能強化事業の

実施状況

①実施

②未実施

市町村数：1,742

①448

②96

③431

④263

0
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400
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基幹相談支援センター等機能強化事業の専門職員の資格

①社会

福祉士

②保健師

③精神保健

福祉士

④その他

実施市町村数：615



７

住宅入居等支援事業（居住サポート事業）について

①191

11%

②1,551

89%

住宅入居等支援事業の実施状況

①実施

②未実施

市町村数：1,742228
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実
施
率

実
施
市
町
村
数

住宅入居等支援事業の実施状況（経年比較）

実施市

町村数

実施率

※平成23年4月1日の実施状況は、被災３県を除くデータ。

①12

6%

②179

89%

③5

2%

④6

3%

住宅入居等支援事業の実施方法

①直営で実施

②指定相談支援事業者

に委託で実施

③不動産業者に委託で

実施

④その他

※ 複数の実施方法で実施している場合、ダブルカウントしているため、
合計数は実施市町村数と 一致しない。

実施市町村数：191

①31

②174

③88

④160

⑤11
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住宅入居等支援事業の実施内容

①障害者向け住宅の確保、リストの作成

②入居支援（不動産業者に対する物件斡

旋依頼、家主等との入居契約手続き支

援）
③24時間支援（緊急対応が必要となる場

合における相談支援、関係機関との連

絡・調整等、必要な支援を行う）
④居住支援のための関係機関によるサ

ポート体制の調整

⑤その他

実施市町村数：191

※経過的取扱い
現に障害者支援施設等に入所している障害者又は精神科病院に入院している精神障害者に対する

入居支援及び居住支援のための関係機関によるサポート体制の調整及び２４時間支援については、
地域移行支援・地域定着支援の実施体制が整備されるまでの間、経過的に実施できるもの。



住宅入居等支援事業（居住サポート事業）について

８

【住宅入居等支援事業の実利用者数】

2,579人

（内訳）
・入居支援の実利用者数

514人
（一般住宅への入居に結びついた実利用者数 337人）
・２４時間支援の登録者数

533人

住宅入居等支援事業の実利用者数等（Ｈ24年度）

実施市町村数：191



成年後見制度利用支援事業について

９

504 560
686 704 751

1,240 1,322

28%
31%

38%
40%

46%

71%
76%
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実
施
率

実
施
市
町
村
数

成年後見制度利用支援事業の実施状況（経年比較）

実施市

町村数

実施率

※平成23年4月1日の実施状況は、被災３県を除くデータ。

①1,322

76%

②155

9%

③265

15%

成年後見制度利用支援事業の実施状況

①実施

②Ｈ25年度中に実

施予定

③未実施

市町村数：1,742

①850

64%

②472

36%

成年後見制度利用支援事業の対象者

①市町村長申立てのみ

②市町村長申立て以外も含む

平成２４年度実施市町村数：1,322



成年後見制度利用支援事業について

１０

成年後見制度利用支援事業の助成額（Ｈ２４年度）

【助成額総額】
○申立費用のみ助成：9,071,387円
○成年後見人等の報酬のみ助成：76,423,325円
○申立費用及び成年後見人等の報酬を助成：9,219,301円
○合計：94,714,013円

【利用者１人当たりの平均助成額（年間）】
○申立費用のみ助成：17,378円
○成年後見人等の報酬のみ助成：236,605円
○申立費用及び成年後見人等の報酬を助成：109,754円
※ 助成額総額（全国ベース）を利用者数（助成対象別）（Ｈ24年

度）で単純に割った場合の助成額

利用者数： 929
実施市町村数： 1,322
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（
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成年後見制度利用支援事業の利用者数（経年比較）

※平成22年度の利用者数は、被災３県を除くデータ。

①522
56%

②323
35%

③84
9%

成年後見制度利用支援事業の利用者数（助成対象別）（Ｈ２４年度）

①申立費用のみ助成

②成年後見人の報酬のみ助成

③申立費用及び成年後見人の

報酬を助成

利用者数：929



成年後見制度法人後見支援事業について

１１

①152

9%

②22

1%

③389

22%

④1,179

68%

成年後見制度法人後見支援事業の実施状況

①単独で実施

②複数市町村共同で実施

③H25年度中に実施予定

④未実施

市町村数：1,742

①94

54%

②80

46%

成年後見制度法人後見支援事業の実施方法

①直営

②委託

①62

27%

②61

26%

③76

33%

④32

14%

成年後見制度法人後見支援事業において実施している事業内容

①法人後見実施のための

研修

②法人後見の活動を安定的

に実施するための組織体制

の構築

③法人後見の適切な活動

のための支援

④その他、立ち上げ支援な

ど、法人後見の活動の推進



自立支援協議会について

１２

①

912
79%

②

191
17%

③52

4%

自立支援協議会の事務局の

運営方法

①直営で

実施

②委託で

実施

③その他

協議会数：1,155
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率

実
施
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町
村
数

自立支援協議会の設置状況（経年比較）

設置市

町村数

設置率

※平成23年4月1日以前の設置状況は、地域自立支援協議会の設置状況。
※平成23年4月1日の設置状況は、被災３県を除くデータ。
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地域住民の代表者

主任児童委員

民生委員・児童委員

知的障害者相談員

身体障害者相談員

都道府県(行政職員)

市町村(行政職員)

児童相談所

保育所

保健所・保健センター

公共職業安定所（ハローワーク）

大学等（学識経験者など）

権利擁護関係団体(権利擁護関係者)

障害当事者団体・障害当事者(障害者相談員を除く)

高齢者介護の関係機関

民間企業

教育関係機関（特別支援学校など）

医療機関（病院・診療所など）

障害福祉サービス事業者

発達障害者支援センター

障害者就業・生活支援センター

指定一般・指定特定・指定障害児相談支援事業者（障害者相談支援事業の委託なし）

指定一般・指定特定・指定障害児相談支援事業者（障害者相談支援事業の委託あり）

各機関に所属している者をメンバーとしている協議会の割合

自立支援協議会の構成メンバー（所属別） 協議会数：1,155

①

1,650
95%

②92

5%

自立支援協議会の

設置状況

①設置

②未設置

市町村数：1,742



自立支援協議会について

１３

①799

69%

②356

31%

自立支援協議会の専門部会の設置状況

①設置

②未設置

協議会数：1,155
①738

②100

③27
④50
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400
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700

協
議
会
数

自立支援協議会の専門部会の種類

①課題別

②障害別

③地域別

④その他

専門部会設置協議会数：799

①186②192

③61

④541

⑤421

➅377
⑦396

⑧232

0

100

200

300

400

500

協
議
会
数

専門部会を課題別に設置している場合の課題の種類

①権利擁護関係

②地域移行関係

③退院促進関係

④就労関係

⑤子ども関係

⑥相談支援係

⑦地域生活・生

活支援関係

⑧その他

課題別の専門部会設置協議会数：738



指定特定・指定障害児相談支援事業所等について

１４

①127

3%
②392

9%

③2,713

59%

④688

15%

⑤641

14%

指定特定・指定障害児相談支援事業所の窓口の設置場所

①市町村役所

②公共施設

③障害福祉サービス事業所内

④障害者支援施設

⑤その他

指定特定・指定障害児

相談支援事業所数：4,561

①154

3%

②2,895

64%

③273

6%

④85

2%

⑤14

0%

➅271

6%
⑦749

16%

⑧120

3%

指定特定・指定障害児相談支援事業所の運営主体

①地方公共団体

②社会福祉法人

③医療法人

④社団・財団法人

⑤協同組合

⑥営利法人

⑦特定非営利法人

⑧その他

指定特定・指定障害児

相談支援事業所数：4,561

66% 64% 63% 68% 59% 45%
1,801 1,851 1,778 1,964

1,691
2,032

934 1,062 1,065 943
1,160

2,529
2,735

2,913 2,843 2,907 2,851

4,561

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

4,500

Ｈ20年4月１日 Ｈ21年4月１日 Ｈ22年4月1日 Ｈ23年4月1日 Ｈ24年4月1日 Ｈ25年4月1日

指定特定・指定障害児相談支援事業所数（経年比較）

市町村から障害者相

談支援事業の委託

を受けていない事業

所

市町村から障害者相

談支援事業の委託

を受けている事業所

※Ｈ23年度以前のデータは、指定相談支援事業所数
※Ｈ23年4月1日の指定相談支援事業所数は、被災３県を除くデータ。

指定特定・指定障
害児相談支援事業
所のうち



指定特定・指定障害児相談支援事業所等について

１５

①3,318

②134

③2,503

④329

⑤2,149

➅1,459

⑦116

⑧2,620

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

専
門
的
職
員
の
人
数

指定特定・指定障害児相談支援事業所に配置されている専門的職員の人数

①社会福祉士

②保健師

③精神保健福祉士

④看護師・准看護師

⑤介護福祉士

⑥介護支援専門員

⑦臨床心理士

⑧その他の専門的職員

このうち、相談支援専門員の人数： 8,915
相談支援専門員以外の人数：3,615

相談支援の業務に従事する者の人数 ：12,530

※１人の者が複数の資格を有する場合は、複数に人数を計上
※指定特定・指定障害児相談支援事業所の指定以外に、指定一般相談支援事業所の指定も併せて

受けている場合、指定一般相談支援事業所の相談支援の業務に従事する者の人数も含めて計上している。

①363

56%

②102

16%

③182

28%

指定特定・指定障害児相談支援事業所に

配置されているピアカウンセラーの人数

①身体障害

②知的障害

③精神障害

ピアカウンセラーの人数：647

2,523

4,431
4,908

5,465 5,601 5,676

8,915

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

8,000

9,000

H19年4月１日Ｈ20年4月１日Ｈ21年4月１日Ｈ22年4月1日 Ｈ23年4月1日 Ｈ24年4月1日 Ｈ25年4月1日

相
談
支
援
専
門
員
数

指定特定・指定障害児相談支援事業所に配置されている

相談支援専門員の人数（経年比）

※Ｈ23年度以前のデータは、指定相談支援事業所に配置されている相談支援専門員の人数。
※Ｈ23年4月1日の相談支援専門員の人数は、被災３県を除くデータ。
※指定特定・指定障害児相談支援事業所の指定以外に、指定一般相談支援事業所の指定も

併せて受けている場合、指定一般相談支援事業所の相談支援の業務に従事する相談支援
専門員の人数も含めて計上している。



１６

指定特定・指定障害児相談支援事業所等について

①2,830

62%

②575

13%

③229

5%

④927

20%

相談支援事業の障害種別等別の対象者

①3障害＋障害児

②3障害のみ

③障害児のみ

④その他

指定特定・指定障害児

相談支援事業所数：4,561

①26
②18

③42
④50

⑤132
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40
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100

120

窓
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数

他機関と一体的に総合的な窓口を設置している窓口

①地域包括支援センター関係

②保健・子育て・発達支援関係

③就労支援関係

④市町村総合相談関係

⑤虐待防止センター関係

一体的に総合的な窓口を
設置している
指定特定・指定障害児
相談支援事業所数：201

①593

13%

②3,016

66%

③549

12%

④403

9%

指定特定・指定障害児相談支援事業

所の対応日

①365日

②平日（月～金）

③平日＋土曜日

④その他

指定特定・指定障害児
相談支援事業所数：4,561

①164

4%

②1,433

31%③2,964

65%

指定特定・指定障害児相談支援事業

所の対応時間

①24時間対応

（夜間は宿直）

②24時間対応

（夜間は携帯）

③24時間対応し

ていない

指定特定・指定障害児
相談支援事業所数：4,561

①86

2%
②455

10%

③52

1%

④78

2%

⑤978

21%➅2,912

64%

指定特定・指定障害児相談支援事業所の

対応日・対応時間

①365日対応＋24時

間（夜間は夜勤又は

宿直）対応
②365日対応＋24時

間（夜間は携帯）対応

③365日対応＋24時

間対応なし

④365日対応していな

い＋24時間（夜間は

夜勤又は宿直）対応
⑤365日対応していな

い＋24時間（夜間は

携帯
⑥365日対応していな

い＋24時間対応なし

365日対応+24時間対応
541 12％

指定特定・指定障害児
相談支援事業所数：4,561


