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図１．多層的相談支援体制
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行政、当事者などによる運営委員会等
よるチェック体制を設ける

地域相談支援
センター

当事者ｴﾝﾊﾟﾜﾒﾝﾄ支援

or
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3箇所以上（内、最低1箇所は『当事者エンパワメント支援事業併設型』）



図２．相談支援における、自治体ガイドラインと
本人中心支援計画／サービス利用計画／個別サービス計画

との関係と、協議調整のイメージ
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サービス事業所別のプラン）
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図３．支給決定のフローチャート

モ
ニ
タ
リ
ン
グ

不服申
し立て
機関

アウトリーチ

市町村

地域自立支援協議会への報告
・ガイドラインの見直し
・社会資源開発 等

本人＆
相談支援機関

サ
ー
ビ
ス
利
用
計
画

本
人
中
心
支
援
計
画

サ
ー
ビ
ス
利
用
計
画

※暫定支給決定
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総合相談支援センター 地域相談支援センター

相談支援機関

合議機関
（支給決定へのア
ドバイスなど）

※ 支給決定まで
の期間中、必要性
と緊急性を勘案し、
市町村が暫定の
支給決定を行う。

※暫定支給決定


