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事 業 名 

 

 

新体系における経営管理モデルの確立に向けた調査研究事業 

 

事 業 目 的 

 

新体系への移行の中で、今後は、障害福祉サービスの実施主体

においても、サービス満足度の向上を図りつつ、より効率的なサ

ービス提供や法人・事業所の経営管理を行うことが求められる。

本調査は、制度改正による事業所経営への影響の把握を把握す

るものであり、今後の新たなビジネスモデルの構築に資する基礎

資料を収集するものである。 

事 業 概 要 

本調査では支援費制度による経営（収支状況）への影響を把握

したが、事業別にみると必ずしも一様ではない。今後、社会福祉

法人に要請される事項としては、自助努力によって利用者拡大を

目指すことや、必要な資金を事業収入として稼得する経営マイン

ドを持つことが指摘される。 

 

事業実施結果 

及び効果 

支援費制度の導入による事業運営へのインパクトを把握すること

で、今後の制度改正による効果・影響を把握・分析するための参考資

料となる。 

障害福祉サービスにおける業務・経営管理手法の標準化へと発展さ

せていくための基礎資料としての活用が期待される。 
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