
地域ふれあいサロン

地域の支え合いを基本に、介護保険制度など現行の

制度やサービスでは対応できない福祉ニーズに対する
支援を行う新たな住民参加型福祉サービス

民生児童委員や地域住民、福祉関係者、事業所等による見守り
に商店や企業などの市場サービスを組み合わせ、機能を高める。

又、地域生活はサービスのみでカバーされるものではなく、地
域の行事やサロン活動など多様なかわりも重要なことから利用者
の個別状態に応じて本人の望む情報提供や支援活動を実施する。

安心電話お隣ネット大仙雪まる隊除雪活動

訪問介護サービス

地域ふれあいサロン

結い っ こ サービス

宅配サービスシステムの促進



（H.21～22）モデル地域

・大曲地区，西仙北地域

平成２３年度から
全地域で実施

一人暮らしでも
安心の基盤づくり

「見守り」 と

「買い物支援」

＊一人暮らし世等

一人暮らし高齢者
障害者世帯
高齢者・障害者夫婦世帯
日中一人暮らしの

高齢者・障害者等



① 買物に行きやすくする
移動の手助け、買い物をしたものを運ぶ

② 出かけなくても買物ができるようにする
宅配の活用～あることを知らない

使い方がわからない、手続きが面倒

「見守り」とは

① 早期発見（安否確認、変化の察知）
② 早期対応、対処
③ 犯罪被害等を予防する危機管理
④ 生活に必要な情報提供や助言を提供する情報支援
⑤ 孤独感を軽減したり、安心感を与える不安解消

「買い物支援」の内容



② 巡回訪問（無料）月１回
契約訪問を希望しないが、一人暮らし世帯等で定期的
な訪問が必要と判断される方。

１回１０分～２０分程度で身体・生活変化の察知、
安否確認等

■サービスの内容

① 契約訪問（有料）１時間当たり １００円
一人暮らし世帯等で定期的な訪問を希望する方

（内容）身体変化、生活変化察知、安否確認、生活相談
＊室内でのちょっとしたことの手助け
＊担当職員の定期訪問、必要時の家族連携等



●活動費

① 契約訪問 1時間 600円
② 巡回訪問 1世帯 200円

● サポーターの役割と義務
・活動は、社協が作成する結プランに基いて実践し、活動

記録票、活動報告書を提出する。
・知り得た利用会員等の個人情報は、他に漏らしてはなら

ない。
・活動中に事故が発生した場合は、直ちに市社協に連絡を

とり、指示を受けるとともに、事態に即応した処置をと
らなければならない。

・政党や宗教の勧誘、物品の斡旋・販売等、この事業に支
障となる行為をしてはならない。


	スライド番号 1
	スライド番号 2
	スライド番号 3
	スライド番号 4
	スライド番号 5

