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Q12-1 雇用管理/要望に耳を傾けるかどうか見極める

Q12-2 顧客管理改善の協力を働きかけている

Q12-3 雇用管理改善が不適切な派遣先とは取引しな

Q12-8 ｸﾚｰﾑ対応のための窓口を設置している

Q12-9 過度な残業の解消を働きかけている

Q12-10 有給休暇を取得できるよう働きかけている

Q12-11 産休/育休等を取得できるよう協力を依頼

Q12-12 料金/賃金が内容や量に見合っているかﾁｪｯｸ

Q12-13 働きぶりや仕事能力に見合った賃金の見直し

Q12-14 仕事内容/量の変化に見合った賃金の見直し

Q12-15 能力の把握/評価を派遣先企業に依頼してい
る

Q12-16 仕事能力を評価しｽﾀｯﾌ本人に伝えている

Q12-17 現在の仕事に役立つOff-JTの機会提供

Q12-18 将来の仕事やｽｷﾙｱｯﾌﾟに役立つOff-JTの機
会提供

Q12-19 派遣先に対しOff-JTの機会提供を依頼してい
る

Q12-20 派遣就業中にｽｷﾙの不一致があれば派遣先
変更

Q12-21 契約更新時にｽｷﾙの不一致があれば派遣先
変更

Q12-22 営業担当対象にｲﾝﾀﾋﾞｭｰｽｷﾙ向上の教育訓練
実施

Q12-23 ｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ対象にｲﾝﾀﾋﾞｭｰｽｷﾙ向上の教育訓
練実施

Q12-24 営業担当とｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ間での情報共有

Q12-25 仕事内容の高度化のための配置の工夫/働き
かけ

Q12-26 能力開発/ｷｬﾘｱ形成に関するｶｳﾝｾﾘﾝｸﾞ実施

Q12-27 ｷｬﾘｱｱｯﾌﾟ支援を考慮した配置/派遣先の選択

Q12-28 正社員化を前提とした対応の切り替え

Q12-29 正社員就労実現のﾌﾟﾗﾝ提示/機会提供

Q12-30 正社員化を前提としたｽｷﾙ修得や仕事配置の
工夫

Q12-31 正社員同様の福利厚生施設使用の働きかけ

Q12-32 派遣ｽﾀｯﾌ向けの福利厚生ﾌﾟﾗﾝの充実

【できている】良質な派遣先の見極め 良質な派遣先の見極め 仕事の継続性、安定性 

【正社員希望者への対応】

【福利厚生の提供・拡充（派遣先、派遣元）】

【良質な派遣先の見極め】

【労働時間、休憩時間、休日・休暇の適正化】

【賃金水準の向上】

【仕事ぶりの評価とフィードバック】

【教育訓練機会の提供・拡充（派遣先､派遣元）】

【仕事内容とｽｷﾙ・希望のﾏｯﾁﾝｸﾞ精度向上】

【派遣労働を通じたキャリアアップへの支援】

概ねできているかなりできている

い

Q12-4 契約の締結/更新の是正を申し入れている

Q12-5 契約更新の有無を早く把握するようにしている

Q12-6 就労上の悩み/不安を定期的に把握している

Q12-7 悩み/不安の対応で相談員やｶｳﾝｾﾗｰを置いて
いる

【仕事の継続性、安定性】

【就業期間中の不安や不満の改善】
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あまりできていない ほとんどできていない 
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