
（３） 事務系派遣の特徴 

①成約率（Q1） 

事務系の派遣スタッフのうち、登録後１カ月以内に、派遣先が決まる人の割合を尋ね

たところ、「10～20％未満」30.8％が も多く、「30～40％未満」14.9％が次いでいる。

30％未満のところが過半数の 54.3％を占め、「30～40％未満」を合わせると、40％未満

のところが約７割（69.2％）を占めている。 
(n=208)
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②定着率（Q2） 

調査前月（2008 年８月）に給与支払いの対象となった事務系の派遣スタッフのうち、

自社の派遣スタッフとして通算２年以上働いている人の割合を聞いたところ、「30～
40％未満」20.2％が も多く、「10％未満」16.8％が次いでいる。40％未満が過半数の

56.7％を占め、「40～50％未満」まで合わせると、50％未満が約７割（70.7％）を占め

ている。 
(n=208)
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③派遣マネジメント（Q3） 

業界標準に比べて、①派遣スタッフの質やサービスに対するユーザー企業の満足度、

②派遣スタッフの働く意欲、③スキルアップに対する派遣スタッフの意欲、④仕事や働

き方に対する派遣スタッフの満足度がどのような状態にあるかを尋ねた。 
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