
⑤ 福祉・介護人材定着支援事業（平成21年度予算で創設）

○ 福祉・介護分野においては、離職率が約２２％と全産業の平均（約１６％）を上回っており、これら離職者のうち、

約７５％が３年未満で離職している状況。（平成２０年財団法人介護労働安定センター調査）

○ このため、人材定着支援アドバイザー（仮称）を設置し、就職して間もない従事者等を個々にフォローアップし、職

場の労働環境、人間関係等に関する相談に応じるとともに、その結果を事業者にフィードバックすることを通じ、福

祉・介護分野に従事する者の定着を支援する。

【イメージ】

目 的

人材定着支援アドバイザー（仮称）

※ 事業者団体等へ委託可

従事者 事業者

人材の定着を支援

○ 訪問・相談等の結果
を踏まえ、労働環境の
整備等について、助言・
指導。

○ 定期訪問や随時
相談により、職場の
労働環境、人間関
係等に関し助言。

32


