
派
遣
会
社
の
応
援
で
憧
れ
だ
っ
た
仕
事
に

正
社
員
と
し
て
就
職
。

今
は
新
た
な
夢
に
向
け
て
走
り
出
し
て
い
ま
す
! 

多田美苗さん  （38歳）

家族構成 父と2人暮らし

職務履歴 家業の酒屋にて事務や販売の手伝い

派遣歴 3年

勤務地 岡山・岡山

勤務時間 7時間×週5日

時給 1100円以上

平均的な月収 18万円前後

P r o f i l e
プロフィール

My Professional ISM

自分ですべてを溜め込まないで、
不安なことは営業担当者に相談

仕事を抱え過ぎたときは「ここまではでき
るけど、これ以上はできません」ときちん
と伝えます。引受け過ぎて、手が回らず、
クレームを受けてしまうことのないように
心がけていました。直接言いにくいときは、
営業担当者に相談して、解決してもらうこ
とで、トラブルを回避します。

派遣を選んだ理由
30代半ばにして社会経験がほとんどないことが不安になり、ソフト
ボールチームの仲間のすすめで、まずは派遣に登録しました。

“なりたい自分"について
大学で、筋肉マッサージなどの勉強をしていたため、マッサージに興
味がありました。将来は自分のお店を持ちたいです。

派遣のここが良かった
登録してすぐに、研修を受講しました。接客マナーや電話応対、パソ
コンスキルアップなど、どれもすぐに役立つ知識で、重宝しました。
セミナー後はすぐに仕事に就くことができました。

N a r i t a i  J i b u n
“なりたい自分”

Working case  #20

テレフォンオペレーター

夢に向かって

派
遣
ス
タ
ッ
フ
と
し
て
研
究
所
の
補

助
、
レ
ン
タ
カ
ー
会
社
で
の
接
客
を

経
て
、
C
A
T
V
局
の
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
に

移
り
ま
し
た
。コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
へ
移
っ
た
の

は
、
残
業
の
な
い
職
場
を
希
望
し
た
か
ら
。

平
日
の
18
時
か
ら
3
時
間
、
週
4
日
間
の
リ

フ
レ
ク
ソ
ロ
ジ
ー
の
学
校
へ
働
き
な
が
ら
通

い
ま
し
た
。で
も
、
派
遣
さ
れ
た
当
初
は
、
慣

れ
な
い
電
話
応
対
で
、苦
痛
の
連
続
で
し
た
。

主
に
C
A
T
V
の
操
作
方
法
の
問
い
合
わ

せ
に
お
応
え
す
る
業
務
で
し
た
が
、
ク
レ
ー

ム
を
受
け
る
こ
と
も
度
々
。
二
度
と
電
話
を

取
り
た
く
な
い
と
思
う
日
も
あ
り
ま
し
た
。

　

仕
事
で
の
ス
ト
レ
ス
を
解
消
し
て
く
れ
た

の
は
、
ソ
フ
ト
ボ
ー
ル
。
仕
事
と
学
校
を
両

立
で
き
た
の
も
、
仲
間
の
激
励
が
あ
っ
た
か

ら
で
す
。
学
校
を
修
了
し
、
派
遣
会
社
の
営

業
担
当
者
の
応
援
も
あ
り
、
夢
だ
っ
た
リ
フ

レ
ク
ソ
ロ
ジ
ー
の
サ
ロ
ン
に
正
社
員
と
し
て

就
職
が
決
定
し
ま
し
た
。そ
れ
ま
で
実
家
で

し
か
働
い
た
こ
と
が
な
か
っ
た
私
が
、
派
遣

ス
タ
ッ
フ
に
な
り
、
社
会
人
と
し
て
の
自
分

に
自
信
が
つ
い
て
、
夢
を
実
現
す
る
こ
と
が

で
き
ま
し
た
。
本
当
に
よ
い
体
験
が
で
き
た

と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
れ
か
ら
の
仕
事
に
悩
ん
で
い
る
人
は
ま

ず
派
遣
ス
タ
ッ
フ
に
な
り
、
社
会
人
と
し
て

の
さ
ま
ざ
ま
な
体
験
を
し
て
み
る
の
も
よ
い

の
で
は
。
企
業
で
働
く
こ
と
で
、
経
験
が
自

信
と
な
っ
て
、「
な
り
た
い
自
分
」
に
な
る
た

め
の
パ
ワ
ー
が
持
て
る
よ
う
に
な
る
か
も
し

れ
ま
せ
ん
ね
。
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もっと ! 仕事で輝くヒントをチェックしたい人は、
「はけんWorking 2008 WEB」 でチェック !

本誌掲載の派遣スタッフ20名の仕事で輝くヒントをダイジェスト !

キャリアカウンセラーのコメントや、スマートに仕事をする方法が満載です。

http ://www.jassa . jp/working/

仕事で輝く20のヒント

20名の派遣スタッフが、仕事で心
がけていることとは? キャリアカウ
ンセラーがその心がけをチェック。

20名の派遣スタッフインタビュー
をダイジェスト

派遣スタッフ20名による、「大切に
していること」「今の仕事のやりが
い」「派遣でここが良かった」など、
仕事に関する6つの質問の答えには
「なりたい自分」になるためのポイン
トがいろいろ!

あなたは 「なりたい自分」になれてい
ますか?

ぜひチェック!　 「充実度チェッカー」
であなた自身の満足度がわかります!
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