
公的な福祉サービス地域の共助自助

『新しい地域福祉』の概念

活動の拠点

(集会所、空き店
舗等)

自発的な福祉
活動による
「生活課題」
への対応

※生活課題は従来
の「福祉」より広
い(防災･防犯･教育

文化･まちづくり
等)

福祉課題に対す
る制度サービス
による専門的な

対応

行政、事業者、専門家

専門サービス
の橋渡し

早期発見

制度におけ
る事業者に
もなりうる

（活動）
○身近な相談･見守り･声かけ
○簡易なボランティア活動
○グループ援助活動

住民主体

コーディ
ネーター

（担い手）
住民相互
ボランティア
ＮＰＯ
自治会・町内会
ＰＴＡ・子ども会
老人クラブ など

報告書（案）Ｐ１１関連

資 料 ３



○早期発見
○住民の支え合いによる支援
・制度にしばられない
・生活課題に即応
・住民の自発性に依拠

○困難ケースを専門家につなぐ

地域における共助と市町村の役割

市 町 村

運営・マネジメント

○制度の枠

○専門的なサービス

○税及び保険料財源

制度外の
ニーズ

制度の谷
間にある
者への対
応

地域で生
活してい
る人にし
か見えな
いニーズ

社会的排除
複合的な
ニーズ

地域の生活課題

（様々な問題を抱える地域住民）

幅広いニーズ

（防災･防犯、教育、文化、まちづくりなど）

地域の共助

（圏域の設定、地域福祉計画、基盤整備など）

公的な福祉サービス

（フォーマルサービス）

コーディネーター

報告書（案）
Ｐ７・１２・１５・２１関連



地域における個別の支援と地域の福祉活動の運営のためのネットワーク

・ 地域の生活課題の発見

・ 課題への対応の協議

・ 活動の計画・実行

・ 活動拠点の管理

・ 情報の共有

・ 役割分担

・ 新しいサービスの開発

・ 活動の評価

行政

＜要支援者ごとの支援会議＞

住民

専門家

NPO
・ボランティア

民生委員

事業者

教育・文化

スポーツ

防犯
・防災

＜地域の福祉ネットワーク＞

生活課題に対応

○ 隣人・友人
○ ボランティア
○ 福祉委員
○ 民生委員
○ NPO など

事業者

地域の要支援者を支える

担い手

専門家

担い手
担い手

コーディネーター

要支援者

報告書（案）
Ｐ１２・１４・１９関連



自治会・町内会の範囲
＊自治会・町内会の防犯・防災活動、民生委員活動、
ふれあいいきいきサロン等の日常的支援の実施

住民自治活動（公民館等）の拠点施設がある範囲
＊住民の地域福祉活動に関する情報交換・
連携・専門家による支援・活動計画の作成
や参加

総合相談窓口や福祉施設がある範囲
＊公的な相談と支援をブランチで実施

市町村全域を対象とした総合的な施策の企画・調整をする範囲
＊市町村全域を対象とした公的機関の相談・支援

５層：市町村全域

４層：市町村の地域事務所の圏域

３層：学区・校区の圏域

２層：自治会・町内会の圏域

１層：自治会・町内会の組・班の圏域

要支援者の発見、見守り、災害時支援の基礎的な範囲
＊見守りネットワーク活動などの実施

県の機関・広域の利用施設・市町村間で共用するサービス等

県域・広域

重層的な圏域設定のイメージ

地域包括支援センター
障害者相談支援事業所
福祉事務所
社会福祉協議会 など

地域包括支援センター
のブランチ など

児童相談所 など

地域福祉推進の地区レ
ベルのプラットホーム
（住民自治協議会福祉部
地区社会福祉協議会
など）

（ある自治体を参考に作成したものであり、地域により多様な設定がありうる）

報告書（案）Ｐ１８関連



地 域 住 民

自治会・町内会
ボランティア ＮＰＯ

共

同

募

金

地 区（小圏域）

配 分

『 新 し い 地 域 福 祉 』 の 仕 組 み に つ い て

活動の拠点

（集会所、空き店舗等の活用）

コーディネーターの配置

（市町村が整備）

自発的な福祉活動（インフォーマル）

・身近な相談・見守り・声かけ

・簡易なボランティア活動

・グループ援助活動

寄

付

報告書（案）Ｐ１９関連



地区（小圏域）の福祉活動と市町村レベルでの福祉活動との関係

（役 割）

市 町 村

コーディネーター

住民（生活課題・ニーズのある者）

住民からのニーズ

共
同
募
金

社
協
会
費

共
同
募
金

社
協
会
費

住民からのニーズ

市町村レベルでの住民の福祉活動

地区レベルでの住民の福祉活動

・市町村レベルでの連絡の調整
（福祉活動・共同募金など）

・地区代表の協議
・関係者のネットワーク
・民生委員の推薦
・ 地区の活動計画の取りまとめ

・住民参加
・ネットワーク
・活動の拠点
・共同募金・社協会費の徴収
・募金の配分と拠出
・民生委員・福祉委員等の推薦
・ 地区の活動計画の策定

（役 割）
都道府県

共同募金会への拠出

・地域福祉計画の策定
・地区の圏域の設定
・住民の地域福祉活動

推進のための環境整備
・コーディネーターの配置
・公的な福祉サービスの

マネジメント
・介護保険の保険者

（役 割）

地区レベルでの住民の福祉活動

・住民参加
・ネットワーク
・活動の拠点
・共同募金・社協会費の徴収
・募金の配分と拠出
・民生委員・福祉委員等の推薦
・ 地区の活動計画の策定


