
JOTにおけるドナー家族対応・支援

１．あっせんを担当するCoによる家族対応・支援

○ 臓器提供承諾時の家族対応・支援
○ 臓器提供承諾後から臓器摘出終了・退院までの家族対応・支援
○ 臓器提供後の家族対応・支援（詳細は２．参照）

２．臓器提供後の家族対応・支援

時期 担当 方法 内容 備考

1－2ヶ月 コーディネーター
（各支部、都道府県）

訪問 お参り
ご家族の近況を伺う。
移植後の経過報告

大臣感謝状・サンク
スレターを届ける

3－6ヶ月 訪問
手紙
メール
電話

1年頃 ドナー家族の
集いのご案内

（地域ごとに１
回／２－３年）2年目以降 ご家族の希望により

行う。

資料６－２



JOTのドナー家族対応・支援体制の強化へ向けて

１．平成２２年度

○ コーディネーター教育の一環として、家族心理に関して学ぶ機会を設けた。
○ 医療専門職（精神科医師）の設置。

２．平成２３年度以降

○ ドナー家族対応担当のコーディネーターの設置。
○ 医療専門職とドナー家族対応コーディネーターによるWGを設置し、支援体制を構築。
○ ドナー家族専用ダイヤル（ホットライン）の設置。


