


問1．給与等の引き上げ状況について

１ 給与等を引き上げた

２ 給与等の引き上げを行わなかったが、1年以内に引き上げる予定

３ 給与等の引き上げを行っておらず、今後も引き上げる予定なし

４ その他（具体的に： ）

【問１（１）で「１」または「２」と答えた方におうかがいします】

１ 給与表（賃金表等）を改定して賃金水準を引き上げた(予定）

２ 定期昇給(毎年一定の時期に事業所の昇給制度に従って行われる昇給）を実施（予定）

３ 各種手当の引き上げまたは新設(予定）

４ 賞与等の支給金額の引き上げまたは新設(予定）

５ その他（具体的に： ）

１ 平成２１年度介護報酬改定を踏まえて給与等を引き上げた（予定）

２ 平成２１年度介護報酬改定に関わらず給与等を引き上げた（予定）

３ その他（具体的に： ）

（３） 居宅介護支援の介護支援専門員の給与等の引き上げ（手当の新設を含む）の理由について、該当する番号に○をつ
けてください。なお、1年以内に給与等を引き上げる（手当の新設を含む）予定の場合も、本問についてお答えくださ
い。（複数回答可）

給与等の引き上げ（手当の新設を含む）の対象者について、該当する番号に○をつけてください。なお、1年以内に
給与等を引き上げる（手当の新設を含む）予定の場合も、本問についてお答えください。（複数回答可）

居宅介護支援における給与等の状況についておうかがいします

（４）

（１）

（２） 居宅介護支援の介護支援専門員の給与等の引き上げ（手当の新設を含む）の状況について、該当する番号に○をつ
けてください。なお、1年以内に給与等を引き上げる（手当の新設を含む）予定の場合も、本問についてお答えくださ
い。（複数回答可）

平成22年4月1日～平成22年6月30日の間の居宅介護支援における介護支援専門員の給与等の引き上げ（手当の新
設を含む）状況について、該当する番号に○をつけてください。

（「３」を選択した場合は、

問１（６）へお進みください）

１ 事業所の職員全員について、給与等を引き上げ（予定）

２ 介護支援専門員全員について、給与等を引き上げ（予定）

３ 何らかの要件に該当した介護支援専門員のみ、給与等を引き上げ（予定）

４ 給与等を引き上げる予定だが、対象者については未定

【問１（４）で「４」と答えた方におうかがいします】

給与等の引き上げ（手当の新設を含む）の要件について、該当する番号に○をつけてください。

なお、1年以内に給与等を引き上げる（手当の新設を含む）予定の場合も、本問についてお答えください。（複数回答可）

１ 勤続年数を要件として引き上げ ５ 勤務形態（常勤・非常勤）を要件として引き上げ

２ 経験年数を要件として引き上げ ６ 雇用形態（正規・非正規）を要件として引き上げ

３ 資格の保有を要件として引き上げ ７ 勤務時間を要件として引き上げ

４ 主任介護支援専門員を要件として引き上げ ８ その他（具体的に： ）

（５）



【問１（２）で「３」と答えた方におうかがいします】

１ 時間外手当（早朝・深夜・休日手当等） ５ 資格手当

２ 家族（扶養）手当 ６ 処遇改善手当

３ 通勤手当 ７ その他（具体的な名称： ）

４ 職務手当（役付手当等） ８ 引き上げまたは新設なし

【問１（１）で「３」と答えた方におうかがいします】

１ 人員配置を厚くして職員の業務負担軽減を図ることを優先したため

２ 現在の賃金水準が他の施設・事業所と比べ高いため

３ 経営が安定しないため

４ 増収分を借入金の返済にあてたため

５ 介護報酬の収入が減少したため

６ 支出が収入を上回ったため

７ その他（具体的に： ）

（７）

（６）

給与等の引き上げ（手当の新設を含む）を行わなかった理由について、該当する番号に○をつけてください。（複数回
答可）

各種手当の引き上げまたは新設を行ったものについて、該当する番号に○をつけてください。1年以内に各種手当
を引き上げまたは新設する予定の場合も、本問についてお答えください。なお、引き上げまたは新設を行っていな
い場合は、８に○をつけてください。（複数回答可）



問２．

(注)

従来・・・平成22年3月31日以前

今回・・・平成22年4月1日～平成22年6月30日

今後・・・1年間を目途

居宅介護支援における給与等の引き上げ以外の処遇改善状況についておうかがいします

居宅介護支援の介護支援専門員に対する給与等の引き上げ以外の処
遇に関して、平成22年4月～平成22年6月までに実施した対応状況につ
いておうかがいします。下表(Ａ)～(Ｏ)の項目ごとに、該当する１～５の
欄を1つだけ○をつけてください。

１ ２ ３ ４ ５

(Ｂ) 夜勤の見直しや有給休暇の取得促進等の労働条件の改善 1 2 3 4 5

■　処遇全般

(Ａ) 職員（事務職員等を含む）の増員（派遣を含む）による業務負担の軽減 1 2 3 4 5

従
来
及
び
今
回
、

実
施
し
て
い
な
か
っ

た
が

今
後
実
施
す
る
予
定

従
来
、
実
施
し
て
い
な
か
っ

た
が
、

今
回
新
た
に
実
施
し
た
。

（

今
後
実
施
す
る
予
定
を
含
む
）

従
来
よ
り
実
施
し
て
お
り
、

今
回
更
に
充
実
し
た

（

今
後
充
実
す
る
予
定
を
含
む
）

従
来
よ
り
実
施
し
て
お
り
、

今
回
内
容
等
を
変
更
し
て
い
な
い
。

（

今
後
実
施
す
る
予
定
を
含
む
）

(Ｄ) 昇給または昇進・昇格要件の明確化 1 2 3 4 5

(Ｃ) 能力や仕事ぶりの評価と配置・処遇への反映 1 2 3 4 5

(Ｆ) 賃金体系等の人事制度の整備 1 2 3 4 5

(Ｅ) 非正規職員から正規職員への転換機会の確保 1 2 3 4 5

その他処遇全般について(具体的に記載してください）

従
来
及
び
今
回
、
実
施
し
て
お
ら
ず
、

今
後
も
実
施
す
る
予
定
な
し

(Ｈ) 資格取得や外部の研修参加にかかる費用等の負担（一部を含む） 1 2 3 4 5

■　教育・研修

(Ｇ) 資格取得や能力向上に向けた教育研修機会の充実や対象者の拡大 1 2 3 4 5

(Ｊ) 新人職員の指導担当・アドバイザーの設置 1 2 3 4 5

(Ｉ) 部下指導を管理職等の役割として明確化 1 2 3 4 5

3 4 5

その他教育・研修について(具体的に記載してください）

■　職場環境

(Ｋ) 定期的なミーティング等による仕事上のコミュニケーションの充実 1 2 3 4 5

その他職場環境について(具体的に記載してください）

(Ｏ) 事故やトラブルへの対応体制の整備 1 2 3 4 5

(Ｎ) 出産・子育て・家族等の介護を行う職員への支援の強化 1 2 3 4 5

(Ｍ) 腰痛対策、メンタルケア等を含めた健康管理の充実 1 2 3 4 5

(Ｌ) 仕事内容や労働条件に関する個別面談機会の確保 1 2



問3． 併設サービス等の状況について

平成22年6月30日時点において、同一又は隣接の敷地内で運営しているサービスについて

該当する番号に○をつけてください。（複数回答可）

01 介護老人福祉施設 08 居宅介護支援（※） 15 小規模多機能型居宅介護（※）

02 介護老人保健施設 09 通所リハビリテーション（※） 16 夜間対応型訪問介護

03 介護療養型医療施設 10 短期入所生活介護（※） 17 認知症対応型居宅介護支援（※）

04 訪問介護（※） 11 短期入所療養介護（※） 18 認知症対応型共同生活介護（※）

05 訪問入浴介護（※） 12 特定施設入居者生活介護（※） 19 地域密着型特定施設

06 訪問看護（※） 13 居宅介護支援 20 地域密着型介護老人福祉施設

07 訪問リハビリテーション（※） 14 介護予防支援（地域包括支援センター） （※）は、介護予防を含む

居宅介護支援および上記の質問で○をつけたサービスのうち、平成22年6月サービス分において、

最も介護収入が多いサービスを番号でお答えください。

上記（１）の「01」～「20」の中で最も収入の多い番号

居宅介護支援の介護収入は、上記（１）で○をつけたもののうち約何割程度か、お答えください。

平成22年６月の介護収入割合 約 割程度

１　平成21年６月と比較して事業活動収支差額（売上総利益）が、１０％程度増加した

２　平成21年６月と比較して事業活動収支差額（売上総利益）が、５％程度増加した

３　平成21年６月と事業活動収支差額（売上総利益）は、ほぼ変わらない

４　平成21年６月と比較して事業活動収支差額（売上総利益）が、５％程度減少した

５　平成21年６月と比較して事業活動収支差額（売上総利益）が、１０％程度減少した

６ その他（具体的に ）

問5． 居宅介護支援において、以下の加算を算定している場合、該当する番号に○をつけてください。

問6．

人 人

居宅介護支援における、指定介護予防支援事業者（地域包括支援センター）からの受託状況について、

平成21年６月および平成22年6月の受託者数をお答えください。

人 人

問８．介護支援専門員数及び採用・離職の状況

居宅介護支援における、平成２２年６月３０日時点における介護支援専門員数(派遣職員を含む）をお答えください。

加算項目 平成21年6月 平成22年6月

居宅介護支援における、平成21年年6月30日および平成22年6月30日時点の実利用者数（国保連請求の基に
なってい人数）をお答えください。

３　特定事業所加算（Ⅱ） 3 3

１　中山間地域等における小規模事業所加算 1 1

２　特定事業所加算（Ⅰ） 2 2

居宅介護支援における、収支状況が平成21年６月と比べてどの様に変化したか、該当する番号に○をつけて
ください。

介護支援専門員 人 人 人 人

介護支援専門員 人 人

介護支援専門員の、１年間（平成２１年７月１日～平成２２年６月３０日まで）の採用者数及び離職者
数についてお答えください

採用者数（実人数） 離職者数（実人数）

常勤 非常勤 常勤 非常勤

平成22年６月（1ヶ月の）実利用者数

実人数

常勤 非常勤

（１）

併設しているサービスについておうかがいします

（２）

（３）

（２）

問4．

問７

平成21年６月（1か月）の受託件数 平成22年６月（1か月）の受託件数

介護支援専門員数及び採用・離職の状況についておうかがいします

（１）

居宅介護支援における収支の状況についておうかがいします

居宅介護支援における加算の算定状況及び利用者の状況についておうかがいします

平成21年６月（1ヶ月の）実利用者数



居宅介護支援の職員の給与等の状況についておうかがいします

職位

１ ２ １ ２ １ １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12

平成
21年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12

平成
2２年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12

平成
21年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
2２年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
21年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
2２年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

※　介護支援専門員(２人に１人）の方についてご記入ください。

実労働
日数

資格の取得状況

　

性別 年齢
勤続
年数

　

常
勤

非
常
勤

勤務形態
実労働
時間

認
知
症
関
係
の
研
修
修
了
者

（

認
知
症
介
護
指
導
者
養
成

研
修
等
）

そ
の
他

記
 
入
 
例

男 女 32  歳

看
護
師

准
看
護
師

管
理
栄
養
士
・
栄
養
士

Ｐ
Ｔ
・
Ｏ
Ｔ
・
Ｓ
Ｔ

介
護
支
援
専
門
員

ヘ
ル
パ
ー

１
・
2
・

3
級

正
規
職
員

非
正
規
職
員

主
任
介
護
支
援
専
門

員 介
護
福
祉
士

社
会
福
祉
士

精
神
保
健
福
祉
士

５ 年

80 12

160 24

介
護
職
員
基
礎
研
修
課
程

修
了
者

（２） 男 女 歳

（１） 男 女 歳

年

年

い
ず
れ
か
に
○
を
つ
け
て
く
だ
さ
い
。

平
成
２
２
年
６
月
３
０
日
に
お
け
る
年
齢
を
記
入

し
て
く
だ
さ
い
。

平
成
２
２
年
６
月
３
０
日
に
お
け
る
貴
事
業
所
に
お
け

る
勤
続
年
数
を
記
入
し
て
く
だ
さ
い
。
な
お
、
当
該
事
業

所
以
前
に
同
一
法
人
の
経
営
す
る
事
業
所
等
に
勤
務
し
て

い
た
場
合
は
、
そ
こ
で
の
勤
続
年
数
も
含
め
て
く
だ
さ
い
。

↑
平
成
２
1
年
度
と
平
成
２
２
年
度
の
状
況
を
記
載
し
て

く
だ
さ
い
。

６
月
中
に
お
け
る
勤
務
形
態

に
つ
い
て
、
該
当
す
る
勤
務

形
態
に
○
を
つ
け
て
く
だ
さ

い
。

６
月
３
０
日
時
点
で
管
理
職

で
あ
る
場
合
、
○
を
つ
け
て

く
だ
さ
い
。

６
月
中
に
お
け
る
実
労
働
時
間
を
記
入
し
て
く
だ

さ
い
。

６
月
中
の
実
労
働
日
数
を
記
入
し
て
く
だ
さ
い
。

６
月
３
０
日
時
点
に
有
し
て

い
る
資
格
が
あ
り
ま
し
た
ら

該
当
す
る
番
号
に
○
を
つ
け

て
く
だ
さ
い
。

（
○
は
い
く
つ
で
も
）

平成
21年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
2２年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
21年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
2２年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
21年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
2２年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
21年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
2２年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
21年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
2２年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
21年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
2２年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
21年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
2２年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
21年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

平成
2２年度 １ ２ １ ２ １ 時間 日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 →

（４） 男 女 歳

（３） 男 女 歳

年

年

（６） 男 女 歳

（５） 男 女 歳

年

年

（８） 男 女 歳

（７） 男 女 歳

年

年

（10） 男 女 歳

（９） 男 女 歳

年

年

い
ず
れ
か
に
○
を
つ
け
て
く
だ
さ
い
。

平
成
２
２
年
６
月
３
０
日
に
お
け
る
年
齢
を
記
入

し
て
く
だ
さ
い
。

平
成
２
２
年
６
月
３
０
日
に
お
け
る
貴
事
業
所
に
お
け

る
勤
続
年
数
を
記
入
し
て
く
だ
さ
い
。
な
お
、
当
該
事
業

所
以
前
に
同
一
法
人
の
経
営
す
る
事
業
所
等
に
勤
務
し
て

い
た
場
合
は
、
そ
こ
で
の
勤
続
年
数
も
含
め
て
く
だ
さ
い
。

↑
平
成
２
1
年
度
と
平
成
２
２
年
度
の
状
況
を
記
載
し
て

く
だ
さ
い
。

６
月
中
に
お
け
る
勤
務
形
態

に
つ
い
て
、
該
当
す
る
勤
務

形
態
に
○
を
つ
け
て
く
だ
さ

い
。

６
月
３
０
日
時
点
で
管
理
職

で
あ
る
場
合
、
○
を
つ
け
て

く
だ
さ
い
。

６
月
中
に
お
け
る
実
労
働
時
間
を
記
入
し
て
く
だ

さ
い
。

６
月
中
の
実
労
働
日
数
を
記
入
し
て
く
だ
さ
い
。

６
月
３
０
日
時
点
に
有
し
て

い
る
資
格
が
あ
り
ま
し
た
ら

該
当
す
る
番
号
に
○
を
つ
け

て
く
だ
さ
い
。

（
○
は
い
く
つ
で
も
）



１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ １ ３ ４ ５ ６ ７ ７

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 1 0 0 0 円 1 0 0 0 0 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 ０ 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 1 9 0 0 0 0 円 円 円 4 0 0 0 0 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 ４８００００ 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

賃金の支払が
日給の者

（１日あたり）

賃金の支払が
時給の者

（１時間あた
り）

６
月
時
点
の
基
本
給
を

月
額
で
記
入
し
て
く
だ

さ
い
。

６
月
時
点
の
基
本
給
を

日
額
で
記
入
し
て
く
だ

さ
い
。

６
月
時
点
の
基
本
給
を

時
給
で
記
入
し
て
く
だ

さ
い
。

右（1～8）の
手当の合計額

時
間
外
手
当
（

早

朝
・
深
夜
・
休
日
手

当
等
）

そ
の
他

家
族

(

扶
養

)

手
当

通
勤
手
当

職
務
手
当

(

役
付
手

当
等

)

資
格
手
当

処
遇
改
善
手
当

 

兼務の状況
一時金

（賞与・その他の臨時支給分）

生
活
相
談
員
・
支
援

相
談
員

そ
の
他

看
護
職
員

機
能
訓
練
指
導
員

管
理
栄
養
士
・
栄
養

士

決まって支給する給与

基本給（「月額（年俸）」、「日額」、「時給」のうち、
該当欄にその数値をお書きください。）

手当

賃金の支払が
月給の者

（１か月あたり）
（年俸の方は、12で割っ
た額を記入してください）

管
理
者

介
護
支
援
専
門
員

介
護
職
員

記
 
入
 
例

（１）

（２）

６
月
３
０
日
時
点
に
兼
務
し

て
い
る
職
種
が
あ
り
ま
し
た

ら
、
該
当
す
る
番
号
に
○
を

つ
け
て
く
だ
さ
い
。

（
○
は
い
く
つ
で
も
）

＊ 一時金（賞与・その他の

臨時支給分）がない場合は、

０(ゼロ)を記入してください。

該当する番

号に

６
月
分
と
し
て
支
給

さ
れ
た
手
当
を
記
入

し
て
く
だ
さ
い
。

４
月
１
日
か
ら
９
月
３
０

日
ま
で
に
支
給
さ
れ
た
・
支

給
す
る
予
定
の
一
時
金
（
賞

与
・
そ
の
他
の
臨
時
支
給

分
）
の
合
計
額
を
記
入
し
て

く
だ
さ
い
。

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円 円 円 円 １ ３ ４ ５ ６ ７ 8 円

（10）

（４）

（５）

（６）

（７）

（８）

（９）

（３）


