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 この手引きは、このシステムを利用するにあたって、患者さんの個人情報の漏えい等の

事故を防ぐために、患者さんに必ず守って頂く必要がある注意事項を説明したものです。 
 このシステムは万全の対策が講じられており、安全性の高いものになっていますが、以

下をお読みいただき、より安全にご利用を頂くようお願いします。 
 この手引きは、この実証事業に参加同意書提出されるときに患者さんまたは代理者の方

にお渡ししています。 
 
（１）パソコンをお使いの患者さん 

① ウィルス対策ソフトウェアの導入は、必ずしてください。 
② ウィルスソフトウェアが導入されていないパソコンでの利用はできません。 
③ 定期的に、パソコンなどのウィルスチェックをしてください。 

（２）携帯端末等（※）などをお使いの患者さん 
① 落してしまった場合など、個人情報が他人に見られる恐れがありますので、気を

つけてください。 
② ご心配の場合は、パスワード等で他人に見られないようにしてください。 

（３）のとほく.ねっとカード（会員カード） 
このカードを実証事業に参加している病院、診療所、薬局でお見せください。実証

事業に参加している患者さんであることが判りますので、実証のサービスを受けられ

ます。 
① カードのパスワードは、病院、診療所、薬局の方にも、それ以外の他人にも知ら

れないようにしてください。 
② カードは無くさないように、大切に保管してください。 
③ カードを無くされた、パスワードをお忘れになった等は、サポートセンターにご

連絡ください。 
④ どこでも MY 病院への情報登録、情報の閲覧には、ID とパスワード、マトリク

ス認証を利用ください。 
（４）操作等 

わからない事がありましたら、サポートセンターにご連絡ください。 
 

 株式会社電算 輪島事務所内サポートセンター 

〒928-0001 石川県輪島市河井町２４部１１番地 

電話：0768-22-5010  FAX ：0768-22-5015  E-mail： support@notohoku.net 

（５）危険なソフトウェア 
Winny 等の危険なソフトウェアが入っているパソコンでの使用はできません。 
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