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平日 休日

48 札幌市 本庁 札幌市中央区大通西１９丁目 011－622－5199 9：00～21：00 9：00～21：00
時間外は警備会社が受付し、折り返し対
応する。

48 札幌市 保健所 札幌市中央区大通西１９丁目 011－622－5199 9：00～21：00 9：00～21：00
時間外は警備会社が受付し、折り返し対
応する。

48 札幌市 その他 札幌市中央区南３条西１１丁目 011-511-7221 9：00～17：00 -

48 札幌市 その他 札幌市北区北２５条西６丁目 011-757-1181 9：00～17：00 -

48 札幌市 その他 札幌市東区北１０条東７丁目 011-711-3211 9：00～17：00 -

48 札幌市 その他 札幌市白石区本郷通３丁目北 011-862-1881 9：00～17：00 -

48 札幌市 その他 札幌市厚別区厚別中央１条５丁目 011-895-1881 9：00～17：00 -

48 札幌市 その他 札幌市豊平区平岸６条１０丁目 011-822-2400 9：00～17：00 -

48 札幌市 その他 札幌市清田区平岡１条１丁目 011-889-2400 9：00～17：00 -

48 札幌市 その他 札幌市南区真駒内幸町１丁目 011-581-5211 9：00～17：00 -

48 札幌市 その他 札幌市西区琴似２条７丁目 011-621-4241 9：00～17：00 -

48 札幌市 その他 札幌市手稲区前田１条１１丁目 011-681-1211 9：00～17：00 -

49 仙台市 保健所 ○青葉区保健福祉センター管理課 022-225-7211（代） 8時30分～17時00分 9時00分～16時00分

49 仙台市 保健所 ○宮城野区保健福祉センター管理課 022-291-2111（代） 8時30分～17時00分 9時00分～16時00分

49 仙台市 保健所 ○若林区保健福祉センター管理課 022-282-1111（代） 8時30分～17時00分 9時00分～16時00分

相談対応窓口の設置状況　（指定都市）
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49 仙台市 保健所 ○太白区保健福祉センター管理課 022-247-1111（代） 8時30分～17時00分 9時00分～16時00分

49 仙台市 保健所 ○泉区保健福祉センター管理課 022-372-3111（代） 8時30分～17時00分 9時00分～16時00分

50 さいたま市 本庁 保健福祉局保健部健康増進課 048－829－1292 8：30－17：15

50 さいたま市 本庁 総務局危機管理部安心安全課 048－829－1125 8：30－17：15
市危機警戒本部担当課（ライフライン及び
全体的なとりまとめを担当。保健医療関係
の調整・詳細は健康増進課）

50 さいたま市 保健所 ○保健福祉局保健所地域保健課 048－840－2220 8：30－21：00 8：30－17：15
市民向けの相談窓口として公表している
のは保健所(048-840-2220)のみです。

51 千葉市 保健所 ○千葉市保健所 043－238－1792 9：00～17：00 9：00～17：00 専用回線

51 千葉市 保健所 ○千葉市保健所 043－238－1793 9：00～17：00 9：00～17：00 専用回線

51 千葉市 保健所 ○千葉市保健所 043－238－9920 17：00～9：00 17：00～9：：00 保健所守衛室から待機職員に連絡

52 横浜市 本庁 健康福祉局健康安全課 671－4183 9:00～21：00 9:00～17：00

52 横浜市 その他 鶴見区福祉保健センター 510－1832 9:00～17：00 - 510-1877

52 横浜市 その他 神奈川区福祉保健センター 411－7138 9:00～17：00 - 411-7195

52 横浜市 その他 西区福祉保健センター 320－8438 9:00～17：00 - 320-8498

52 横浜市 その他 中区福祉保健センター 224－8332 9:00～17：00 - 224-8180

52 横浜市 その他 南区福祉保健センター 743－8241 9:00～17：00 - 743-8294

52 横浜市 その他 港南区福祉保健センター 847－8435 9:00～17：00 - 847-8485
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52 横浜市 その他 保土ヶ谷区福祉保健センター 334－6345 9:00～17：00 - 334-6358

52 横浜市 その他 旭区福祉保健センター 954－6146 9:00～17：00 - 954-6190

52 横浜市 その他 磯子区福祉保健センタ 750－2445 9:00～17：00 - 750-2323

52 横浜市 その他 金沢区福祉保健センター 788－7827 9:00～17：00 - 788-7878

52 横浜市 その他 港北区福祉保健センター 540－2362 9:00～17：00 - 540-2323

52 横浜市 その他 緑区福祉保健センター 930－2357 9:00～17：00 - 930-2323

52 横浜市 その他 青葉区福祉保健センター 978－2438 9:00～17：00 - 978-2405

52 横浜市 その他 都筑区福祉保健センター 948－2352 9:00～17：00 9:00～17：00 948-2499

52 横浜市 その他 戸塚区福祉保健センター 866－8426 9:00～17：00 - 866-8480

52 横浜市 その他 栄区福祉保健センター 894－6964 9:00～17：00 - 894-8181

52 横浜市 その他 泉区福祉保健センター 800－2445 9:00～17：00 - 800-2323

52 横浜市 その他 瀬谷区福祉保健センター 367－5744 9:00～17：00 - 367-5656

53 川崎市 本庁 ○健康福祉局健康安全室 044－200－2692 24時間 24時間 専用回線

53 川崎市 保健所 ○川崎区役所保健福祉センター 044－201－3246 8：30～17：00 なし

53 川崎市 保健所 ○幸区役所保健福祉センター 044－556－6682 8：30～17：00 なし



※発熱相談センター機能を有する窓口は先頭に”○”　 - 4 - 指定都市

平日 休日

相談対応窓口の設置状況　（指定都市）

特記事項
開設時間

相談受付の電話番号特別区 設置場所

53 川崎市 保健所 ○中原区役所保健福祉センター 044－744－3280 8：30～17：00 なし

53 川崎市 保健所 ○高津区役所保健福祉センター 044－861－3321 8：30～17：00 なし

53 川崎市 保健所 ○宮前区役所保健福祉センター 044－856－3270 8：30～17：00 なし

53 川崎市 保健所 ○多摩区役所保健福祉センター 044－935－3310 8：30～17：00 なし

53 川崎市 保健所 ○麻生区役所保健福祉センター 044－965－5163 8：30～17：00 なし

54 新潟市 保健所 ○新潟市保健所 025-212-8194 8：30～17：30 9：00～19：00 夜間は警備室経由で対応

55 静岡市 保健所 ○静岡市保健所保健予防課 054－249－3173 24時間対応 24時間対応

56 浜松市 保健所 ○浜松市保健所保健予防課 053-453-6118 8:30～17:15 8:30～17:15
17:15～翌日8:30は、市役所守衛室を通じ
て職員が対応

57 名古屋市 本庁 ○健康福祉局健康部健康増進課 052-972-2631 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○千種保健所 052-753-1982 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○東保健所 052-934-1218 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○北保健所 052-917-6552 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○西保健所 052-523-4618 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○中村保健所 052-481-2295 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○中保健所 052-251-4568 9：00～19：00 9：00～19：00 時間外は052-251-4522で受付
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57 名古屋市 保健所 ○昭和保健所 052-735-3964 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○瑞穂保健所 052-837-3264 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○熱田保健所 052-683-9683 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○中川保健所 052-363-4463 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○港保健所 052-651-6537 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○南保健所 052-614-2814 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○守山保健所 052-796-4623 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○緑保健所 052-891-3623 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○名東保健所 052-778-3114 9：00～19：00 9：00～19：00

57 名古屋市 保健所 ○天白保健所 052-807-3912 9：00～19：00 9：00～19：00

58 京都市 本庁 ○保健衛生推進室保健医療課・生活衛生課 075-222-3421 9:00～22:00 9:00～22:00

58 京都市 保健所 ○北保健所 075-432-1438 8:30～17:00

58 京都市 保健所 ○上京保健所 075-432-3221 8:30～17:00

58 京都市 保健所 ○左京保健所 075-781-5171 8:30～17:00

58 京都市 保健所 ○中京保健所 075-812-2594 8:30～17:00
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58 京都市 保健所 ○東山保健所 075-561-9128 8:30～17:00

58 京都市 保健所 ○山科保健所 075-592-3477 8:30～17:00

58 京都市 保健所 ○下京保健所 075-371-7291 8:30～17:00

58 京都市 保健所 ○南保健所 075-681-3573 8:30～17:00

58 京都市 保健所 ○右京保健所 075-861-2177 8:30～17:00

58 京都市 保健所 ○西京保健所 075-392-5690 8:30～17:00

58 京都市 保健所 ○伏見保健所 075-611-1161 8:30～17:00

59 大阪市 保健所 ○大阪市保健所 06－6647－0956 24時間 24時間

59 大阪市 保健所 大阪市保健所 06－6647－0951 9:00～17:30 9:00～17:30

60 堺市 保健所 電話相談窓口 072－228－7023 9時～17時半 9時～17時半

60 堺市 保健所 ○発熱相談センター 072－228－7023 24時間 24時間

61 神戸市 保健所 ○神戸市保健所予防衛生課 078－335－2151 9：00～21：00 9：00～21：00

61 神戸市 その他 東灘区 078－841－4131 9：00～17：00

61 神戸市 その他 灘区 078－843－7001 9：00～17：00

61 神戸市 その他 中央区 078－232－4411 9：00～17：00
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61 神戸市 その他 兵庫区 078－511－2111 9：00～17：00

61 神戸市 その他 北区 078－593－1111 9：00～17：00

61 神戸市 その他 北区北神分室 078－981－8870 9：00～17：00

61 神戸市 その他 長田区 078－579－2311 9：00～17：00

61 神戸市 その他 須磨区 078－731－4341 9：00～17：00

61 神戸市 その他 北須磨支所 078－793－1313 9：00～17：00

61 神戸市 その他 垂水区 078－708－5151 9：00～17：00

61 神戸市 その他 西区 078－929－0001 9：00～17：00

62 岡山市 保健所 岡山市保健所 086－803－1262 8：30～17：15
休日及び夜間は岡山県・倉敷市共同して
コールセンターを開設
086－273－8092

63 広島市 本庁 ○健康福祉局保健部保健医療課 082-504-2622 8：30～17：15 8：30～17：15

63 広島市 本庁 082-245-2111（代） 17：15～8：30 17：15～8：30

63 広島市 保健所 ○広島市中保健センター 082-504-2528 8：30～17：15

63 広島市 保健所 ○広島市東保健センター 082-568-7729 8：30～17：15

63 広島市 保健所 ○広島市南保健センター 082-250-4108 8：30～17：15

63 広島市 保健所 ○広島市西保健センター 082-294-6235 8：30～17：15
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63 広島市 保健所 ○広島市安佐南保健センター 082-831-4942 8：30～17：15

63 広島市 保健所 ○広島市安佐北保健センター 082-819-0586 8：30～17：15

63 広島市 保健所 ○広島市安芸保健センター 082-821-2808 8：30～17：15

63 広島市 保健所 ○広島市佐伯保健センター 082-943-9731 8：30～17：15

64 北九州市 本庁 保健衛生課 093-582-2435 9:00～21:00 9:00～21:00

64 北九州市 保健所 ○北九州市保健所 093-522-8711 9:00～21:00 9:00～21:00

65 福岡市 保健所 東保健所 092－645－1078 9:00～18:00 9:00～18:00

65 福岡市 保健所 博多保健所 092－419－1091 9:00～18:00 9:00～18:00

65 福岡市 保健所 中央保健所 092－761－7328 9:00～21:00 9:00～21:00 21時以降も夜間相談員が対応

65 福岡市 保健所 南保健所 092－559－5116 9:00～18:00 9:00～18:00

65 福岡市 保健所 城南保健所 092－831－4261 9:00～18:00 9:00～18:00

65 福岡市 保健所 早良保健所 092－851－6012 9:00～18:00 9:00～18:00

65 福岡市 保健所 西保健所 092－895－7073 9:00～18:00 9:00～18:00
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