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 ●ポイント 

  ・手段としての「相談面接技術」の位置づけ 

  ・「相談面接技術」の体系的理解 

 

１．相談面接の意義と目的 

 １）相談面接の意義 

 

 

 ２）相談面接の三つの目的 

 

 

２．相談面接の方法 

 １）相談面接の形態 

 

 

 ２）相談面接に必要な環境づくり 

 

 

３．相談面接技術 

 １）コミュニケーションの基本特性 

 

 

 ２）相談面接技術 －２１の技法－ 

  ①相談面接技術の構造と面接環境 

 

 

  ②面接を展開する技法（14） 

 

 

  ③感情に接近する技法（７） 

 


