
国と地方自治体の連携による雇用対策好事例

【静岡県御前崎市】【静岡労働局 ハローワーク掛川】

遠隔地域へ、ケーブルテレビによる情報提供と出張相談を一体的に実施
【課題･目的】
地域の実情に即した雇用対策として、ハローワークから遠隔地にある御前崎市の市民への

サービス充実を図るため、①市と民間企業が第３セクターにより運営するケーブルテレビを通
じた求人情報提供、②ハローワークによる出張相談を併せて行うことにより、効果的な住民
サービスを実施。
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② 出張相談（一日ハローワーク）（平成２２年５月～）
毎月第４木曜日に、職員等が市役所へ出張し、求人情報の提供、職
業相談・職業紹介等を実施（13時半～15時半までの２時間）。

【実施概要】

【役割分担】

【効果（出張相談）】

【御前崎市】
◆ケーブルテレビの運営
◆ハローワークインターネットサービス
から求人情報を取り出し（週２回）

◆出張相談の場所の提供

【ハローワーク】
◆求人情報提供のピックアップ
◆出張相談

◆ 利用状況（平成2７年4月～平成２７年６月）利用者数１９８名、紹介件数８名、就職件数２名
＜平成2６年度：利用者数５７４名、紹介件数４５名、就職件数１３名＞

◆ 市民には、求人情報をケーブルテレビを活用し提供したり、求人情報誌（所作成）を御前崎市を通じ
て提供しているが、さらに充実したサービスを行うため、一日ハローワークにより求人の詳細な内容等
の相談や紹介を行うことができ、就職促進につながっている。

＜御前崎市コメント＞
◆ 多くの市民がケーブルテレビに加
入され、インターネットを閲覧でき
る環境がなくても求人情報を見るこ
とができるので、引き続き継続して
いきたい。

◆ 当市からはハローワークが遠く、
交通の便も悪いため、出張相談によ
る「一日ハローワーク」の実施をお
願いしているが、利便性が向上し、
利用者から好評を得ているので引き
続き継続して欲しい。

＜ハローワークコメント＞
交通の利便性が悪いこともあり、

「ケーブルテレビによる情報提供」と
「一日ハローワーク」は市民にとっては
有効な求職活動の機会となっているため、
引き続き実施していくことにより、一人
でも多くの方の求職あるいは就職支援に
努めていきたい。

① ケーブルテレビ（平成２４年１１月～）
放映は１日１１回、毎回５～６件の求人情報を約７６００世帯へ提供。求人情報
は「事業所の所在地（勤務地）が御前崎市の求人」で「正社員求人」を選択。
※ 毎週１回、ハローワークが、「急募求人」や「開拓求人・リフレッシュ求人（条件緩和指導により
緩和された求人）のうち、正社員求人で充足の可能性が高いと思われる求人」をピックアップし、市
を通じてケーブルテレビに提供。
※ 見ることができる項目は、求人受理日・求人番号・事業所名・職種・勤務時間・給与。
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