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CAC BAN CO PANG GAP KHO KHAN TRONG
CAC VAN DE LIEN QUAN DEN DPIEU KIEN
LAO DONG KHONG?

GUi dén cac ban nguwdi nwdc ngoai lao dong tai Nhat Ban

Quay thao luan

e ngwoi lao dong
nwéc ngoai

béi véi nguoi lao dong nudc ngoai lam viéc tai Nhat Ban cling dugc ap dung céc luat 1€ lién quan dén tiéu
chuéan 1am viéc nhu luat tiéu chuén lao dong, luat hop déng lao dong, luat tién luong tdi thiéu, luét an toan vé
sinh lao dong, luat bao hiém boi thudng tai nan lao dong danh cho ngudi lao dong.

Hay trao dbi voi “quay thao ludn ngudi lao dong nudc ngoai” (thiét 1ap tai S& giam st tiéu chuin lao dong
thudc cac Tinh Thanh phd chinh) hodc van phong giam sat tiéu chuan lao dong trong cac trudong hop sau:
Vi du:
- Khong dugc tra luong
- khong dugc tra trg cap tang ca
- Bi sa thai trong ltc nghi do thuong tat trong qua trinh lam viéc
- Bi sa thai bt ngd, khong dugc tra trg cip thong bao sa thai
- Bi tai nan lao dong nhung khong dugc bdi thudng chi phi y té& va nghi phép
- Khéng dugc thong tin minh bach céc diéu kién lao dong nhu tién luong va thoi gian lam viée luc ky két
hop dong lao dong
- C6 nguy co phét sinh tai nan lao dong do khong duoc dam bao day du van dé vé sinh an toan noi lam
viée

Chung t6i ti€p nhan cac van dé ban luan lién quan dén dicu kién lao dong bang tiéng nudc ngoai tai Quay
thao luan nguoi lao dong nudc ngoai.

\ BO Y TE, PHUC LOI LAO DONG
) CUC LAQ DONG CAC TINH THANH
VAN PHONG GIAM SAT TIEU CHUAN LAO DONG



Nhirng diéu sau trong luat lién quan dén tiéu chuan lao déng ctia Nhat Ban (trich doan).
,o ° ° ° \

1 Luat tiéu chuan lao déng °

(1) Bbi xtr binh ding (Diéu 3)
Cam phén biét dbi xu vi Iy do quéc tich.
Ngoai ra, viéc dbi xir 1a nhu nhau (tuong tu) cho du diéu kién lao dong ciia nude xudt than c6 thap hon so voi didu

kién lao dong clia nudc toi.

(2) Lao dong cudng ché (Didu 5)
CAm ép budc nguoi lao dong lam viée trai vai ¥ mudn ciia ho bing cac phuong tién rang budc tinh thin hodc thé chét
bt chinh.

(3) Boc 10t lao dong gian tiép (Diéu 6)
Khong ai dugc phép thu lgi thong qua cdng viéc ctia ngudi khac ngoai trir trudng hgp phap luat cho phép.

(4) Hop dong vi pham luét tiéu chudn lao dong (Diéu 13)
Didu kién lao dong khong du tidu chudn duge quy dinh theo ludt tiéu chun lao dong 13 vo hiéu va phan tro nén vo

hiéu s& duoc 4p dung theo tidu chuén dugc quy dinh tai lut phap nay.

(5) Thoi han hop dong (Diéu 14)
Trudng hop ky hop ddng ¢6 thoi han xac dinh, do dai thoi han nay theo nguyén téc téi da 12 3 nam. Tuy nhién, c¢6
truong hgp ngoai 1¢ nhu sau:
- Hop ddng lao dong duge ky két véi ngudi lao dong c6 kién thirc chuyén mén cao........................ tbi da 5 nam
- Hop ddng lao dong duge ky két véi ngudi lao dong tir du 60 tudi tra 180 .......ooooeeeeeeeeeeeeeeee e tbi da 5 nam
- Hop ddng lao dong xéc dinh thoi han can thiét dé hoan tét mot cong viée nhét dinh (ching han nhu cong trinh xay
dung cOthOT han) ... s thoi han hoan tat iy

(6) Minh bach diéu kién lao dong (Didu 15)
° Khi ky két hop ddng lao dong, dbi vai ngudi lao dong, phai thong tin rd rang diéu kién lao dong vé cac hang muc sau
bing céch trao cho ngudi lao dong gidy thong bao didu kién 1am viéc:
- Noi dung diéu kién lam viéc cin thong tin rd rang bing van ban:
« Thoi han hop ddng lao dong
« Tiéu chuén cua trudng hop gia han hop ddng lao dong co xéc dinh thoi han (hop ddng lao dong c¢6 thoi han)
« Dia diém 1am viéc va nghiép vu cin thuc hién
« Thoi gian 1am viéc (thoi gian bit dau/két thic cong viée, thoi gian nghi giai lao, ngay nghi...)
« Tién luong (s6 tién luong, phuong thuc thanh ton, ngay chét luong va ngay tra luong)
« Noi dung lién quan dén nghi viéc (c6 hay khong c¢6 nghi huu, 1y do sa thai...)
-Nbi dung cua didu kién lao dong cin thong tin ro rang khéc
(DHang muc lién quan dén viéc tang luong
@Hang muc lién quan dén tién luong dugc chi tra ddc biét, tién an va tién giam sat do ngudi lao dong chiu, bdi
thuong tai nan lao dong, dao tao nghiép vu, khen thudng va xir phat, hang muc lién quan dén nghi viéc, hang muc
lién quan dén cong tac phi
... Trudng hop dang quy dinh v& nhimg hang muc nay

(7) Cém phuong 4n bdi thuong (Diéu 16) °
C4m hop ddng quy dinh tién phat hodc hop ddng du tinh sb tién bdi thuong tdn hai trong trudng hop vi pham thuc thi
hop ddng lao dong.
(Van cdm quyét dinh sin sb tién bdi thudng nhung trong thuc t& khong cim viée yéu ciu dén muc thanh toan bdi

thuong cac ton hai phat sinh do trach nhiém cua ngudi lao dong.)



(8) Han ché sa thai (Diéu 19)

C4m sa thai trong thoi gian nghi viéc dé didu trj vét thuong hoidc bénh an phat sinh do cong viéc va sau 30 ngay cia
thoi gian do cling nhu thoi gian nghi viée trudce va sau khi sinh va sau 30 ngay cua thoi gian do.

(9) Thong béo sa thai (Diéu 20, Didu 21)

Theo nguyén tic, cin thong béo trudce it nhit 30 ngay trong trudong hop sa thai nguoi lao dong.
(Tuy nhién, c¢6 thé rut ngin s ngay thong béo nay bang cach tra luong trung binh theo 1 ngay.)
Phai tra trg cdp thong bao sa thai cua phan 30 ngay luong trung binh trong truong hop khong thong bao.

$6 ngay tinh téi luc sa thai Trusc 30ngay  Trudc20ngay  Trudce 10 ngay Ngay sai thai
Théng bao Théng bao Thong bao Khong thong bao
Khong co 10 ngay luong 20 ngay luong 30 ngay luong

Tro c4p thong bao sa thai xS6 tién binh quan

(10) Chting nhan thoi gian nghi viéc (Diéu 22)

Bén sir dung lao dong phai cung cip kip thoi gidy ching nhén tuong tng trong trudng hop ngudi lao dong nghi vide
yéu cdu céc gidy ching nhan v& cac hang muc sau. Mic khéc, bén sur dung lao dong phai cung cép khong cham tré
chc gidy chung nhan twong tng cho dii trude thoi han sa thai trong trudng hop ngudi lao dong da nhan thong béo sa
thai yéu ciu cung cp gidy chimg nhan v& ly do sa thai twong tng. Tuy nhién, khong duoc ghi cac hang muc ma nguoi
lao dong khong yéu cau.

(DThoi gian str dung lao dong  @Loai hinh cong viec Chtic vu tai cong viée d6

@Tién lvong GLy do nghi viéc (bao gdm 1y do sa thai néu roi vao truong hop nay)

(11) Hoan tra tién, hang (Diéu 23)

Phai thanh toén trong vong 7 ngay sau khi ngudi lao dong yéu cu thanh toan phan tién luong chua tra trong trudng
hop nghi viéc.

(12) Tra luong (Diéu 24)

Phai tra @ toan bd luong @ truc tiép cho ngudi lao dong @ bang tién @ tir 1 14n tro'1én & trong mot ngay nhét
dinh mdi thang.

(13) Tro cp nghi viéc (Diéu 26)

Cén tra trg clp nghi vide (60% tién luong trung binh) trong trudng hop ngudi lao dong bude phai nghi viée vi Iy do
su can nhic cua bén sir dung lao dong.

Bén phai cir nguoi lao dong can phai thanh toan tién luong cho dit hop ddng phai cir ngudi lao dong chdm dut gitra
chimg (trudc thoi han) nhung hop ddng lao dong gitta ngudi lao dong vai bén phai cir van tiép tuc kéo dai cho toi
khi hét thoi han tuyén dung.

Mat khac, truomg hop bude ngudi lao dong phai cir nghi viée do chdm dat hop dong phai cir ngudi lao dong trude
thoi han, bén phai cir ¢in phai thanh toan trg cp nghi viée tuong ung vai nghi viée bai “Iy do can nhic cua bén sur

dung lao dong” chung.

(14) Thoi gian lam viéc (Diédu 32, Didu 34, Piéu 35) (Khong ap dung quy dinh nay dbi voi nganh nong nghiép, chan nudi,

thay hai san.)

Theo nguyén tic, khong duoc ép nguoi lao dong lam viée vugt qua 40 tiéng mot tudn, 8 tiéng mot ngay.

Phai cho ngudi lao dong nghi giai lao 14n lugt 45 phut, 60 phit trong truong hop thoi gian 1am viée vuot qué 6 tiéng,
8 tiéng.



It nhét phai cho nguoi lao dong nghi 1 ngay mdi tudn, 4 ngay 4 tudn. Truong hop dé nguoi lao dong lam viée qua thoi
gian luat dinh hodc 1am viée trong ngay nghi theo ludt dinh, cin phai ky két thoa thuan lién quan dén lam viéc ngoai

gio, 1am viée trong ngay nghi va bo céo dén co quan kiém sodt tidu chudn lao dong co thim quyén.

(15) Tién luong ngoai gid, ngay nghi va ca dém (Piéu 37)
Phai tra luong tang thém theo ty 1€ tang sau trong truong hop budc nguoi lao dong lam viéc ngoai gio, lam ca dém (tr
10h ti dén 5h sang), 1am trong ngay nghi theo lut dinh:

- TV 18 tién luong tAng KNi [AM NEOAT ZI0.u. v veeeieeeeeeeeeeees e sse s eesse s s seesnene 25% trd 1én
= TV 18 tién Tuong tAng KNi [AM €A ABIM ...e.veeeeeeeeeeeeee e 25% trd 1én
- Ty 18 tién luong tAng Khi 1AM trong NZAY NERT ...v.veeeeeeeeeeeeeee oo 35% tro 1én

Theo Lut Tiéu Chudn Lao Dong sira d6i va b sung, ty 1¢ tién luong ting thém theo luat dinh 1a 50% ddi voi ngudi

lao dong lam viéc ngoai gior vuot qua 60 tiéng mot thang. Tuy nhién, tai cac doanh nghiép vira va nho, viéc ning

ty 18 luong theo ludt s& dugc cin nhic.

(16) Nghi huong luong hang nim (Didu 39)
Phai cho nguoi lao dong nghi huong luong hang nam trong trudng hop 1am viée lién tuc 6 thang, ty 18 chuyén cin tir
80% tro 1én cua toan bd s ngay lam viéc.

T TU Séngay lam |4 oo , < < < < 6 nam
Thot gian lam vige A o0 S6 ngay lam viée xac dinh . Inim | 2nim | 3nim | 4nim | Snim . .
xdc dinh theo tuan Vlfﬁ eiafug;nh theo ndm 6 thang 6thang | 6thang | 6thang | 6thang | 6 théng 6 th?gf tro

Tir 30 tiéng tré 1én

R 3 R 5 5 5 20 nea
{05 ngay tro lén] tir 217 ngay trd lén 10 ngay |11 ngay | 12 ngay| 14 ngay | 16 ngay | 18 ngay ngay

4 ngay tir 169 ngay dén 216 ngay | 7 ngay | 8 ngay | 9 ngay |10 ngay|12 ngay |13 ngay| 15 ngay
Duoi 30 tiéng 3 ngay tir 121 ngay dén 168 ngay | 5 ngay | 6 ngay | 6 ngay | 8 ngay | 9 ngay |10 ngay| 11 ngay
2 ngay tir 73 ngay dén 120 ngay | 3 ngdy | 4 ngay | 4 ngay | 5 ngay | 6 ngay | 6 ngay 7 ngay
1 ngay tir 48 ngay dén 72 neay | 1 neay | 2 neay | 2 ngay | 2 nedy | 3 ngay | 3 ngay 3 ngay

Trudng hop ngay nghi huong luong hang nam da duoc yéu ciu c6 lién doi dén viée hd tro cong viée kinh doanh
thuong nhat, bén st dung lao dong duoc quyén thay ddi thoi gian nay.

Béng cach ky két thoa udc lao dong, ¢6 thé nhan duoc ngay nghi hudng luong hang nam trong vong 5 ngay 1ay don
vi tinh la gio.

Ngay nghi huéng lwong hang nam s& mat di néu qua 2 nam tinh tir ngay phat sinh.

Cam dbi xir bit loi dbi voi ngudi lao dong nhan duoc ngay nghi huéng lwong hang nam. (Didu 136)

(17) Quy téc lam viéc (Didu 89)
Bén sir dung lao dong tir 10 nhén vién chinh thirc tré 1én can 1ap va bao cdo ndi quy lao dong (quy dinh vé thoi gian
lam viéc, tién luong, nghi viéc...).
Noi quy lao dong phai dugce trién khai cho ngudi lao dong thong qua bang tin tai noi lam viéc ma nguoi lao dong co
thé xem dugc.

(18) Han ché quy dinh xu phat (Diéu 91)
Trong ndi quy lao dong, dbi voi truong hop quy dinh mirc phat giam tién luong dbi voi nguoi lao dong, mirc luong
giam cua 1 1an khong duoc vuot qua 50% cua 1 ngay luong binh quan va tdng sé tién khong duge vugt qua 1 phan
10 tong tién luong cuia mot ky tra lwong.

2. Luat hop déng lao déng

(1) Sa thai trong truong hop ctia hop ddng lao dong khong xac dinh thoi han (Didu 16)
Viéc sa thai thiéu Iy do hop 1y khach quan, khong dugc cong nhan phit hgp v& quan niém chung cua xa hoi duge xem
1a hanh vi lam dung quyén loi va trd nén khéng c6 hiéu luc.

(2) Sa thai trong trudong hop hop ddng c¢6 thoi han (hop dong lao dong ¢6 xéc dinh thoi han) (Khoan 1 Biéu 17)

E Ngay ca khi hop ddng phai cir ngudi lao dong chdm dut trude thoi han, bén sir dung lao dong vin khong duoc sa

thai nguoi lao dong dugc phai ctr ngay 1ap tuc.



Bén st dung lao dong khong thé sa thai nguoi lao dong trong thoi han hop ddng trir phi ¢6 1y do chinh déng (khong
thé khong thuc hién). Déi voi truong hop hop dong lao dong khong xéc dinh thoi han cang dugce danh gia nghiém
ngdc vé tinh hiéu luc cua viéc sa thai.

(3) Chuyén dbi thanh hop ddng lao dong vo thoi han (Diéu 18)
Trong trudong hop mot hop dong lao dong c6 thoi gian ky két voi cing mot bén sir dung lao dong duge gia han tong
Vot qua 5 nam, hop dong lao dong nay s& chuyén thanh hop ddng lao dong vo thoi han theo dang ky cuia ngudi lao
dong.

3. Luat tién lwong téi thiéu

(1) Loai tién luong t6i thiéu
Tién luong t6i thidu ¢6 2 loai sau:
(DTién luong t6i thiéu theo khu vuc (tién luong ti thidu duoc quy dinh theo mdi khu vyc Tinh Thanh)
(@Tién luong ti thiéu dic trung (theo nganh) (tién luong i thidu duge quy dinh theo nganh véi di tugng 1a ngudi

lao dong chu dao cia timg nganh nghé dic trung)

Nhim tim hiéu xem tién luong thuc t& c6 phai it nhit tir tién luong ti thiéu tro 1én khong, so sanh tién luong s& 1a

dbi tuong cua tidn luong tdi thiéu véi tién luong téi thidu duoc ap dung bang phuong phap sau:

 Truong hgp luong tra theo gio Luong theo gid > tién luong i thidu (tién theo gid)

« Truong hop luong tra theongdy ~ Luong theo ngay=sb gid 1am viéc quy dinh trong ngay > tién luong tdi thiéu
(tién theo gid)

i
'
E (tién luong theo luong ngay trudng hop tién lwong tdi thidu dic trung (theo nganh nghé) quy dinh sb tién theo
: ngay> tién luong t6i thidu(tién theo ngay))
i * Truong hgp luong tra theo thang

. Tién luong thang+sé gid 1am viée quy dinh trong thang > tién luong téi thiéu cua 1 thang (tién theo gid)
E (Truong hop thoi gian 1am viée xac dinh ¢6 khac nhau tuy tirng thang

'

(Tién luong thang x 12 thang) +s6 gid 1am viée xac dinh trong 1 nam > tién luong tdi thidu(tién theo giv))

(2) Hiéu lyc cua tién luong tbi thiéu (Diéu 4)
Bén st dung lao dong phai thanh toan luong it nhét tir mue tién luong i thiéu trd 1én cho ngudi lao dong (Khoan 1).
Chiang han, ngay ca khi ngudi lao dong va bén str dung lao dong ky hop dong lao dong trong d6 tién luong thip hon tién
lwong tbi thiéu, mirc lvong nay s& khong ¢é hiéu luc va cn phai ky hgp ddng lao dong sao cho mirc luong bing véi tién
luong t6i thiéu (Khoan 2).
Trong trudng hop ca tién luong i thiéu theo khu vue va tién luong t6i thiéu dic trung (theo nganh) déu duoc ap dung
ddng thoi, bén sir dung lao dong phai tra luong theo muc it nhét tir tidn luong t6i thidu cua chudn 4p dung cao hon tro
lén (Diéu 6).

(3) Déi vai ngudi lao dong duogc phai cu, tidn luong tdi thidu phan theo khu vuc va tién luong tbi thiéu dac trung (theo

nganh) dugc ap dung tai noi lam viéc cua bén phai ctr s€ ¢6 hiéu luc &p dung.
4 Luat an toan vé sinh lao dong

(1) Doanh nghiép phai trang bi thiét bi an toan, dung cu bao ho lao dong cho ngudi lao dong deo, hudng din phuong phap
thao tac phu hop, bién phap dugc quy dinh theo phép luat.

Thiét dat cac noi bao phu va khoanh ving c6 18 ¢ noi thao téc trén cao, thiét 1ap va kiém tra thiét bi an toan pha

hop ctia may nén, may gia cong gd.

(2) Doanh nghiép phai thuc hién dao tao v& an toan vé sinh lao dong can thiét trong trudong hop ¢6 tuyén dung méi hodc
chuyén dbi nhan sy, hodc thuc hién dao tao trong trudong hop cir ngudi lao dong thuc hién cac cong viée nguy hiém,
ddc hai theo dinh nghia cua phép luat.

(3) Doanh nghiép chi dugc phép ctr nguoi lao dong cd ching chi (tu cach) thuc hién duge cac thao tac duge xem la nguy



hiém, doc hai theo dinh nghia cta luat.
Nghiép vu theo quy dinh cua phap luét. ..
L4i cAn cdu (ning tai trong 5 tén tro 1én),
Lai cAn cdu di dong (nang cong sudt tir 1 tAn tro 1én),
Nghiép vu cdu hang (nhiing viéc lién quan dén viéc nang tai tir 1 tAn cAn cdu tro 1én, vv),
L4i cac may méc van chuyén hang héa nhu xe ning hang (tai trong téi da tir mot tin trd 1én), han hoi, may moc

thiét bi xay dung (khung may véi trong luong tir 3 tin tro 18n)

(4) Doanh nghiép phai té chuc kham stic khoe vé cac hang muc quy dinh boi phéap ludt cho nguoi lao dong lac mai tuyén
dung va dinh ky theo luét dinh.
« Kham stc khoe tong quat...
Thyc hién kham stic khoe cho nguoi lao dong luc méi tuyén vao cong ty va dinh ky (1 14n trong vong 1 nam*)
*Thuc hién kham stc khoe luc thuyén chuyén va 1 1an trong vong 6 thang ddi voi nguoi lao dong lam ca dém
* Kham sutrc khoe dac biét...
Thuc hién kham strc khoe theo cac hang muc dic biét lic moi duge tuyén vao cong ty, luc thuyén chuyén va theo
dinh ky dbi voi nguoi lao dong lam cong viéc doc hai*
*Thuc hién kham stic khoe cho ca nguoi lao dong timg lam cong viée san xudt amiang ma hién nay van con dang
su dung ho.
(5) Doanh nghiép phai trang bi cic bién phap can thiét nhu tu van truc tiép boi bac si cho nguoi lao dong 1am viée trong
thoi gian dai.
« Trudng hop c6 thong bao tir nguoi lao dong ring thoi gian lam viée ngoai gio va lam viée trong ngay nghi vugt 100

THENE TONE 1 TAANZ. ... v ee e se e se s seese s seseess s sseass s seassessesseseessenens nghia vu
« Truong hop co thong bao tir nguoi lao dong rang thoi gian lam viée ngoai gid va lam viée trong ngay nghi vuot 80
HHENE IONE T THANZ. ...t eee et s s s s eee e ss s ee s seesresessseesnessesssaes nghia vu nd luc
« Trudng hop tuong tng vai tiéu chudn da quy dinh tai N7 1AM VIEC ... nghia vu nd luc

(6) Nguoi lao dong phai tuan thu cac hang muc cn thiét tng voi cic bién phap ma doanh nghiép da trang bi.
5. Luat bao hiém béi thwong tai nan lao déng

(1) Truong hgp nguoi lao dong bi thuong hodc tir vong do tai nan trong qua trinh 1lam viéc hodc tai nan trén dudng di lam,
chung t6i s& tién hanh tra lwong nhu sau dya vao yéu ciu cua ngudi lao dong gip nan hodc tang quyén theo ché do
bao hiém tai nan lao dong:

« Trong trudng hop cin diéu tri, mién phi trj liéu hodc tra chi phi didu dudng....... Tro cp (bdi thuong) chi phi didu
dudng

« Trong trudng hgp khong thé nhan duge tién luong do khong thé lam viée trong qua trinh didu tri, tra 80% luong co
ban theo ngay tir ngay tht 4 tr& di.c.eoveeveerieieeee s Tro cdp (bdi thuong) ngay nghi

« Trong truding hop vét thuong/bénh tinh da khoi nhung van con khuyét tat & mot muc do nhét dinh, tra luong huu
hoic tra mot 1an tng v6i mic d6 ctia Khuyét tat Ay oo..oveeeveeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeens Tro cp (bdi thuong) khuyét tat

« Trong trudng hop tir vong, tra luong huu hodc tra mot 1an Gmg véi s lugng tang quyén
................................................................................................................................ Tro cip (bdi thudong) tang quyén

(2) Tai nan lao dong ¥ chi cic thuong tich/bénh tét...cuia ngudi lao dong do cac nguyén nhan v& mit cong viéc.

(3) Tai nan trén duong di [am y chi bénh tat cia ngudi lao dong do luu thong trén duong di l[am.

“Pi lam” ¥ chi viéc ngudi lao dong thyuc hién di chuyén sau day c6 lién quan dén cong vide bing con dudng va phuong
thac hop ly:

« Di chuyén tir nha dén noi 1am viéc va tir noi lam viéc vé& nha

« Di chuyén tir noi lam viéc nay dén noi lam viéc khac

« Di chuyén gita noi duge chi dinh va nha.
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(Céu héi) Toi dugc tra luong 600 Yén/gior [a muc thip hon tién luong t6i thiu, vay t6i co thé yéu ciu thanh toan
khoan tién chénh léch véi murc tién luong t6i thidu khong?
(Tra 10i) Viéc tra luong thip hon muc tién luong tdi thiu 1a viéc dang bi cdm thyc hién.
Cho di gia sir ca hai bén ngudi lao dong va bén sir dung lao dong da ky thoa thuan nhét tri v& viée tra luong thip hon
mirc tién luong t6i thiéu thi theo phap luat, diéu khoan nay khong c6 hiéu luc va phai didu chinh 1én muc tién luong
t6i thiéu. Do do, ban c6 thé yéu ciu thanh toan khoan tién chénh léch v6i murc tién luong ti thidu nay.

(Tham khao (3) trang 5)
)

(Cau héi) Toi dang lam viéec mot ngay 8 tiéng voi mire luong 1,000 Yén/gio. Thinh thoang, i cling ¢6 lam qua 8
tiéng/ngay nhung t6i vAn nhan 1,000 Yén/gio. Vay c6 vin dé nao ¢ day khong?

(Tra 1oi) DAi vai truong hop thoi gian lam vige vuot qua 8 tiéng/ngay, doanh nghiép cin phai tra luvong thém ngoai
i cho ban. Vi ho phai tra luong 1am ngoai gid véi ty 16 it nhét tir 125% mire luong binh thudng nén ho cin tra 1,000
Yén x 125% = 1,250 Yén dbi voi truong hop 1,000 Yén/gio.

®

(Cau héi) Toi dang 1am viée véi hop ddng 1 nam nhung tir thang thir 6, tdi dot nhién bi doanh nghiép thong béo sa

(Tham khao (15) trang 4)

thai. Theo Ludt tiéu chudn lao dong, toi dugc bdi thuong nhimg gi?

(Tré 16i) Theo Luat tiéu chuédn lao dong, truong hop doanh nghiép thuc hién sa thai nguoi lao dong, phai thong béo
trude it nhét 30 ngay.

Doanh nghiép phai tra cho nguoi lao dong 30 ngay luong trung binh duge xem 14 trg cdp thong bdo sa thai trong
truong hop sa thai ngay 14p tirc ma khong thong béo trude. Mat khac, theo Ludt hop ddng lao dong, ddi véi truomg hop
ctia hop ddng lao dong c6 xac dinh thoi han, néu khong co 1y do bat kha khang, doanh nghiép khong thé sa thai nguoi
lao dong trong thoi han hop ddng con hiéu luc.

@

(Céu héi) Toi da bi sa thai trong luc diéu tri bénh do tai nan lao dong.

(Tham khao (9) trang 3, 2 (2) trang 4)

(Tra 16i) Theo Luat tiéu chudn lao dong, cdm doanh nghiép sa thai ngudi lao dong trong thoi gian nghi viée do thuong

tat tir cong viée va 30 ngay sau do.

®

(Cau hoi) Toi co6 phai tham gia kham strc khoe khong?

(Tham khao (8) trang 3)

(Tra 1) Viéc chi doanh nghiép phai té chitc cho nguoi lao dong kham sire khoe 1a vide duge phap luat quy dinh. Va
nguoi lao dong duoc yéu cdu tham gia kham sirc khoe theo quy dinh cuia phap lut.

©

(Cau héi) Toi bi thuong do tai nan lao dong va khong thé lam viée duge nira. Toi da duge cong ty tra chi phi didu tri

(Tham khao (4) trang 6)

nhung t6i ¢6 thé duoc bdi thuong tién luong trong thoi gian nghi viéc khong?
(Tra 101) Bao hiém tai nan lao dong duoc ap dung cho tit ca ngudi lao dong bao gdm ca ngudi lao dong nudc ngoai.
Truong hop khong thé nhan luong do khong con kha nang lam viée do thuong tit hodc bénh tat tir tai nan lao dong
hodc tai nan trén dudng di 1am, ban c¢6 thé nhan duoc tro cdp (bdi thudong) nghi viéc.
Hay trao ddi voi Co quan Giam Sat Tiéu Chudn Lao Pong ngay nhé.

(Tham khao (5) trang 6)

([ ] ..'/



<HUONG DAN VE QUAY THAO LUAN DANH CHO NGUOI LAO PONG NUOC NGOAI >

TaiBoY Té Phuc Loi, Lao Dong, chung t61 thiét 1ap “S6 dién thoai tu van danh cho nguoi lao dong nude ngoai” bing 6 thu tiéng

bao gom tiéng Anh, tleng Trung Qudc, tiéng B6 Pao Nha, tleng Tay Ban Nha, tleng Philippines va tleng Viét Nam.

o} “So dién thoai tu vin danh cho nguoi lao dong nude ngoai” nay, chung toi tu van vé cac van dé lién quan dén luat lao dong, giai

thich vé& phap 1énh va gi6i thi¢u cac co quan lién quan.

Ngén ngit Ngay hoat dong™" Thoi gian 1am viée S6 dién thoai 5%
Tiéng Anh 0570-001701
Tiéng Trung Tir thit 2 dén thu 6 Tt 10h sang dén 3h chiéu 0570-001702
Tiéng B Dao Nha (nghi trua tr 12h dén 1h chiéu) 0570-001703
Tiéng T4y Ban Nha 0570-001704
Tiéng Philippin Th 3, thr 4 0570-001705
Tiéng Viét Thu 4, thit 6 0570-001706

%1

2¢2  Phi dién thoai do ngudi goi tra.

Trir ngay nghi 18 va nghi Tét tir ngay 29 thang12 dén ngay 3 thang 1.

Huwéng din cac dia diém cé diit quay tw van cho ngwoi lao déng nwéc ngoai

Quay tu vén danh cho nguoi lao dong nude ngoai dugce dit tai cac Ph(‘)ng Giam Sat Tiéu Chuén Lao Bong ctia Cyc Lao Dong & cac
Tinh, Thanh phd hodc tai cac S& Giam Sat Ticu Chuan Lao DBong nham tlep nhan tu Van cac van dé lién quan den diéu kién lao dong
bang tiéng nude ngoai. Vui 1ong lién hé truc tiép voi cac quay tu vn dé biét them chi tlet vé thoi gian nhan tu van.

Luu ¥, d6i v6i cac So Giam Sat Tiéu Chuan Lao Dong chua dugc thiét 1ap quiy tu van danh cho ngudi lao dong nude ngoai, ching
t61 van tiép nhan tu vn cac van d& lién quan dén diéu kién lao dong nhung néu c6 thé, hay di cing nguoi c6 kha ning thong dich gitip.

Ngbn ngit dbi img
- Dia diém thiét dat Y S N e e Pia chi S6 dién thoai
Ah [ Ban | nna | n | VI
Hokkaido|Cuc Lao Dong Hokkaido — Phong Gidm St O Sapporo-shi Kita-ku Kita 8 jo nishi 2-1-1, Sapporo dai 1 godochosha 011-709-2311
Miyagi [Cuc Lao Bong Miyagi — Phong Giam Sit O Sendai-shi Miyagino-ku Teppo machi 1, Sendai dai 4 godochosha 022-299-8838
Ibaraki |Cuc Lao Pong Ibaragi — Phong Giam Sat O|lO]| O Mito-shi Miyamachi 1-8-31, Ibaraki Rodo sogo chosha 029-224-6214
.. |Cuc Lao Pong Tochigi — Phong Giam Sat O Ol O Utsunomiya-shi Akebono-cho 1-4 Utsunomiya Dai 2 Chiho godochosha 028-634-9115
Tochigi - - . — P
S& Gidm Sét Tiéu Chun Lao Dong Tochigi O Tochigi-shi Numawada-cho 20-24 0282-24-7766
Gunma |S¢ Giam Sat Tiéu Chuin Lao Déng Ota O Ota-shi Izuka-cho 104-1 0276-45-9920
Saitama|Cuc Lao Bong Saitama — Phong Giam Sat oo Saitama-shi Chuo-ku Shintoshin 11-2 Land Axis Tower 048-600-6204
Chiba |Cuc Lao Déng Chiba — Phong Giam Sét @) Chiba-shi Chuo-ku Chuo 4-11-1, Chiba Dai 2 Chiho godochosha 043-221-2304
Tokyo |Cue Lao Dong Tokyo — Phong Gidm St (O} KO O | O |Chiyoda-ku Kudan minami 1-2-1 Kudan dai 3 godochosha 03-3512-1612
Kanagawa|Cuc Lao Pong Kanagawa — Phong Giam Sét O O | O Y okohama-shi Naka-ku Kita nakadori 5-57 Yokohama dai 2 godochosha 045-211-7351
Cyc Lao Dong Toyama — Phong Gidm Sat O Toyama-shi Jintsu honmachi 1-5-5 Toyama Rodo sogo chosha 076-432-2730
Toyama - - . :
S& Gidm Sét Tiéu Chuén Lao Dong Takaoka O Takaoka-shi Nakagawa honcho 10-21 Takaoka Homu godochosha 0766-23-6446
Fukui |Cuc Lao Dong Fukui - Phong Gidm Sat @) @) Fukui-shi Haruyama 1-1-54 Fukui Haruyama Godochosha 0776-22-2652
Yamanashi |S¢ Giam Sét Tiéu Chuén Lao Dong Kofuu ol o Kofu-shi Shimoiida 2-5-51 055-224-5611
Nagano |Cuc Lao Dong Nagano — Phong Gidm Sit @) Nagano-shi Nakagosho 1-22-1 026-223-0553
Gifu  |Cuc Lao Pong Gifu — Phong Giam Sat O | O Gifu-shi Kinryu-cho 5-13 Gifu Godochosha 058-245-8102
Cuc Lao Dong Shizuoka — Phong Giam Sat @) ol O Shizuoka-shi Aoi-ku Outemachi 9-50 Shizuoka Chiho Godochosha 054-254-6352
Shizuoka|S¢ Giém Sét Tiéu Chuin Lao Dong Hamamatsu O Hamamatsu-shi Naka-ku Chuo 1-12-4 Hamamatsu Godochosha, 053-456-8147
S& Giam Sat Tiéu Chun Lao Dong Iwata @) Iwata-shi Mitsuke 3599-6 Iwata Chiho Godochosha 0538-32-2205
... |cuc Lao Pong Aichi — Phong Giam Sat O O Nagoya-shi Naka-ku Sannomaru 2-5-1 Nagoya Godochosha dai 2 go kan 052-972-0253
Aichi So Gidm Sét Tiéu Chuan Lao Dong Toyohashi O Toyohashi-shi Daikoku-cho 111 Toyohashi Chiho Godochosha 0532-54-1192
i S& Gidm Sat Tiéu Chuin Lao Pong Yokkaichi | O O] O Yokkaichi-shi Shinsho 2-5-23 059-351-1661
S& Giam Sat Tiéu Chun Lao Dong Tsu O ol o Tsu-shi Shimazaki-cho 327-2 Tsu Dai 2 Chiho godochosha 059-227-1282
. Sé Giam Sat Tiéu Chuin Lao Dong Hikone O Hikone-shi Nishiima-cho 58-3 Hikone Chiho godochosha 0749-22-0654
SRR 65 Giam st ieu huin Lo Ding O Higashioumi-shi Youkaichi midori machi §-14 0748-22-0394
Kyoto |Cuc Lao Dong Kyoto - Phong Gidm Sat @) Kyoto-shi Nakagyo-ku Ryogae-cho-dori Oikeagaru Kana buki-cho 451 075-241-3214
Osaka |Cuc Lao Dong Osaka — Phong Gidm St (O} KO O Osaka-shi Chuo-ku Otemae4-1-67 Osaka godochosha Dai 2 go kan 06-6949-6490
Hyogo [Cuc Lao Bong Hyogo - Phong Gidm Sit O Kobe-shi Chuo-ku Higashi Kawasaki cho 1-1-3 Kobe Crystal Tower 078-367-9151
Shimane|Cuc Lao Bong Shimane - Phong Giam Sat O Matsue-shi Mukoujima cho 134-10 Matsue Chiho godochosha 0852-31-1156
Hiroshima Cuc Lao Dong Hiroshima — Phong Gidm Sat Ol O] O Hiroshima-shi Naka-ku Kami-hacchobori 6-30 Hiroshima Godochosha dai 2 go kan 082-221-9242
S& Giam Sat Tiéu Chun Lao Dong Fukuyama @) Fukuyama-shi Asahi machi 1-7 084-923-0005
Tokushima|Cuc Lao Pong Tokushima — Phong Gidm Sat O Tokushima- shi Tokushima-cho Jonai 6-6 Tokushima Chiho godochosha 088-652-9163
Fukuoka|Cuc Lao Dong Fukuoka — Phong Giam Sat @) Fukuoka-shi Hakata-ku Hakata eki higashi 2-11-1 Fukuoka Godochosha shinkan 092-411-4862

*Day 1a ndi dung dugc cap nhét vao thang 5 nam 2017 va c6 sy thay dbi.
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