
本システムでは、補助作業者による登録ができます。
補助作業を行う医療機関の医師の方、作業補助者の方は、こちらも参照してください。

①

②

③

①

②

①

②

①

①

患者から会員証を提示されたら実施すること。

5.複数人でのシステム利用

補助作業者による入力を行う。

1.ログイン

6.ログインエラー

システムで発生するエラーについて

患者の開示期間を設定する。

3.患者の情報承認

本システムで実施する内容 参照する章
Ⅰ.

患者が来院、来局される前に準備すること。

「実証端末起動終了手順」
（別紙）参照

実証端末を「実証端末起動終了手順」に沿って起動す
る。

本システムを起動し、ログインする。 1.ログイン

利用者ご自身のICカードとICカードのPINを用意する。

Ⅴ.

システムへのログイン時にエラーが発生する。

2.患者の情報入力

4.ログアウト

Ⅱ.

Ⅳ.
システム利用時の注意事項について

Ⅲ.
1日の業務終了後に行うこと。

複数人でシステムを利用する。

本システムから、ログアウトする。

医師による承認を行う。
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0.はじめに

【補助作業者による入力と承認】

私の健康note では、医師の代行として、補助作業者による入力ができるようになっています。

●対象の医療機関
・本実証では、試行的に一部の医療機関でのみ行います。

●対象の項目
・医師が入力できる項目が対象です。
　※3.患者の情報閲覧　の＜画面について＞の表で、入力欄に○がついている項目

●補助作業者として入力ができる人
・医療秘書、クラーク、連携室など、医師、歯科医師、看護師、管理栄養士以外の方です。
・本事業に参加いただいている方です。

●運用上の注意事項
・補助作業者用のICカードが必要です。
　　※いつ、だれが、どのカードを使用したか分かるよう、医療機関側で記録を残してください。
　　※補助作業者の方用のICカード毎に代行ができる医師は事前登録されています。
　　　 追加・変更が必要な場合は、所属医療機関の本事業担当の方より、
　　　 サポートセンター宛に必要な申請を実施してください。
・補助作業者による代行入力は、当該の医師がアクセス権限を持つ患者及び期間に限られます。
・補助作業者の入力後、代行する医師の承認操作が必要になります。
　　※承認するまでは一次保存状態です。
　　　 医師の承認後に、患者さんや他の医療機関で情報が閲覧可能になります。
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●大まかな運用の流れと手順

① 医師がログインし、患

者さんの開示期間を設

定します

⑥ 医師が入力内容を確

認し、承認します

⑦ システムに情報が反
映されます

医師は、自身のHPKIカードでシステムにログインし、患者さん

の会員証で開示期間を設定し、患者さんのページを表示しま

す。

医師は一次保存完了の報告を受けたら、該当の患者さんの画

面を表示して、入力内容を確認し、承認を行ってください。

⇒ 詳細は、3.患者の情報承認 を参照ください。

② 補助作業者に入力を

依頼します

医師は、補助作業者に入力を依頼します。

③ 補助作業者はログイ

ンし、患者さんを選択し

ます。

補助作業者は、補助作業者用のパソコンとICカードでログイン

し、入力を依頼された患者を

④ 補助作業者は入力と

保存を行います

補助作業者は、情報を入力し、一次保存をします。

⇒ 詳細は、2.患者の情報入力 を参照ください。

⑤ 補助作業者は入力完

了を医師に知らせます

補助作業者は、一次保存が完了したことを医師に伝えます。

対
象
の
患
者
さ
ん
分
を
繰
り
返
し
ま
す

：パソコンでの作業
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1．ログイン ※医師の方、補助作業者の方

「のとメディカルネット」を起動し、システムへログインします。

(1) ご自身のICカードを、ICカードリーダへ挿入します。

＜補足＞
① ICカードの表面を上にして、チップ側（図の金色部分）をカードリーダに差し込みます。

差し込んだときに、カードリーダの緑のランプが点灯する事を確認してください。
ランプが点灯しない場合は、もう一度差し込みなおしてください。
（ランプはしばらくすると消えますが、そのまま差し込んだままとしてください。）

② 上記写真のICカードリーダが接続されていないパソコンをご利用の方（一部医療機関のみ）は、
フェリカリーダにご自身のICカードを置いてください。

(2) デスクトップにある「のとメディカルネット」のアイコンをダブルクリックします。

差し込む

上に置く
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(3) ログイン方法を選択する画面が表示されます。

＜参考＞
ボタンのクリック時にエラーが発生する場合は、【7.ログインエラー】章をご確認ください。

(4) ログインするシステムを選択する画面が表示されます。
「私の健康note」の次へボタンをクリックしてください。

※地域連携の次へボタンをクリックすると、地域連携システムが起動します。
　 画面、操作については、別紙（地域連携システム操作説明書）を参照ください。

医師の方は、[医療従事者の方]ボタンをクリック
します。
（3）へ進みます。

補助作業者の方は、[補助作業者の方]ボタンを
クリックします。
（11）へ進みます。
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(5) カードの証明書選択画面が表示されます。
ご自身の証明書情報を選択後、[OK]ボタンをクリックします。

＜補足＞
以下の警告画面が出た場合は、「はい」をクリックして先へ進んでください。

(6) PIN入力画面が表示されます。
ご自身のPINを入力後、[OK]ボタンをクリックします。

＜参考＞
エラーが発生する場合は、【6.ログインエラー】章をご確認ください。

＜補足＞＜補足＞＜補足＞＜補足＞
登録されている証明書が全て
表示されますので、ご自身の
証明書を選択してください。

ご自身の証明書情報がな
い場合は、[キャンセル]を
クリックします。

2)へ戻ります。

ログインしない場合は、[キャンセ
ル]ボタンをクリックします。
(3）へ戻ります。

PINを入力します。
※HPKIカード申込書で指定
した4ケタの数字になります。
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(7) 「私の健康note」の患者選択（カード）画面が表示されます。
画面左上で、ご自身の氏名と医療機関が表示されることを確認してください。

(8) 患者さんが会員カードを持っていることを確認してください。

次へボタンをクリックしてください。
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(9) 患者さんの情報を閲覧する期間を選択してください。

・診察中：診察中のみ閲覧が可能です。

・本日中：日付が変わるまで閲覧が可能です。
期間中は、患者さんの会員証がなくても、
再ログイン、再表示が可能です。

・X日間：指定した日数で閲覧が可能です。
期間中は、患者さんの会員証がなくても、
再ログイン、再表示が可能です。

＜補足＞
代行入力を依頼する場合は、期間を「本日中」または「X日間」を選択してください。
指定した期間中、補助作業者による代行入力が可能となります。指定した期間中、補助作業者による代行入力が可能となります。指定した期間中、補助作業者による代行入力が可能となります。指定した期間中、補助作業者による代行入力が可能となります。

(10) 患者さんの会員カードをフェリカリーダへかざします。

【能登北部の会員カード】

【能登中部の会員カード】

＜補足＞
フェリカリーダにHPKIカードが置いてある場合は、HPKIカードを外して、会員証（Felicaカード）を
かざしてください。（一部の医療機関のみ）
※HPKIカードをフェリカリーダから外しても、ログイン状態は継続されます。

上に置く
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(11) 患者さんの情報が表示されます。
画面上部に、患者さんの氏名等が表示されることを確認してください。

医師の方のログインは、以上で終わりです。
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(11) 補助作業者ログイン画面が表示されます。
「私の健康note」の次へボタンをクリックしてください。
※補助作業者の方は、地域連携システムをご利用いただけません。

(12) カードの証明書選択画面が表示されます。
ご自身の証明書情報を選択後、[OK]ボタンをクリックします。

＜補足＞
以下の警告画面が出た場合は、「はい」をクリックして先へ進んでください。

＜補足＞＜補足＞＜補足＞＜補足＞
登録されている証明書が全て
表示されますので、ご自身の
証明書を選択してください。

ご自身の証明書情報がな
い場合は、[キャンセル]を
クリックします。

2)へ戻ります。
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(13) PIN入力画面が表示されます。
ご自身のPINを入力後、[OK]ボタンをクリックします。

＜参考＞
エラーが発生する場合は、【6.ログインエラー】章をご確認ください。

(14) 「私の健康note」で医師選択画面が表示されます。
補助作業を担当する医師名をクリックしてください。

(15) 患者選択（一覧）タブが表示されます。
入力が可能な患者さんの一覧が表示されます。
医師から入力を依頼された患者名をクリックしてください。

※入力を行う患者名が表示されない場合は、医師に（6）～（10）の実施を依頼してください。

ログインしない場合は、[キャンセ
ル]ボタンをクリックします。
(3）へ戻ります。

PINを入力します。
※HPKIカード申込書で指定
した4ケタの数字になります。
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(16) 選択した患者さんの画面が表示されます。

補助作業者の方のログインは、以上で終わりです。

以上で【1．ログイン】は終わりです。
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2.患者の情報入力 ※補助作業者の方

患者さんの情報や診察結果を入力します。
補助作業者の方も、医師と同じ項目の入力が可能です。

＜前提条件＞
入力には、代行する医師が所属医療機関を設定している必要があります。
設定されていない場合、プロフィールボタンから所属医療機関を設定するように医師に依頼します。

代行での入力後、承認を受けるまで、同じ項目に対して入力はできません。
これは、同じ医師の代行として同じ患者に対して入力する場合は、異なる補助作業者であっても、
同様となります。
代行での入力がある項目（未承認）に対しては、入力ボタンに「承認待ち」マークが表示されます。
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（1）患者さんの管理疾病を登録したいとき
患者さんの情報を初めて表示した際には、患者さんが
罹っている（もしくは管理したい）疾病を登録してください。
私の健康noteで対象としている疾病は以下の４つです。

・ 糖尿病
・ 高血圧症
・ 脂質異常症
・ ＣＫＤ

登録は、1)管理疾病エリア　で行います。
管理疾病エリアの入力ボタンをクリックします。
疾病にチェックを入れ、登録ボタンをクリックしてください。

「承認待ち」マークが表示されます。
（一次保存の状態です）

8)自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報

9)指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針

10)歯科の情報歯科の情報歯科の情報歯科の情報

11)診療の情報診療の情報診療の情報診療の情報

5)医科の医科の医科の医科の

情報情報情報情報

1)管理疾病管理疾病管理疾病管理疾病
2)特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて

ほしいことほしいことほしいことほしいこと

＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞

糖尿病糖尿病糖尿病糖尿病 高血圧症高血圧症高血圧症高血圧症

脂質異常症脂質異常症脂質異常症脂質異常症 ＣＫＤＣＫＤＣＫＤＣＫＤ
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（2）患者さんの検査結果や測定値等を入力したい時
医科の情報エリアで入力します。

①目標値の入力　※手入力のみ可能です
項目ごとに目標値を入力すると、【アラート通知機能】に
反映されます。患者さんへの療養指導等にご利用ください。

目標値入力ボタンをクリックし目標値入力画面を開きます。
目標値入力画面で、該当項目の目標値を入力後、
登録ボタンをクリックしてください。

＜補足＞
目標値自体が制限値範囲（パニック値）を超えると、エラーが表示されます。
値を見直して、再度登録してください。

8)自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報

9)指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針

10)歯科の情報歯科の情報歯科の情報歯科の情報

11)診療の情報診療の情報診療の情報診療の情報

5)医科の医科の医科の医科の

情報情報情報情報

1)管理疾病管理疾病管理疾病管理疾病 2)特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて

ほしいことほしいことほしいことほしいこと

＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞

管理対象外項目や目標値がない
場合は、空欄で構いません。

目標値入力ボタンの横に「承認待ち」
マークが表示されます。（一次保存の
状態です）
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②値の入力　※手入力と自動登録が可能です

【自動登録の場合】
医療機関と検査結果のデータ連携をしている場合、
自動的に登録されます。

【手入力の場合】
医療機関から検査結果等が出力されない場合や、
自動登録対象外の項目は画面で手入力ができます。

一括入力ボタンをクリックし、医科情報一括入力欄で、
該当項目の値を入力してください。

8)自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報

9)指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針

10)歯科の情報歯科の情報歯科の情報歯科の情報

11)診療の情報診療の情報診療の情報診療の情報

5)医科の医科の医科の医科の

情報情報情報情報

1)管理疾病管理疾病管理疾病管理疾病
2)特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて

ほしいことほしいことほしいことほしいこと

＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞

入力した項目には、自動的に
チェックが付きます。
「登録」ボタンをクリックしたとき
に、チェックが付いている項目
のみ登録されます。

一括入力ボタンの横に「承認待ち」

マークが表示されます。（一次保存の

状態です）
※医師の確定操作までは、画面に入
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＜補足＞
更新日を変更することで、過去データの登録も可能です。
患者さんがカードを忘れた等で、前回診察分の検査結果を手入力する場合などにご利用ください。

日付欄をクリックすると、カレンダーが表示されますので、更新日を変更してください。
その後、値を入力してください。

＜補足＞
自動登録対象の項目は、医科の情報の「検査結果」のみとなります。
青枠の「からだの基本情報」「糖尿病の合併症」「病気の背景｣「病気になった時期」については、
自動登録対象外です。

左下からの続き

右上に続く

自
動
登
録
対
象

（

※

手
入
力
も
可
）
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（3）患者さんへの指導方針や伝えたいことを入力したい時
①指導内容や治療方針を入力する

9)指導の内容や治療方針エリアで入力します。
指導の内容や治療方針 エリア内右上の
入力ボタンをクリックしします。
内容を入力後、新規登録ボタンをクリックしてください。

8)自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報

9)指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針

10)歯科の情報歯科の情報歯科の情報歯科の情報

11)診療の情報診療の情報診療の情報診療の情報

5)医科の医科の医科の医科の

情報情報情報情報

1)管理疾病管理疾病管理疾病管理疾病
2)特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて

ほしいことほしいことほしいことほしいこと

＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞

入力ボタンの横に「承認待ち」マーク

が表示されます。（一次保存の状態

です）

※医師の確定操作までは、画面に入
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②医科情報等では表現しきれない診療の情報を入力する

11)診療の情報エリアで入力します。
エコー検査の所見や介護状況など、医科情報等では
表現しきれない患者さんの
診療の情報を入力してください。

診療の情報 エリア内右上の
入力ボタンをクリックしします。
内容を入力後、新規登録ボタンをクリックしてください。

8)自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報

9)指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針

10)歯科の情報歯科の情報歯科の情報歯科の情報

11)診療の情報診療の情報診療の情報診療の情報

5)医科の医科の医科の医科の

情報情報情報情報

1)管理疾病管理疾病管理疾病管理疾病
2)特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて

ほしいことほしいことほしいことほしいこと

＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞

入力ボタンの横に「承認待ち」マーク

が表示されます。（一次保存の状態

です）

※医師の確定操作までは、画面に入
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③患者さんに、特に気を付けてほしいことを入力する

2)特に気をつけてほしいことエリアで入力します。
患者さんが一番目につく場所です。
患者さんがログインするたびに目に留まるよう、
最も気を付けて欲しい事項の連絡に活用してください。

特に気を付けてほしいことエリア 右上の
入力ボタンをクリックします。
内容を入力後、新規登録ボタンをクリックしてください。

8)自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報

9)指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針

10)歯科の情報歯科の情報歯科の情報歯科の情報

11)診療の情報診療の情報診療の情報診療の情報

5)医科の医科の医科の医科の

情報情報情報情報

1)管理疾病管理疾病管理疾病管理疾病
2)特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて

ほしいことほしいことほしいことほしいこと

＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞

入力ボタンの横に「承認待ち」マーク

が表示されます。（一次保存の状態

です）

※医師の確定操作までは、画面に入
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（4）代行入力した内容を更新・削除したい

以下の全エリアで共通です。
2)特に気をつけてほしいこと
5)医科の情報
9)指導の内容や治療方針
11)診療の情報

医師の承認前であれば、入力内容の変更、削除ができます。
各エリア 右上の入力ボタンをクリックします。

＜補足＞
1) 管理疾病については、(1)と同じ手順で、更新が可能です。
8) 自分で測定した情報と、10) 歯科の情報　については、登録・更新・削除はできません。
からだの情報タブ以外の基本情報タブやお薬の情報タブ等では、登録・更新・削除はできません。

以上で【4.患者の情報入力】は終わりです。

8)自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報自分で測定した情報

9)指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針指導の内容や治療方針

10)歯科の情報歯科の情報歯科の情報歯科の情報

11)診療の情報診療の情報診療の情報診療の情報

5)医科の医科の医科の医科の

情報情報情報情報

1)管理疾病管理疾病管理疾病管理疾病
2)特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて特に気を付けて

ほしいことほしいことほしいことほしいこと

＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞＜画面位置＞

＜更新手順①＞
内容を更新します。

＜更新手順②＞
更新登録ボタンをク

＜削除手順①＞
削除ボタンをクリック
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3.患者の情報承認 ※医師の方

医師は、補助作業者から、入力完了の報告を受けたら、承認操作を実施ください。

後日まとめて行うこともできますが、
承認操作を行ってはじめて、画面に登録内容が反映されますので、
なるべく、その日のうちに行うようにしてください。

(1) 私の健康noteにログインします。
※1．ログイン　の（1）～（6）を参照ください。　

(2) 患者選択（一覧）タブを選択します。
患者一覧の状態が「承認待ち」と表示される患者さんが、承認対象になります。
承認対象の患者さんの行をクリックします。

＜補足＞
検索条件エリアで、「承認待ちのみ」チェックを付与し、検索ボタンをクリックすると、
承認待ちデータのある患者さんに絞り込まれて表示されます。

開示期限を過ぎていても、承認は行えますが、

なるべくその日のうちに行ってください。
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(3) 患者さんの情報が表示されます。
「承認待ち」マークが付いている入力項目について、個別に承認を行います。

＜補足＞
からだの情報タブに「承認待ちあり」と表示されている場合、
からだの情報タブ内の入力ボタンのいずれかに「承認待ち」マークが表示されています。
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(4) 「承認待ち」マークが付いている入力ボタンをクリックしてください。
以下は、医科の情報欄の一括入力ボタンをクリックした場合の例です。

●内容を確認して、問題がない場合 ⇒承認ボタンをクリックしてください。
●内容を修正したい場合 ⇒修正して、承認ボタンをクリックしてください。
●登録内容自体を削除したい場合 ⇒補助入力情報削除ボタンをクリックしてください。

(5) 全ての項目の承認が終わると、「承認待ち」マークが消えます。
マークが消えたら、[患者選択へ]ボタンを押して（2）に戻り、次の患者さんの承認へ進んでください。
全患者さん分の承認が終了したら、ログアウトしてください。　　※詳細は、4.ログアウト を参照ください。

以上で【3.患者の情報承認】は終わりです。

一次保存された情報が確定され、承認待ち
マークが消えます。

一次保存された情報が削除され、承認待ち
マークが消えます。
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4.ログアウト ※医師の方、補助作業者の方

「私の健康note」を終了します。

① 「私の健康note」画面のログアウトボタンをクリックします。

② 終了の確認メッセージが表示されますので、はいボタンをクリックします。

以上で【4.ログアウト】は終わりです。
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5.複数人でのシステム利用 ※補助作業者の方

1台の実証端末を複数人で使用される場合には、
それぞれログイン／ログアウトを実施していただく必要があります。

(1) ログイン中に、別の人でログインする場合には、画面左上のログアウトボタンをクリックして、
一旦、ログアウトした後、次の人が自身に渡されたICカードでログインを行ってください。

以上で【5.複数人でのシステム利用】は終わりです。
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6.ログインエラー

ログイン時に、エラーが発生することがあります。
エラーの内容とその対策について記載します。

(1) ネットワークエラー

① Internet Explorerの画面が表示されますので、[×]ボタンで閉じます。

② ネットワークエラー画面が表示されますので、[OK]ボタンで閉じます。

＜確認点＞
・ ICカードが正しく挿入されていること（差し忘れ、不十分な挿入）を確認してください。
・ インターネットが接続されていることを確認してください。
・ USBトークンが正しく接続されていることを確認してください。
・ セキュアネットワークサービスに正しく接続されていることを確認してください。

解決しない場合は、サポートセンターへお問い合わせください。
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(2) ID管理システムに登録されていないエラー

① エラー画面が表示されますので、[OK]ボタンをクリックします。

＜確認点＞
・ ICカードの利用者情報が、ID管理システムに登録されていない可能性があります。

サポートセンターへお問い合わせください。

(3) PIN間違いエラー

① エラー画面が表示されますので、[OK]ボタンをクリックします。

＜確認点＞
・ PINを確認してください。

以上で【6.ログインエラー】は終わりです。

・FeliCaは、ソニー株式会社の登録商標です。

・Internet Explorer は、米国 Microsoft Corporation の、米国、日本およびその他の国における登録商標または商標

です。

・その他、本文中に記載されている会社名および製品名は、一般に各社の登録商標または商標です。
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