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奈良県中央こども家庭相談センター

平成２８年度 こども家庭相談センター新任職員研修

〇 目　的 児童相談所における円滑な相談援助活動の実施に向けて、こども家庭相談センターの基本的な機能・役割と、その業務を学ぶ。

〇 対　象 こども家庭相談センター（中央・高田）に新たに転入した職員

Ｎ０． 月 日 （曜） 　　　時　　　間 分 テ　ー　マ 担　当 内　　　容

　９：００～１０：００ 60
こども家庭相談センター職員として
の心構え

所長
児童相談、女性相談における対人援助職としての基本的な
理念と、メンタルヘルスについて

１０：１０～１２：００ 110
こども家庭相談センターの概要
こども相談の概要

こども相談課長
児童相談所・婦人相談所：配偶者暴力相談支援センターの機
能と役割
児童相談所の業務状況

１３：００～１４：３０ 90 女性相談の概要 女性相談課長 配偶者からの暴力（ＤＶ）の基礎的知識と状況

１４：４０～１６：１０ 90 児童虐待相談の概要 こども支援課主幹 児童虐待の基礎的知識と状況

　９：００～１０：３０ 90 判定業務 児童心理司 心理診断を中心に各種診断と、心理治療

１０：４０～１２：００ 80 一時保護業務 保護係長 一時保護所の業務と、保護児の状況

１３：００～１４：３０ 90 里親相談 こども相談課長 里親制度と県内の状況

１４：４０～１６：１０ 90 相談面接の基本 こども支援課主幹 調査や相談等の各種面接と、面接の基本的態度

　９：００～１０：００ 60 相談援助の基本
相談措置係長(高田)
こども支援課長

ソーシャルワークの基本

１０：１０～１２：００ 110 事務処理の基本 こども支援課長 各種台帳、費用認定、福祉行政報告例等

１３：００～１５：３０ 150 面接技法
相談措置係長(高田)
こども支援課長

基本的な面接技法と、演習

１５：４０～１６：３０ 50 ワーカーの役割と連携 こども支援課長 ソーシャルワーク、マネジメント、コーデネイト、関係機関

4 ４月２６日（火）１０：００～１５：４０ 240 こども家庭相談センターの業務

こども支援課長
こども相談課長
女性相談課長
県庁主管課主査

新たに着任した市町村の担当課長をはじめとする児童家庭
相談業務や、要保護児童対策地域協議会の職員を対象とし
た「市町村児童家庭相談援助実務者研修」を受講

合計時間 1310

1 ４月４日（月）

2 ４月５日（火）

3 ４月１１日（月）



奈良県中央こども家庭相談センター

平成２８年度 こども家庭相談センターこども支援課新任職員研修

〇 目　的　　

〇 対　象　　 １年目のこども支援課職員、及び希望者

Ｎ０． 月 日 （曜）　 　　　時　　　間 分 担　当 内　　　容

　９：００～１０：３０ 90 児童虐待対応の流れ こども支援課長
児童虐待相談の相談受理から各種診断、援助方針決定
までの具体的な流れ

１０：４０～１２：００ 80 統計・システム入力
こども支援課長
相談員

各種統計の項目理解と、相談支援システムの操作法

１３：００～１４：３０ 90 通告受理・初期調査 こども支援課長
児童虐待相談通告受付票への記入と、初期調査のポイ
ント

１４：４０～１６：１０ 90 面接技法
こども支援課主幹
こども支援課長

相談面接演習

2 ４月１８日（月） 　９：００～１０：２０ 80 一時保護 こども支援課長 一時保護の実施要件、手続き、注意点

3 ４月２５日（月） 　９：００～１０：２０ 80 施設入所措置 こども支援課長 入所施設の種別、役割、機能と入所手続き、注意点

4 ５月１６日（月） 　９：００～１０：２０ 80 児童心理司の役割 こども支援課長 児童心理司の相談援助業務と、チーム、パートナーとして

5 ５月３０日（月） 　９：００～１０：２０ 80
立入調査・臨検捜索・２８条申し立
て

こども支援課長
立入調査から２８条申し立てに至る流れ、手続き
警察との合同研修ビデオ視聴

6 ６月２４日（金） 　９：００～１１：００ 120 費用認定事務
こども相談課長
こども支援課長

入所措置児童の費用認定計算の基本的な考え方、演習

7 ７月２５日（月） 　９：００～１０：２０ 80 里親委託 こども支援課長 里親制度、里親委託の実際と、事務手続き

8 ８月２２日（月） 　９：００～１０：２０ 80 ケース経過記録の書き方 こども支援課長 経過記録記載の演習

9 ９月２６日（月） 　９：００～１０：２０ 80 精神障害 こども支援課主幹 精神障害の基礎知識、対応のポイント

10 １０月１７日（月） 　９：００～１０：２０ 80 被虐待児の特徴 こども支援課主幹 被虐待児の心理、行動特徴、対応のポイント

11 １１月２１日（月） 　９：００～１０：２０ 80 性的虐待、被害確認面接 こども支援課主幹 性的虐待の基礎的な知識と対応

12 １２月１９日（月） 　９：００～１０：２０ 80 社会的養護におけるケア こども支援課長
施設入所後の児童への援助、ライフストーリーワークの紹
介

合計時間 1270

児童相談所における基本的な実務知識と、日常業務の中で感じている疑問点等を確認・解消し、各課員の対応力とこども支援課の組織的対応
力の向上を目的とする。
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