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暴言（直接的な言葉の暴力）

利用者から介護保険以外のサービスを求められた

暴力

セクハラ（性的嫌がらせ）

家族から介護保険以外のサービスを求められた

その他

上記のような経験をしたことはない

利用者から受けたセクハラ・暴力等の経験（複数回答）（介護保険サービス系型別）

全体（n=20,344）

訪問系（n=8,332）

施設系（入所型）

（n=4,888）

施設系（通所型）

（n=6,525）

介護労働者が過去１年間に受けた利用者からのセクハラ・暴力等の経験

（資料出所）平成26年度介護労働実態調査 介護労働者の就業実態と就業意識調査結果報告書（公益財団法人介護労働安定センター）

資料４


