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ひきこもり地域支援センター、ひきこもり支援ステーション等
相談実績及び推移

1

(件数) (人数)令和４年度相談実人数令和４年度相談件数

令和５年３月末日(令和４年度末)時点

※SNSによる相談件数は令和２年度から集計、H30~R3は都道府県・指定都市のみの集計

合計
１自治体
平均件数 電話 メール SNS 来所

その他
（訪問等）

ひきこもり地域支援センター
（６７都道府県・指定都市）

120,666 (1,801件) 53,258 10,452 1,797 42,507 12,652

ひきこもり地域支援センター
（１８市区）

38,110 (2,117件) 16,060 4,008 5,259 7,690 5,093

ひきこもり支援ステーション
（８７市区町村）

44,312 (509件) 14,413 5,886 834 15,932 7,247

計 203,088 (1,181件) 83,731 20,346 7,890 66,129 24,955

合計
１自治体
平均人数 ～10代 20代 30代 40代 50代～ 年齢不明

ひきこもり地域支援センター
（６７都道府県・指定都市）

26,150 (390人) 3,843 6,805 5,548 4,654 3,105 2,195

ひきこもり地域支援センター
（１８市区）

2,678 (149人) 649 627 398 327 381 296

ひきこもり支援ステーション
（８７市区町村）

5,889 (68人) 981 1,257 1,125 1,013 1,217 296

計 34,717 (202人) 5,473 8,689 7,071 5,994 4,703 2,787

3,563 3,675 3,394 3,883 
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7,052 7,591 6,930 6,603 

8,689 

5,686
6,790

6,410 5,489

7,0713,034
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24,32324,420

26,219

21,935
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※H30~R3は都道府県・指定都市のみの集計



ひきこもり地域支援センター、ひきこもり支援ステーション等
関係機関へのつなぎ件数及び割合

2

(件)

令和５年３月末日(令和４年度末)時点

福祉事務所

2.8%

福祉事務所以外の市区町

村窓口

8.7%

社会福祉協議会

3.7%

自立相談支援事

業実施機関

8.1%

地域包括支援

センター

2.7%

児童相談所

1.0%

児童家庭支

援センター

0.4%

保健所・保健センター

11.2%

精神保健福祉センター

5.2%
発達障害者支

援センター

1.8%

医療機関

6.9%子ども・若者総合

相談センター

1.3%

地域若者サポート

ステーション

9.1%

ハローワーク

2.0%

企業

0.4%

学校・教育委員会等

2.3%

民間支援団体

（当事者団体・

ＮＰＯ法人等）

9.8%

障害者総合支援関

連施設 ※１

6.7%

障害者雇用促進

関連施設 ※１

0.7%

他のひきこもり地

域支援センター

2.0%
その他 ※２

13.1%
福祉事務所

8.4%
福祉事務所以外の

市区町村窓口

8.0%

社会福祉協議会

2.5%

自立相談支援事

業実施機関

13.1%

地域包括支援センター

4.2%

児童相談所

0.5%

児童家庭支援センター

0.3%

保健所・保健センター

5.9%

精神保健福祉センター

0.4%
発達障害者支援セ

ンター

0.3%

医療機関

7.3%

子ども・若者総合相談セン

ター

10.7%

地域若者サポートステー

ション

4.2%

ハローワーク

2.3%

企業

3.1%

学校・教育委員会等

4.6%

民間支援団体

（当事者団体・

ＮＰＯ法人等）

3.2%

障害者総合支援関連

施設 ※１

10.9%

障害者雇用促進関

連施設 ※１

0.9%

他のひきこもり地域支援セ

ンター

0.5%
その他 ※２

9.3%

※１ 根拠法（障害者総合支援法、障害者雇用促進法）に分けてそれぞれ整理
・ 障害者総合支援法：就労継続支援B型、グループホーム、地域活動支援センター等 ・ 障害者雇用促進法：障害者職業センター、障害者就労・生活支援センター等

※２ その他機関の例… 警察署、訪問看護ステーション、法テラス、弁護士、フリースペース、民間カウンセリング機関、国際交流センター等

関係機関 福祉事務所
福祉事務所
以外の市区
町村窓口

社会福祉協
議会

自立相談支
援事業実施

機関

地域包括支
援センター

児童相談所
児童家庭支
援センター

保健所・保
健センター

精神保健福
祉センター

発達障害者
支援セン
ター

医療機関
子ども・若
者総合相談
センター

地域若者サ
ポートス
テーション

ハローワー
ク

企業
学校・教育
委員会等

民間支援団体
（当事者団体・
ＮＰＯ法人等）

障害者総合
支援関連施

設

障害者雇用
促進関連施

設
他のひきこ
もり地域支
援センター

その他

総計

※１ ※１ ※２

都道府県・指定都市 171 535 228 497 169 63 24 690 323 113 428 81 564 124 22 143 604 414 42 123 803
6,166

率 2.8% 8.7% 3.7% 8.1% 2.7% 1.0% 0.4% 11.2% 5.2% 1.8% 6.9% 1.3% 9.1% 2.0% 0.4% 2.3% 9.8% 6.7% 0.7% 2.0% 13.1%

市区町村 167 159 50 261 84 9 6 118 7 5 145 213 84 46 61 91 64 217 17 10 186
2,000

率 2.7% 2.6% 0.8% 4.2% 1.4% 0.1% 0.1% 1.9% 0.1% 0.1% 2.4% 3.5% 1.4% 0.7% 1.0% 1.5% 1.0% 3.5% 0.3% 0.2% 3.0%

＜都道府県・指定都市＞（ひきこもり地域支援センター） ＜市区町村＞（ひきこもり地域支援センター・ひきこもり支援ステーション）


