
別紙３ 

事業概略書 

事業名 地域の就労支援事業所の連携による業務拡大・受注拡大についての調査研究 

 

事業目的 

 

就労支援事業所利用者の工賃アップのために法人の枠を超え事業所が連携し

、業務の拡大を図ることを目的とした調査研究。 

既存の地域性を活かし、地域や異業種等で連携し事業が展開できることを目的

に、マッチングがしやすいように、情報の整理や行動の手順を示したマーケティ

ングシートの作成、セミナーの実施、事例調査、モデル事業での検証を行い、効

果的に広く情報発信できる仕組みづくりを目的とする。 

事業概要 

① マーケティングシートの作成 

就労支援事業所が、自所の棚卸をするための内部分析シートとネットワーク

事務局やコーディネーターがマッチングするための外部分析シートを作成。 

② シートの活用方法の検証 

上記で作成したマーケティングシートを基に、調査員が現地訪問し、工賃アッ

プに取り組む現状や思い、課題について聞き取りを行い、実態の把握を行っ

た。また、試行的に記入したマーケティングシートを活用して、ワークショップ形

式のセミナーを実施した。 

③ 好事例調査 

仕組みづくりの参考となるような実践事例を調査し、工賃アップにつながる共

通点を整理し、より効果的な連携方法を検証した。また、地域の作業所や各

専門家を交えたビジネスモデルの検討会を行った。 

④ 企業アンケートの実施 

「就労支援事業所の周知度」を確認するためのアンケート調査を行った。 

事業実施結果 

及び効果 

①「マーケティングシート」を活用したことで、各事業所で行っている作

業、特性、資源について把握しやすくなった。ただし、書き易さについ

ての課題があるため、実用化に向けた検討が必要。 

②好事例調査を通じて共通点を確認できた。具体的な事例各事業所にとっ

ても非常に参考になるので、手法を共有するための情報公開は手掛かり

となる。 

③今後、本研究で作成したシートと、研究を通じて得た情報を冊子にまと

め、広く情報発信していく予定。また、将来的ネットからダウンロード

できるなどのシステム化に向けて取り組みたい。 

事業主体 
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（注）１．本様式の作成にあたっては、厚生労働省ホームページに掲載するので、一般に公開することを想定し、

分かりやすい表現に努めること。 

   ２．本様式は、事業の概略をまとめるために作成するものであり、別途、実施した事業についての報告書冊

子を必ず提出すること。 


