
 

事業概略書 

事 業 名 
障害者支援施設等利用者の高齢化に伴う支援のあり方（特に生産活動

を行っている事業所等）についての調査 

事 業 目 的 

障害者支援施設等の利用者の高齢化の状況、加齢に伴う支援内容の変

更・拡充等の実態、特に生産活動を行っている事業所の対応状況を調

査することにより、高齢利用者の比率が増す施設・事業所の今後の支

援のあり方についての提言を行うことを目的とする。 

事 業 概 要 

全国の障害者支援施設等 7,292 事業所を対象に、利用者の高齢化に伴

う支援のあり方についてアンケートを実施した。返答のあった施設・

事業所の中から、先進事例と思われる 15 事業所に訪問してヒアリング

調査を実施し、高齢利用者支援の実態の把握を行った。なお、調査に

あたり調査設計、調査内容、調査結果分析の各プロセスにおいて有識

者に意見を求め、アンケートやヒアリング結果とともに今後の高齢化

へ向けての支援のあり方について報告書を作成した。 

事業実施結果 

及び効果 

全国の障害者支援施設等 7,292 事業所を対象に、アンケート調査を実

施し、半数以上の 53％の返答があった。このことからも、関係者の高

齢化支援についての関心の高さが伺える。ヒアリング調査の結果と合

わせてみると、高齢利用者の生産活動については利用者のニーズに対

応して個別支援を厚くする一方で、人的・財政的負担増が運営に及ぼ

す影響を危惧する声が多くあるなどの状況が明らかになった。今回の

調査で、施設・事業所のこうした実情や意識を集約でき定量的・定性

的にまとめられたことは、今後障害者及び障害者支援施設等に対する

高齢化支援策を検討する際の参考資料として十分活用できるものと思

われる。 
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