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厚生労働省では、我が国の「職業能

力評価制度」の中心をなす公的な職業

能力の基準として「職業能力評価基準」

を整備しています。

本マニュアルでは、「職業能力評価基

準」を核とした人材育成の仕組みづくり

について紹介しています。この人材育成

システムの特徴は、本業種の汎用的な

知識やスキルを網羅した上で、自社の業

務内容に応じた実践的な人材育成を行

えることにあります。
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「企業の成長」と「従業員の成長」に向けた
取り組みを始めませんか？

このマニュアルは、「企業の発展に繋がる人材育成」をお考えの方に向

けて作成されたものです。 －企業は人なり－と言われるように、 従業員

のスキルは企業の最大の資産であり、成長の源泉でもあります。 従業員

のスキルをより一層強化していきたいとお考えの方、自社の人材育成

施策やツールを見直したいとお考えの方は、 是非このマニュアルを参

考にして、活用して下さい。
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販売スタッフ一人ひとりのスキル習得状況を

なかなか把握できずに困っていましたが、職業

能力評価シートでチェックすることで目に見え

るようになりました。

上司と部下が共通目線でコミュニケーションで

きるツールとしても活用でき、大変有益です。

今後、従業員個々人の知識・スキルの向上に

さらに活用していきたいと思います。

職業能力評価シートを使って一番良かったの

は、チーフの仕事の責任範囲が明らかとなっ

た、ということです。チーフになって間がなく、

自己流で取り組んでいた業務もありましたが、

「ここまでがチーフのしなくてはならないことな

んだ」と分かりました。これをもとに自分の目

標を考えていきたいと思います。

スーパーマーケット　店長

スーパーマーケット　青果部門チーフ

2


