Hoa gidi va Ché dd hd tro giai quyét tranh chip dwa trén [ Luat binh ding co hdi
tuyén dung nam nir | ['Luat nghi viéc dé chiim séc tré em * diéu duwéngl [Luitlao

dong ban thoi gian + lao dong c6 thoi hanl va [Luat thic diy chinh sich lao dong
toan diénJ

Phong Mai truong Viée 1am va Binh déng ctia Cuc Lao dong Tinh dang thyc hién hd trg bing 2 phuong phéap dé nhanh chong giai quyét
nhiing van dé phat sinh duéi day giita nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong, néu c6 khiéu nai tir mot bén hodc ca hai bén duong sy.

@ Céc vén dé lién quan dén déi xir binh déng giira nam va nir v.v... @ HG tro giai quyét tranh chép tir Giam déc Cuc lao
@ Vin dé lién quan dén nghi viéc dé chim séc con, diéu dudng v.v... dong tinh
@ Vin dé lién quan dén vige dii ngd binh ding giira nhan vién chinh @ Hoa gidi bﬁng cudc hop hoa gidi vé cac van dé nhw

co hoi binh dang, cugc hop hoa glal hé tro cin bang,
cudc hop hoa giai dbi xir cong bang, Cuoc hop hoa
gidi van dé vé hanh vi va 10i néi caa cAp trén.

thirc va nhan vién ban thai gian + nhan vién hep déng v.v...

@ Van de ve lam dung quyén luec tai noi lam viéc
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Chura dworc giai quyét

Phong Moi truong Viéc lam va Binh dang ctia Cuc Lao dong Tinh
OHG trotr van @ Giai thich v& Hé thdng hd tro giai quyét tranh chdp « Hoa giai + Hudng dan hanh chinh

Thyc hién theo nguyén vong cua duong su

Néu ban muén co quan hanh chinh Néu ban muén tro gitp tir mot
gidi quyét vin dé nhanh chéng t6 chirc bén thir ba véi do cong bing

voi thi tuc don gidn va tinh trung lap cao

@OHS tro giai quyét tranh chip tir @Cudc hop hoa giai Thuyec hién chi dao hanh
Giam déc Cuc lao dong tinh Hoa giai * Lap dé xuat hoa giai  chinh ciia Gidm doc Cuc
Loi khuyén « huéng dn - khuyén nghi Chap nhan dé xuét lao dgng tinh

Pic diém ciia hé thong hd tro giai quyét tranh chdp - hoa giai

1 Ching t6i s& duy tri tinh trung 14p va cong bang nghiém ngit, dong thoi thuc hién hd tro tir quan diém khéach quan va
trung thuc véi luat phap.

Chuing t6i dura ra cac bién phap giai quyét tranh chap thiét thuc dua trén thoa hiép, nhugng bo cua ca hai bén duong su.
Thu tuc don gian, nhanh gon so véi viéc phai ra tod ton nhiéu thoi gian va tién bac.

C6 thé str dung dich vu mién phi
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Noi dung hoa giai hay hd trg s& khdng duoc tiét 16 cho bt ky ai khac ngoai cac bén lién quan va quyén riéng tu cua cac
bén trong tranh chép sé& duoc bao vé.
6 Nghiém cdm nguoi sir dung lao dong sa thai, thuyén chuyén vi tri, cach chirc, giam lwong hodc ddi xtr bat lgi v6i ngudi

lao dong vi ly do nguoi lao dong da xin hoa giai, hd trg tir Gidm doc Cuc lao dong tinh.
Vui ong lién hé v6i ciia Phong Mo truong Viée 1am va Binh dang ctia Cuc Lao dong dia phuong gan nhat dé thao lugn vé thi tuc sir
dung ché do hay pham vi tranh ch?ip ma la dbi tuong dugc hd tro.

@® Danh sach vin phong  https://www.mhlw.go.jp/kouseiroudoushou/shozaiannai/roudoukyoku/index.html
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