Introduccion

La cantidad de extranjeros que trabajan en Japéon ha aumentado afio tras afio. Sin embargo, debi-
do a que muchos llegan a Japén mediante contratistas ilegales, o debido a la falta de conocimiento de
las leyes laborales japonesas y de las costumbres propias de los lugares de trabajo, se han producido
fricciones entre ellos y los empleadores en torno a las condiciones laborales. Asimismo, se han obser-
vado casos de personas que no han sido incorporados al sistema de seguro social de Japon etc., por
lo cual no pueden recibir los subsidios apropiados, y en caso de enfermedad de la persona en cuestion
o de sus familiares, no pueden recibir suficiente tratamiento médico.

En consecuencia, para que los extranjeros puedan trabajar en Japon y puedan disfrutar de una
vida segura y placentera, es importante que tomen conocimiento y tengan correcta informacion sobre
las leyes y los regimenes de Japdn. Especialmente, para aquellos que piensan venir a Japon se reco-
mienda una preparacion minuciosa y la obtencion de informacion antes de su partida.

Este folleto resume los aspectos basicos que deben conocer los extranjeros que deseen trabajar
o estén trabajando en Japén, para que encuentren empleo a través de los canales de trabajo apropia-
dos y se promueva el trabajo bajo un control de empleo apropiado. Esperamos que este folleto les sea
util para poder trabajar con gusto conforme a las leyes de Japon, sirva como ayuda la vida en Japon,
para que se acostumbren cuanto antes a la vida y a las costumbres de Japon, y puedan disfrutar de
una vida laboral fructifera.

1 Extranjeros que pueden trabajar y extranjeros que no pueden trabajar en
Japoén

La Ley de Control Migratorio y Reconocimiento de Refugiados (denominada Ley Migratoria) esta-
blece las reglas basicas sobre el ingreso y la estadia en Japon para que los extranjeros puedan traba-
jar en Japon.

Los extranjeros de las siguientes categorias de residencia estan autorizados a
trabajar en Japon (%)

(1) Categoria de residencia que permite trabajar sin cuestionar la profesion ni el oficio

Debido a que las personas que tengan la categoria de residencia como “Residente permanente”,
“conyuge de japonés”, “conyuge de residente permanente” y “residente fijo” segun la Ley Migratoria
no tienen limitaciones para desarrollar actividades laborales en Japdén, en la medida que no se
esté limitado por otras leyes tienen la libertad tanto de realizar tales actividades como de cambiar a

cualquier otro trabajo.



(2) Categoria de residencia que permite trabajar dentro de determinados alcances de profe-
sion, tipo de actividad o naturaleza del empleo
A las personas de la categoria de residencia como “profesor”, “artista”, “actividades religiosas”,
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“periodista”, “inversiones/direccion empresarial”’, “servicio legal/contable”, “asistencia médica”, “inves-
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tigacion”,“educacion”, “ingenieria”, “experto en humanidades/relaciones internacionales”, “traslado
dentro de la companfia”, “organizacion de espectaculos”, “habilidades” y las “actividades especificas”,
especialmente designadas por el Ministro de Asuntos Juridicos tales como Working Holiday (visado es-
pecial que permite a los jovenes trabajar en un determinado pais cuando existe este convenio), se les
autoriza a desarrollar las actividades que corresponden a la categoria de residencia.

Ademas, si poseen una de estas categorias de residencia, pero desean realizar actividades de
negocios que generen ingresos o actividades remuneradas que no pertenezcan a su categoria, se
requiere la autorizacion previa para desarrollar las actividades fuera de la categoria otorgada por la

Direccion Regional de Migraciones o la autorizacién para el cambio de la categoria de residencia.

(%k) Segun la Ley de Registro de los Extranjeros, independientemente de la autorizacion para trabajar, por regla general
todo extranjero que ingrese al Japon y resida en el pais por mas de 90 dias, tiene obligaciéon de solicitar el registro de
extranjero ante las autoridades municipales del lugar de residencia, y por lo tanto es necesario realizar el referido tramite
en la oficina municipal correspondiente.

Los extranjeros que posean las categories de residencia que se citan mas adelante, no
puede trabajar en Japon sin la autorizacion para las actividades de otras categorias

Debido a que las personas que posean la categoria de residencia para las “actividades cultura-
les”, de “estadia corta”, de “becario”, de “estudio”, de “entrenamiento” y de “estadia en casa de familias”
no estan autorizadas a desarrollar actividades comerciales que generen ingresos o actividades remu-
neradas dentro de Japdn ni pueden ser empleadas, y por norma, no seran objeto del ofrecimiento de
empleo por la Agencia Publica de Servicio de Empleo.

Por lo tanto, cuando un extranjero de estas categorias de residencia quiera trabajar, es necesario
que previamente obtenga la autorizacién de la Direccion Regional de Control de Inmigracién para reali-
zar las actividades fuera de la categoria. Sin embargo, las actividades fuera de la categoria, so6lo seran
autorizadas en el caso de considerarse justificables, siempre y cuando no perturben las actividades
que corresponden a su categoria de residencia.

Por norma, el tiempo permitido para realizar las pasantias después de haber obtenido la autori-
zacion para las actividades en general fuera de la categoria de las personas con la categoria de resi-
dencia como “becario” y “estudiante” sera como sigue. Sin embargo, aun las personas que tengan la
autorizacion para las actividades fuera de la categoria, no pueden dedicarse a las actividades de entre-
tenimiento, etc.



O MmO Cuadro de horas permitidas [l I

Para los trabajadores temporales de estudiantes universitarios y estudiantes preuniversitarios

Horas de trabajos temporales

por la semana

Horas de trabajos tempo-

rales durante la inactividad

prolongada de las institu-
ciones educacionales

estudiantes
universitarios

Estudiantes regulares de las
universidades, etc.

Dentro de las 28 horas
Por semana

Estudiantes oyentes e inves-
tigadores de las universida-
des, etc.

Dentro de las 14 horas
Por semana

Estudiantes de escuelas de
Especializacion

Dentro de las 28 horas
Por semana

Dentro de las8 horas por
dia

estudiantes preuniversitarios Dentro de las 4 horas por dia

Los casos de trabajo ilegal

Los siguientes trabajos violan la Ley de Control de Inmigracion como trabajo ilegal y sera objeto
de la deportacién o de sanciones penales.

(1) En el caso de dedicarse a una actividad remunerada fuera de la categoria autorizado para su
categoria de residencia, sin obtener la autorizacion para las actividades fuera de la categoria,
aunque la persona tenga la categoria de residencia que permita trabajar, e igualmente en el caso
de realizar una actividad que genere ingresos o de desarrollar una actividad remunerada pese a
tener una categoria de residencia que no le permite trabajar y no haber obtenido la autorizacion
para las actividades fuera de la categoria, tales actividades realizadas como principal ocupacion
serian objeto de sanciones penales y la persona sera deportada o recibira tales sanciones.

(2) Los residentes ilegales, por el hecho de permanecer ilegalmente en el pais son objeto de deporta-
cion y de sanciones penales, y no pueden ejercer ningun tipo de actividad laboral.

<Para mas detalles sobre la categoria de residencia, etc., dirijase a la Direccion Regional de
Migracién mas proxima <Ver Pag. 37>>



A las personas que se dediquen exclusivamente a las areas pertenecientes a otras ca-
tegorias de residencia, se recomienda tramitar la modificacién de la categoria de resi-
dencia. (%)

Las personas que deseen trabajar exclusivamente en una actividad que no esté contemplada en
la categoria de residencia, deberan obtener el permiso del Ministro de Asuntos Juridicos para cambiar
de categoria. Por lo tanto, en el caso de realizar actividades que generen ingresos o actividades remu-
neradas sin este permiso, seran objeto deportacion o de sanciones penales por violacién a la Ley de
Control de Inmigracion. Es necesario que la solicitud de la autorizacion para el cambio de la categoria
se realice antes del vencimiento del plazo de estadia y aunque estén dentro del plazo hasta tanto se
obtenga la autorizacion, no deberan desarrollar las actividades que pertenezcan a la nueva categoria
de residencia solicitada, ya que ello sera también considerado una violacion a la Ley de Control de In-
migracion. Pero si, podran continuar realizando las actividades dentro del alcance de la categoria de
residencia que posee actualmente.

Ademas, los tramites para el cambio de la categoria de residencia se realizaran en la Direccion
Regional de Migraciones, etc., presentando las informaciones necesarias como los documentos que
certifiquen los detalles y el periodo de las actividades dentro de Japén o los documentos que certifi-
quen los datos de identidad, etc.

Sin embargo, conforme a la Ley de Control de Inmigracién respecto a la solicitud de las personas
gue posean la categoria de residencia de “estadia corta”, no estan autorizadas a cambiar de categoria
de residencia, salvo en el caso de situaciones especiales insalvables.

() En caso de realizar una modificacion de la categoria de residencia, segun la Ley de Registro de los Extranjeros, el
extranjero tiene obligacion de solicitar la modificacion del registro de extranjero ante las autoridades municipales del lu-
gar de residencia dentro de los 14 dias desde que se produjo la citada modificacién, y por lo tanto es necesario realizar
el referido tramite en la oficina municipal correspondiente.



No es posible permanecer en Japon excediendo el plazo de estadia (%)

En el caso de continuar sus actividades en Japdn excediendo el plazo de estadia, es necesario
que se obtenga el permiso del Ministro de Asuntos Juridicos para la renovacion del plazo de estadia. El
tramite de la solicitud para la autorizacion de la renovacion del plazo de estadia, al igual que en el caso
del cambio de la categoria de residencia, debe realizarse antes del vencimiento del plazo.

La permanencia en el Japén después del vencimiento del plazo de estadia sin la autorizacion,
sera objeto de la deportacién o de las sanciones penales.

(%k) En caso de renovacion del plazo de estadia, al igual que en el caso de una modificacion de la categoria de residen-
cia, segun la Ley de Registro de los Extranjeros, el extranjero tiene obligacién de solicitar la modificacion del registro de
extranjero ante las autoridades municipales del lugar de residencia dentro de los 14 dias desde que se produjo la citada
modificacion, y por lo tanto es necesario realizar el referido tramite en la oficina municipal correspondiente.

Los tramites para el cambio de categoria de residente de “estudiante universitario” a
otras que permitan trabaios tales como “ingeniero” , o “experto en humanidades/rela-
ciones internacionales” , etc., son las siguientes.

Dentro de las personas que posean la categoria de residencia como “becario”, los que asisten a
los cursos de postgrado, a las universidades, a las universidades de curso acelerado, a los colegios de
especializacion, pueden cambiar la categoria de residencia a otra que les permita trabajar en “tecnolo-
gia”, “experto en humanidades y relaciones internacionales”, etc., en el caso de ajustarse a las normas
que exige la categoria de residencia por @ corresponder a la categoria de residencia y @ por sus ante-
cedentes académicos, etc.

También a las personas que estén en el curso especializado del colegio de especializacion, se
les autoriza el cambio de la categoria de residencia que les permitiria trabajar, como esta sefialado
arriba, ®. cuando tengan el titulo de “especialista”, y @. cuando el contenido del curso del colegio
de especializacién esté relacionado con las actividades laborales correspondientes, en cuyo caso
los requerimientos académicos (por ejemplo, grado universitario) no son necesarios. Con respecto
al empleo de personas que estudien en los colegios superiores de especializacién y asistan a los
cursos generales, y de personas que tengan la categoria de residencia de “estudio”, no podran
emplearse debido a que no se ajustan a los antecedentes académicos de las normas que exigen la
categoria de residencia autorizada a trabajar. Sin embargo, en el caso de que previo a su ingreso a
estas instituciones, las personas que tengan los antecedentes académicos establecidos por la norma,
etc., como el titulo de graduado universitario, o cuando satisfagan las experiencias practicas, etc.,
establecidas por las normas, podran emplearse obteniendo la autorizacion de la modificacion a otra
categoria de residencia que les permita trabajar.

<Para mas detalles sobre la categoria de residencia, dirijase a la Direccion Regional de Control de In-
migracion. <Ver Pag. 37>>



2 Cuando busque un empleo

Para buscar un empleo en Japon, dirijase a la oficina de la Agencia Publica de Servi-
cios de Empleo

La Agencia Publica de Servicio de Empleo (en adelante denominada simplemente “Agencia de
Empleo”), proporciona a los extranjeros, al igual que a los japoneses, los servicios de suministro de in-
formacioén de pedidos de personal, la presentacion de empleo, etc.

Las 584 Agencias de Empleo, incluyendo las dependencias y las delegaciones en los principales
municipios de todos el pais, estdn conectadas en linea y en cualquier Agencia de Empleo se pueden
ver las informaciones de pedido de personal de todo el pais. En el caso de buscar trabajo, consulte con
la Agencia de Empleo mas préxima.

Ademas, dentro de los servicios de la pagina Web de la Internet como en la Agencia de Empleo,
es posible buscar las informaciones de pedido de empleo que se ajusten a sus condiciones (Ver http://
www.hellowork.go.jp/. Esta pagina esta solo disponible en idioma japonés). En esta pagina, ademas de
las informaciones de las condiciones de reclutamiento como la profesion, salarios, etc., se ofrecen a
pedido de los empleadores, el nombre del establecimiento que solicita el personal, el lugar, el numero
de teléfono, etc.

Ademas, existen Agencias de Empleo que disponen de intérpretes <Ver Pag. 40>, que pueden
utilizar las personas que no tengan suficiente conocimiento del idioma japonés. Ademas, para los beca-
rios y las personas con conocimientos técnicos especializados, estan los “Centros de Servicios para el
Empleo de Extranjeros” <Ver Pag. 47> abiertos en la Ciudad de Tokio y Osaka.

Cdmo utilizar las Agencias Publicas de Servicios de Empleo

Por norma, las Agencias Publicas de Servicios de Empleo operan en el horario de 8:30 a 17:15
horas. (Sin embargo en algunas Agencias de Empleo se pueden realizar consultas de trabajo y recibir
informacién de empleo en horarios nocturnos o los dias sabado para quienes no puedan concurrir en el
horario de atencion los dias de semana.). Aun en las Agencias de Empleo, los intérpretes no estan en
forma permanente, ya que estan establecidos los dias y los horarios para la atencion al publico. Debido
a que pueden estar modificados los horarios, se recomienda consultar previamente por teléfono o pre-
sentarse en las oficinas en compania de familiares o amistades que puedan hablar en japonés.

En la Agencia de Empleo, se ruega primeramente realizar el registro del pedido de empleo. Este
registro se realiza llenando el formulario de la “Solicitud de empleo” especificado. La anotacion debera
realizarse con exactitud, debido a que la solicitud de empleo constituye una informacién basica impor-
tante para las consultas de empleo y la presentacion de empleos. Llene el formulario consultando las
dudas al personal. En la Agencia de Empleo se atenderan las consultas sobre las profesiones, con-
diciones laborales, etc., deseadas sobre la base de la solicitud de empleo. Al registrarse el pedido de
empleo, se entregara la “Tarjeta de la Agencia de Empleo” que sera presentada a partir de la siguiente
oportunidad. Una vez que reciba la “Tarjeta de la Agencia de Empleo”, podra ser atendido para las con-
sultas de trabajo en todas las Agencias de Empleo de todo el pais. A través de estas consultas en las
Agencias de Empleo, se consideraran la capacidad (Calificaciones, licencias, experiencias, etc.), las
aptitudes, etc., para prestarle la ayuda al postulante para lograr su recontratacion.



En el caso de existir pedidos de personal que se ajusten a las pretensiones, el personal tomara
contacto con el establecimiento que haya formulado el pedido y coordinara el dia y la fecha de la en-
trevista y las pruebas. Sin embargo, debe tenerse en cuenta que puede existir la posibilidad de que no
puedan responder a las entrevistas al estar ya decidida la contratacion del personal. Asimismo, se rue-
ga traer siempre el “Certificado de Registro de Extranjeros” y el “Pasaporte” para confirmar la calidad
de residencia y el plazo de estadia en el momento del registro del pedido de empleo.

Al decidirse el dia y la hora de visita al establecimiento, se entregara la “Carta de Presentacion”.
Se ruega confirmar el dia y la fecha de la entrevista que aparece en la carta. Ademas de esta carta de
presentacion, se ruega verificar con el personal, debido a que pueden existir documentos que deban
ser confeccionados por su cuenta y presentados durante la entrevista (historia personal, etc.).

Procedimiento para solicitar empleo en la Agencia de Empleo

D Se realiza el registro del pedido de empleo llenando

Registro de solicitud de empleo la solicitud de empleo correspondiente.

v

—> Consultas sobre empleo

Las informaciones sobre el pedido de personal pue-
D den verse y buscarse libremente. El personal de la
Agencia de Empleo atenderd las consultas sobre
el tipo de profesion, salarios y horarios de trabajo,
etc., y dentro de esas condiciones, se selecciona-
ran las informaciones de los pedidos del personal

Redhem e B v que se ajusten a las pretensiones.
contratacion oy e D En el caso de existir pedidos de personal que se
ajusten a las pretensiones, se tomara contacto con

el establecimiento que solicita el personal a través
del personal de la Agencia y se fijara el dia, la hora
de la entrevista y la prueba.

\ /

. Se presentara en el establecimiento en el dia y la
Entrevista . .
hora indicados para la entrevista.
Contratacion
N J




Descripcién de la solicitud de empleo

Lugares de Trabajo
Es el lugar de trabajo de las perso-
nas que hayan sido admitidas. Pero
debe tenerse en cuenta que pueden

Periodo del Empleo
Se indicara aqui en el caso de estar
previamente fijado el periodo de em-
pleo.

cambiar los lugares de trabajo.

Numero de pedido de personal
Todas las informaciones de pedido
de personal se controlaran con este
numero. En el caso de formular con-
sultas, se requiere este numero.

Plazo de Presentacion
Al decidirse la incorporacién del per-
sonal, el pedido de personal puede
ser cancelado aun antes de esta
fecha. Se recomienda postularse lo
antes posible.

Experiencia y calificaciones necesarias
Estas son las condiciones que mayor impor-
tancia revisten para los empleadores. Existe
la posibilidad de que no sean aceptadas las
entrevistas si no se satisfacen estas condicio-
nes.

Horario de trabajo, régimen de turnos
En el caso de existir varios regimenes de
horario, debe tenerse en cuenta que estan
los que deben trabajar en cualquiera de los
horarios y los que pueden elegir los horarios.
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Forma del salario

ruega consultar en la ventanilla.

Los salarios se rigen por el régimen de sueldo
mensual, régimen de pago mensual basado en
el jornal diario, y régimen de salario por hora. Se

Aumento del salario basico, bonificaciones
No se trata de una asignacion garantizada en
el momento de la asignacion, debido a que se
basa en los resultados del ejercicio anterior.

Salarios
El espacio a) corresponde al salario basico. En

debe confirmarse durante la entrevista, debido a que se decide segun la experiencia,

etc., del postulante. El espacio b) corresponde

todos los casos. Los otros espacios, corresponden a las asignaciones como las asig-
naciones familiares, rendimiento, etc., que varian segun las condiciones individuales.
Durante la entrevista, debera confirmarse si existe la asignacion de viatico para la

asistencia al trabajo.

el caso de existir un margen variable,

a las asignaciones que se pagara en

Régimen de descanso, dos dias por semana
Aqui se indicara en el caso de estar fijados los
dias de descanso. Para el régimen de dos dias
de descanso semanal, se indicara la forma. Si no
existe el régimen, se indicard como “Sin régimen”.




Entrevista y contratacion

En la mayoria de los casos, para la entrevista se requerira la presentacion de la “Historia Perso-
nal”. Debido a que la historia personal es un documento de presentacion del postulante, es importante
que sea veridico y se confeccione con letras claras. Los formularios tipo de la historia personal pueden
adquirirse en las tiendas de articulos para escritorio. Para la anotacion, se utilizaran las lapiceras o bo-
ligrafos de color negro.

Se recomienda no llegar con retraso a la entrevista. En el caso de no poder llegar a la hora pro-
metida por el atraso de los medios de transporte, debera comunicarse por teléfono al encargado de la
contratacion que aparece en la “Carta de Presentacion”. Asimismo, en el caso de cancelar la entrevista
o modificar el dia y la hora de la entrevista, debera consultarse telefonicamente con el encargado de la
contratacion que aparece en la “Carta de Presentacion”.

Como resultado de la entrevista, existe la posibilidad de ser o no ser admitido. En el caso de no
desear el empleo, puede rechazarlo aun cuando fuera admitido. En el caso de aceptar la admision, es
importante que se dejen confirmadas las condiciones de trabajo, debido a que pueden ofrecerle condi-
ciones mas desfavorables que las indicadas en la ficha de pedido de personal, tomando en considera-
cion su experiencia, conocimientos, calificacion, capacidad, etc.

Si lamentablemente no ha sido admitido, se ruega presentarse nuevamente a la ventanilla, ya que
la Agencia de Empleo continuara prestando el apoyo para las consultas de empleo, etc.

El ofrecimiento de empleo y el envio de personal sin autorizacion es ilegal. En el caso
de buscar empleo en Japdn, debe prestarse atencion para evitar que sea perjudicado
por los intermediarios ilegales.

En Japdn existen las siguientes reglas sobre el reclutamiento de trabajadores, empresas de
ofrecimiento de empleo y de envio de trabajadores.

(1) Reclutamiento de trabajadores

El reclutamiento de trabajadores puede realizarse libremente a través de anuncios en los
perioddicos, por convocatorias efectuadas por el mismo empresario o por alguno de sus empleados,
etc. Sin embargo, en el caso de que un empresario reclute trabajadores por medio de personas que no
sean sus empleados, segun la Ley de Estabilidad Laboral se requiere la autorizacion del Ministro de
Salud, Trabajo y Bienestar Social, o la del Jefe de la Direccién de Trabajo de las prefecturas, ademas
de una declaracion.

(2) Servicios de presentacion de empleo

La Ley de Estabilidad Laboral establece que los servicios de presentacion de empleo pueden
realizarse con la autorizacion del Ministro de Salud, Trabajo y Bienestar Social. Sin embargo, esta
prohibido el desarrollo de las actividades de presentacion de empleo para las operaciones de
transporte portuario y las actividades de construccion.

(3) Servicio de suministro de trabajadores

Segun la Ley de Estabilidad Laboral, estan prohibidos por norma, los servicios de suministro de
trabajadores propios a pedido de otros para realizar trabajo bajo sus ordenes, salvo bajo la forma de
envio de trabajadores que se describe a continuacién. Sin embargo el sindicato de trabajadores, etc.
si cuenta con la autorizacion del Ministro de Salud, Trabajo y Bienestar Social, puede ofrecer servicios
gratuitos de suministro de trabajadores.



(4) Servicio de envio de trabajadores

Segun la Ley de Envio de Trabajadores, se determina que las empresas que se dedican a las
operaciones de envio de trabajadores para dedicarse a las tareas bajo las érdenes del destino del
envio, enviando los trabajadores pertenecientes a su propia empresa, se requiere la autorizacién del
Ministro de Salud, Trabajo y Bienestar Social y la notificacion al mismo. El envio de trabajadores sin la
autorizacion y la notificacion es ilegal.

Contrato de envio de
trabajadores
>

Empresa que envia Empresa que recibe

Relacion de Relacién de
empleado/ . . mando
empleador Trabajador enviado

Segun la misma ley, se prohibe el envio de trabajadores para cualquiera de los trabajos mencio-
nados a continuacién que no estan comprendidos entre los de envio de trabajadores, es decir, las ope-
raciones de transporte portuario, construccion, servicio de seguridad, trabajos relacionados con la asis-
tencia médica en los hospitales etc. (respecto de este ultimo, cuando se trata de personas en espera
de envio, se exceptuan para este trabajo los casos de reemplazo de licencia por maternidad, licencia
por cuidado infantil, licencia por atencién a un anciano, o cuando se debe reemplazar a un médico en
sitios remotos — vigente en la fecha 1 de septiembre de 2007).

Con el aumento de la cantidad de extranjeros que trabajan en Japon, estan aumentando los casos
de intermediarios ilegales que violan la Ley de Estabilidad Laboral y la Ley de Envio de Trabajadores,
y como consecuencia de ello, el aumento de los casos que resultan perjudicados por el despojo de sa-
larios por los intermediarios y los despidos faciles. Ademas, con la deteccion de intermediarios ilegales,
se dificulta la reintegracion de los trabajadores que ahi trabajan.

Se recomienda no utilizar los intermediarios ilegales y se utilicen los servicios publicos de empleo
como las Agencias de Empleo o los operadores legales de ofrecimiento de empleo con cargo o las em-
presas de servicio de empleo de trabajadores.

Para verificar si las empresas de servicio de presentacion de empleo con cargo o los operadores
de servicio de envio de trabajadores tienen la autorizacion, etc., se ruega consultar con la Direccion de
Trabajo de las respectivas prefecturas.
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Como llenar la historia personal

- Datos basicos -
“ Debido a que la historia personal es el primer punto de contacto con la compafiia, etc. en la que se postula, debe
escribirse sin datos falsos y con una redaccion facil de comprender.
% La historia personal se confeccionara sera siempre en forma manuscrita, con prolijidad utilizando un boligrafo de
color negro. En el caso de cometer errores, debe confeccionarse de nuevo en lugar de salvar los errores con co-
rrectores. Ademas, en lo posible no deben dejarse espacios en blanco.

Fotografia
Se adherira la fotografia tomada dentro de los ultimos tres
meses, desde el pecho para arriba dentro de la linea del Antecedentes académicos
marco. Se recomienda fotografiarse con traje, prestando | | Se anotara sin abreviar el nombre de la
atencion en el peinado, en la expresion y en el maquillaje | | escuela, y en el caso de las universidades,
para causar una buena impresion. Deberan evitarse las | | se anotara con precision el nombre de la

instantaneas o las fotografias rapidas. facultad y el departamento.
Fecha Licencias y calificaciones
Se anotara la fecha de Se anotaran las denominaciones oficiales
la entrevista (o envio segun la antigliedad de obtencion. Pueden
por correo). anotarse las calificaciones de trabajo u otras
que corresponden a las aficiones que no se
relacionen con el trabajo.
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Antecedentes laborales Motivaciones de la postulacion, etc. Espacio de las pretensio-
Se dejara un renglon en blanco después de Por ser el espacio que mas atencién nes personales
los antecedentes académicos y se anotaran presta el encargado de la incorporacion, Se anotaran las profesiones
los nombres oficiales de la compaiiia sin debera pensarse bien sobre las motiva- deseadas, los lugares de
abreviar. Se anotaran también los empleos ciones y anotarse en la forma mas con- trabajo, etc., si los hubiera.
de horario parcial y las pasantias cuando creta posible.
sean por periodos prolongados.
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Como llenar el historial de trabajo

- Datos basicos -

Y Los datos basicos, como los titulos, el nombre y apellido, el sello, la edad, las fechas, etc. deben estar escritos con

claridad. Cuando haya alguna calificacién en particular por la cual se presenta a un trabajo, ésta debe ser descrita
concretamente.

Y% Se debe evitar los términos y abreviaturas que solo se utilizan en un ambito laboral determinado.
% Distinga claramente los “hechos (experiencia laboral hasta el presente)”’ de las “expectativas (deseos propios)”.

% Haga su propia promocién de forma concisa estableciendo un vinculo entre sus experiencias, sus deseos y la ra-
z6n por la cual desea trabajar en esa empresa.

¥¢ Revise el texto para comprobar que no haya errores, omisiones, etc.

Deje suficiente margen a la
izquierda para que pueda
ser archivado.

Escriba su experiencia laboral en
orden cronolégico, especificando
qué tareas realizé y donde.
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La siguiente pagina de Web contiene muestras de historiales de trabajos divididos por tipos de empleo.
http://www.hellowork.go.jp/html/info_1_s.html
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3 Leyes japonesas relativas a las normas laborales que debera conocer

A los extranjeros que trabajan en Japodn se les aplica la ley relativa a las Normas Labo-
rales. Entre las normas que se les exigen a las empresas segun las reglamentaciones
de la misma ley, se citan las siguientes (extracto).

(1) Prohibicién del trato discriminado por razones de nacionalidad

Se establece que los empleadores no deben dar un trato discriminado con respecto a los salarios,
horario de trabajo y demas condiciones laborales debido a la nacionalidad del trabajador, sus creencias
o por la clase social. (Articulo 3 de la Ley de Normas Laborales)

(2) Indicacion de las condiciones de trabajo

Se establece que al firmar el contrato de trabajo, los empleadores deben indicar claramente al
trabajador el salario, el horario de trabajo y demas condiciones de trabajo. Especialmente con respecto
a los datos relacionados con el salario y el horario de trabajo y demas datos que establecen las
ordenes, es necesario que se les otorgue un documento (Ver el documento adjunto) que aclare sus
detalles. (Articulo 15 de la Ley de Normas Laborales)

(3) Prohibicion del trabajo forzado y el despojo de salario por intermediarios

El empleador no debe imponer el trabajo en contra de su voluntad con violencia o con amenazas.
Ademas de los casos permitidos por la Ley, no debe desarrollar como oficio la obtencion de beneficios
por la mediacion en el empleo de los demas. (Articulos 5 y 6 de la Ley de Normas Laborales)

(4) Prohibicion de contratos que establezcan las multas o las indemnizaciones por incumplimiento del
contrato de trabajo

Se prohibe la celebracion de contratos que establezcan las multas o los montos de las
indemnizaciones por incumplimiento de trabajo por parte de los trabajadores como el despido antes del
cumplimiento del periodo del contrato, etc. (Articulo 16 de la Ley de Normas Laborales)

(5) Limitacion del despido de trabajadores durante la convalecencia por un accidente de trabajo

Se prohibe por norma el despido del trabajador durante el periodo de la licencia o durante 30 dias
después del mismo por haber sufrido lesiones o esté en tratamiento por enfermedades causadas por el
trabajo. (Articulo 19 de la Ley de Normas Laborales)

(6) Preaviso de despido

En caso de despido del trabajador, por norma el empleador debe dar un preaviso de por lo menos
30 dias de anticipacion. En caso de no realizarse el preaviso, es necesario que se pague el salario
promedio superior a la cantidad de dias que falten para completar los 30 dias (asignacion por preaviso
de despido). Sin embargo, se exceptia en el caso de quedar imposibilitada la continuacion de las
operaciones por causas de fuerza mayor como los desastres naturales, etc., o por razones que se
atribuyen a la responsabilidad del trabajador, en cuyo caso debe obtenerse la certificacion de excepcion
del preaviso de despido expedida por el Jefe de la Superintendencia de las Normas Laborales. (Articulos
20 y 21 de la Ley de Normas Laborales)

(7) Pago de salarios

Los salarios deben ser pagados directamente a los trabajadores en la moneda corriente, por
el monto total y por lo menos una vez por mes en una fecha determinada. Sin embargo, quedan
exceptuados del pago del monto total las retenciones como los impuestos, las primas del seguro de
trabajo, los aportes del seguro de salud, las cuotas de asociado segun el convenio laboral, etc. (Articulo
24 de la Ley de Normas Laborales)
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(8) Salario minimo

El empleador debera pagar a sus empleados un sueldo superior al salario minimo (Articulo 5 de la
Ley de Salario Minimo). Los salarios minimos estan determinados por cada prefectura, por cada region
y por industria.

(9) Horario de trabajo, dias de descanso

El empleador no debera hacer trabajar al empleado mas de 8 horas diarias y 40 horas semanales
(44 horas con respecto a una parte de los establecimientos de determinada escala y gremio) (Articulos
32 y 40 de la Ley de Normas Laborales). El empleador debera otorgar a los trabajadores un descanso
de por lo menos 1 dia por semana y mas de 4 dias a través de 4 semanas (Articulo 35 de la Ley de
Normas Laborales).

(10) Salario adicional por horas extras, trabajo en dias de descanso o trabajo nocturno

En el caso de que el empleador haga trabajar al empleado mas horas que las establecidas legal-
mente (por norma 8 horas diarias y 40 horas semanales), o en dias de descanso legales (1 dia sema-
nal o 4 dias cada 4 semanas), se requiere un tramite determinado establecido por la Ley. (Articulo 36
de la Ley de Normas Laborales)

Asimismo, las tareas excediendo las horas de trabajo legales, debera pagarse un salario adicional
calculado sobre la base de una tasa de mas del 25% del monto calculado del salario de las horas de
trabajo y dia de trabajo normal y una tasa de mas del 35% con respecto a la labor de los dias de des-
canso legales.

Ademas, para las tareas nocturnas (desde las 22:00 horas hasta las 05:00 horas), debera pagarse
un salario adicional calculado con una tasa de mas del 25% del monto calculado del salario de las
horas de trabajo normales (Articulo 37 de la Ley de Normas Laborales).

(11) Vacaciones anuales pagas

El empleador debe otorgar vacaciones anuales pagas a los trabajadores que hayan trabajado
mas de 6 meses continuos y hayan asistido mas del 80% de los dias laborales (La cantidad de dias
otorgados varian segun los afios de antigiiedad, pero en el primer afio es de 10 dias.) (Articulo 39 de la
Ley de Normas Laborales).

(12) Devolucioén de dinero y articulos de valor

En el caso de muerte o retiro del trabajador y cuando fuera solicitado por la persona con derecho,
el empleador debera pagar el sueldo en un plazo de 7 dias y devolver los objetos de valor que
pertenezcan al trabajador correspondiente (Asimismo, el empleador no debe retener el pasaporte ni el
certificado de registro de extranjero.) (Articulo 23 y otros de la Ley de Normas Laborales).

(13) Seguridad y sanidad

Para garantizar la seguridad y la sanidad de los trabajadores, el empleador debe tomar medidas
para prevenir el peligro o las perturbaciones de la salud de los trabajadores a través de los cursos de
educacion sobre la seguridad y la sanidad (educacion en el momento de la contratacion, etc.) o el cum-
plimiento del diagndstico de la salud, etc. (Articulos 59 y 66 de la Ley de Seguridad y Sanidad Laboral).
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Ocasiones en las que debera consultar con el “Centro de Consultas para Trabajadores
Extranjeros” mas cercano (ubicados en la Seccion de Inspeccion del Departamento de
Normas laborales pertenciente a la Direccion de Trabajo de las principales prefectu-
ras), o bien con la Superintendencia de Normas Laborales.

Por ejemplo...

cuando no se ha realizado el pago del salario,

cuando no se ha realizado el pago de horas extras,

cuando es despedido durante la convalecencia por lesiones causadas en el trabajo,

cuando es despedido abruptamente y no se ha realizado el pago de la asignacion por preaviso de
despido,

cuando ha ocurrido un accidente de trabajo y sin embargo no ha recibido el subsidio por gastos mé-
dicos ni licencia,

cuando el salario, las horas de trabajo y demas condiciones de trabajo no estan especificadas en el
momento de firmar el contrato de trabajo,

cuando la seguridad y la sanidad del lugar de trabajo no estan suficientemente garantizadas y haya
peligro de accidentes de trabajo etc.,

acuda al Centro de Consultas para Trabajadores Extranjeros, donde se pueden realizar consultas en
diversos idiomas sobre las condiciones de trabajo. (— Ver pagina 48)
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4 Al retirarse de la compaiiia

Al retirarse de la compaiia donde trabaje, tenga en cuenta los siguientes puntos.

(1) Renuncia voluntaria

Deben ser confirmados previamente los detalles y tramites para el retiro, debido a que existen
normalmente las reglas del reglamento de trabajo. Segun el Cédigo Civil (Articulo 627), en el caso de
contratos de trabajo en los cuales no se fijen los plazos, se establece por norma que debe notificarse el
retiro con dos semanas de anticipacion y en el caso de establecerse las remuneraciones por periodos,
se requiere por norma la notificacion durante la primera mitad del periodo correspondiente para retirar-
se finalizado ese periodo.

Ademas, en el caso de notificar el “retiro inmediato”, es deseable que se discuta suficientemente
con la compaifiia sobre el momento del retiro, etc., debido a que la misma puede tener dificultades para
la busqueda del reemplazante y la sucesién de las tareas.

(2) Despido por el empleador

“Despido” es la conclusion unilateral del contrato de trabajo por voluntad del empleador. Como
se ha citado en el punto 3 (6), para el despido se requiere por norma un preaviso de por lo menos 30
dias del empleador al trabajador, y en el caso de no darse el preaviso de 30 dias, es necesario que se
pague el salario medio de mas de la cantidad de dias faltantes hasta completar los 30 dias (asignacion
por preaviso de despido) (Articulos 20 etc. y 21, de la Ley de Normas Laborales).

Las personas que hayan sido contratadas por un establecimiento en Japon, deberan
afiliarse por norma al seguro de empleo, salvo una parte de los trabajadores de horas
reducidas como los trabajadores de horario parcial. Los asegurados al seguro de em-
pleo, deberan realizar los tramites después del retiro de la compaifiia.

(1) Régimen del Seguro de Empleo

En Japon existe el Régimen del Seguro de Empleo. Con el Régimen del Seguro de Empleo se
procura la estabilidad del empleo de los trabajadores en actividad y el otorgamiento del subsidio de
desempleo para promover la estabilidad de la vida y el reemplazo de los trabajadores desocupados.
Por norma, es necesario que se afilien al seguro de empleo incluso los extranjeros (salvo los
funcionarios publicos extranjeros y las personas que demuestren estar recibiendo la aplicacién del
régimen del seguro de desempleo del extranjero), exceptuando los trabadores de corto plazo como
los de horario parcial de menos de 20 horas semanales. Al ingresar en un empresa toda persona,
independientemente de su nacionalidad (e inclusive los que no tienen nacionalidad), queda asegurada
y recibe su certificado de seguro por medio de su empleador. En el caso de no estar afiliado al seguro
de empleo al ingresar en una companiia, debera consultarse con la Agencia de Empleo inmediatamente
después de su contratacion.
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(2) En el caso del retiro

En caso del retiro, por norma podra beneficiarse con el subsidio de desempleo, etc. (asignacion
basica) con un limite de dias establecidos, dentro de un afio a partir del dia siguiente a la fecha del
retiro siempre que se satisfagan los siguientes requisitos.

® Haber recibido la confirmacion de haber dejado de ser asegurado con motivo del retiro.

@ Encontrarse en una situacion que no pueda trabajar, pese a tener el deseo y la capacidad de
trabajar.

® Por norma, haber estado asegurado por un periodo total de mas 12 meses durante dos afos,
antes de la fecha del retiro. (Sin embargo, en caso de haberse retirado por causa de bancarro-
ta, despido, etc., también es posible contabilizar un periodo total de mas de 6 meses por un afio
antes de la fecha de retiro.)

Después del retiro:
Debera llevar los siguientes documentos a la oficina de la Agencia de Empleo de la jurisdiccion
del lugar de residencia y presentar la solicitud de empleo.

@ Ficha de retiro (Sera entregada por el empleador después del retiro o sera solicitada por el pro-
pio interesado).

@ Tarjeta de asegurado.

® Sello (en el caso de tenerlo).

@ Documento que muestre su direccion y la edad (Certificado de registro de extranjero, etc.)

® Dos fotografia reciente (3 x 2,5cm).

® Libreta bancaria (a nombre del interesado).

Después de presentar la solicitud de empleo, en el caso de tener el derecho de recibir la asigna-
cion basica, se le notificara la fecha en la que debera acudir a la Agencia de Empleo para que se le
otorgue el “Certificado de derecho de subsidio”. Debera presentarse en la Agencia de Empleo y recibir
el reconocimiento de desempleo. El dia que reciba el reconocimiento de desempleo, recibira el subsidio
de la asignacion basica.

Para el reconocimiento de desempleo, es necesario que se llene y se presente la solicitud de
reconocimiento de desempleo acerca de los siguientes puntos.

® Si fue empleado, tuvo trabajo o realiz6 tareas o ayudo a realizar tareas en el hogar hasta recibir
el reconocimiento.

@ En el caso de obtener ingresos realizando tareas o ayudando en las tareas en el hogar, los dias
y el monto.

® Si ha realizado actividades de busqueda de empleo hasta recibir el reconocimiento.

@ Si esta en condiciones de asumir un trabajo presentado por la Agencia de Empleo.

® Si se ha empleado o ha iniciado una actividad por cuenta propia, o si tiene una perspectiva so-
bre los mismos.

Ademas, no sera posible recibir el subsidio durante 7 dias en estado de desocupacion después de
la fecha de la presentacion de la solicitud de empleo (Se denomina periodo de expectativa.). Asimismo,
en el caso de despido por causa grave atribuible a la responsabilidad del interesado, o cuando se retire
voluntariamente sin causa justificable, no podra recibir el subsidio durante 3 meses después de haber-
se cumplido el periodo de expectativa (Se denomina limitacién del subsidio.).

<Para informaciones mas detalladas sobre el Seguro de Empleo, dirijase a la Agencia de Empleo mas
préxima <Ver Pag. 40>>
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Sobre el entrenamiento profesional publico

(1) Sobre el entrenamiento profesional publico

En los establecimientos publicos para desarrollar la capacidad laboral establecidos en cada
prefectura se realizan entrenamientos destinados a capacitar laboralmente a los trabajadores. Esta
capacitacion técnica e intelectual es particularmente util para aquellos que han perdido su empelo o
desean buscar uno nuevo. La participacion en estos cursos es gratuita (sélo se pagan ocasionalmente
los materiales didacticos y libros de texto). Para obtener informacion sobre estos cursos de
capacitacion laboral, dirijase a la Agencia de Empleo “Hello Work” mas cercano. Es posible recibir el
subsidio de desocupacion, etc. del seguro de empleo (asignacion basica, asignacion para asistir a los
cursos y la asignacion por viaticos). Ademas, existe la posibilidad de que se extienda el otorgamiento
del subsidio de desempleo, etc. durante el periodo de entrenamiento.

(2) Sobre el régimen de subsidios para la educacion y el entrenamiento

El régimen de subsidios para la educacion y el entrenamiento es uno de los regimenes del sub-
sidio del seguro de empleo, y se trata de un régimen que al concluir el curso de educacién y entre-
namiento indicado por el Ministro de Salud, Trabajo y Bienestar Social permite subsidiar parte de los
gastos de la educacion y entrenamiento que el interesado haya pagado a las facilidades de educacion
por la Agencia de Empleo, al asegurado ordinario del seguro de empleo que haya estado asegurado
por mas de tres afios (la primera vez Unicamente, por mas de un afo) en la fecha de iniciar el curso (de
personas en actividad) o la persona que fue asegurado ordinario (persona retirada del trabajo).

<Para informaciones mas detalladas, dirijase a la Agencia de Empleo mas préxima <Ver Pag. 40>>
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5 Otros regimenes del seguro para los trabajadores

(1) Reégimen del seguro contra accidentes laborales

De acuerdo con la Ley del Seguro de Indemnizacion por Accidentes Laborales, en los estable-
cimientos que empleen trabajadores se aplicard por norma el seguro contra accidentes laborales. Se
otorga el subsidio del seguro necesario por lesiones, enfermedades, discapacidades, muertes, etc., por
causas operativas y durante el viaje de ida y vuelta al trabajo.

Los detalles del subsidio del seguro contra accidentes laborales son los siguientes.

® Subsidio de convalecencia (indemnizacién)
Sera otorgado en caso de necesitar el tratamiento médico por lesion o por enfermedad causada
en el trabajo (o durante el viaje de ida y vuelta al trabajo).

@ Subsidio por licencia (indemnizacion)
Se otorga desde el cuarto dia, por los dias que no pueda recibir el salario por no poder trabajar
para recibir el tratamiento citado en el punto @.

® Pension por lesion o enfermedad (indemnizacion)
Sera otorgado en caso de encontrarse en un determinado estado de perturbacién sin que se
recupere después de haber transcurrido 1 afio y 6 meses desde el inicio del tratamiento por le-
sion o enfermedad causada por el trabajo (o durante el viaje de ida y vuelta al trabajo).

@ Subsidio por discapacidad (indemnizacién)
Sera otorgado en caso de quedar una determinada discapacidad después de curarse de la le-
sion o enfermedad causada por el trabajo (o durante el viaje de ida y vuelta al trabajo).

® Subsidio para los deudos (indemnizacion), gastos de funeral (subsidio para el funeral)
En caso de muerte causada por el trabajo (o durante el viaje de ida y vuelta al trabajo), se otor-
gara el subsidio para los deudos (indemnizacion) o los gastos del funeral (subsidio para el fune-
ral) a los que realizan el funeral.

® Subsidio de asistencia prolongada (indemnizacion)
Sera otorgado en el caso de que una persona que tenga una determinada discapacidad, lesion
o enfermedad dentro de los beneficiarios de la pension por discapacidad (indemnizacién) o pen-
sion por lesion o por enfermedad (indemnizacion) reciba la asistencia prolongada permanente u
oportuna.

@ Subsidio para el diagnédstico secundario de salud, etc.
En el caso de reconocerse un cuadro de anormalidad en todos los 4 renglones como la adipo-
sis, hipertension, glucemia y colesterol como resultado del diagndstico de salud regular segun
la Ley de Seguridad y Sanidad Laboral, puede recibir el diagndstico secundario de salud y las
instrucciones de salud determinadas (Excepto las personas que ya presenten patologias de en-
fermedades cerebrales o cardiacas.).

<Para mas informacion sobre el Régimen de Seguro contra Accidentes del Trabajo, dirijase a la Super-
intendencia de Normas Laborales>

(2) Reégimen del Seguro de Salud

Debido a que el seguro de salud se aplica también a los extranjeros mientras estén permanente-
mente empleados (%) en un establecimiento que recibe la aplicacion, deberan afiliarse a este seguro.
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() Es decir, cuando trabaja en cualquier corporacién o en cualquier lugar de trabajo con 5 0 mas em-
pleados permanentes, exceptuando algunos tipos de empleo, las tres cuartas partes o mas horas y
dias de trabajo establecidas que equivalen a las de un trabajador del mismo tipo de empleo en esa em-
presa.

Mediante la afiliacion al seguro de salud, se otorga el subsidio de asistencia médica o las
asignaciones necesarias en el caso de recibir la consulta médica al enfermarse o lesionarse el
asegurado y los familiares a su cargo. Ademas, existe el subsidio en el caso de parto y muerte.
Sin embargo, en el caso de no estar afiliado a pesar de estar permanentemente empleado en un
establecimiento que recibe la aplicacion, o de haber olvidado el certificado de seguro de salud, todos
los gastos médicos seran pagados por su cuenta.

(3) Régimen del Seguro Nacional de Salud

Entre los extranjeros que no sean objeto de la aplicacion del seguro de salud de otro seguro de
salud publico, a las personas que tramiten el registro de extranjero y hayan tenido mas de un afio de
periodo de estadia fijado por la Ley de Control de Inmigracion (incluyendo las personas autorizadas a
permanecer en Japon durante mas de un afo), se les aplicara por norma el Seguro Nacional de Salud.

Mediante la afiliacion al Seguro Nacional de Salud, puede recibir el subsidio para la asistencia
médica necesario en el caso de recibir la consulta médica al enfermarse o lesionarse el asegurado.
Ademas, existe el subsidio en el caso de parto y muerte. Sin embargo, en el caso de no haber realizado
los tramites de afiliacion, todos los gastos médicos seran pagados por su cuenta.

(4) Seguro de pension de bienestar social y pension nacional

Debido a que el seguro de pension de bienestar social se aplica también a los extranjeros mien-

tras estén permanentemente empleados (%) en un establecimiento que recibe la aplicacién, deben
afiliarse a este seguro. Sin embargo, aunque no se encuentren permanentemente empleados los que
tengan su domicilio en Japén deben afiliarse al sistema pension nacional.
(%) Es decir, cuando trabaja en cualquier corporacién o en cualquier lugar de trabajo con 5 o0 mas em-
pleados permanentes, exceptuando algunos tipos de empleo, las tres cuartas partes o mas horas y
dias de trabajo establecidas que equivalen a las de un trabajador del mismo tipo de empleo en esa em-
presa.

Mediante la afiliacion al regimen de pension, en el caso de ancianidad, discapacidad, muerte, etc.,
se otorga respectivamente la pension por ancianidad, la pensién por discapacidad (o ayuda por disca-
pacidad), y la pension por fallecimiento.

Ademas, los extranjeros que han estado afiliados al seguro de pension publica en Japon, después
del salir del pais pueden recibir el pago de un monto global por retiro realizando el tramite de reclamo.
Por norma, el monto global por retiro sera pagado a las personas que se encuadren a las siguientes
condiciones, cuando se presente el reclamo dentro de los dos afios de la salida del pais.

® No tener la nacionalidad japonesa

@ Haber pagado durante mas de 6 meses las primas del seguro de la pension de bienestar social
o de la pensién nacional.

® No tener domicilio en Japon

@ Nunca haber tenido el derecho de recibir el pago de la pensién (Incluyendo la asignacion por
discapacidad.).

(Observaciones)
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En caso de haber estado adscrito durante un cierto periodo al sistema de seguro publico de pensién en otro
pais fuera de Japoén, y cuando existe un convenio de seguro social entre ambos paises que estipule la continui-
dad del célculo del periodo de adscripcion, es posible recibir el pago de la pension correspondiente a los pe-
riodos de adscripcion al seguro de pension en Japdn y en el otro pais si se cumplen determinadas condiciones
requeridas en base al convenio en cuestion. Sin embargo, en caso de haber recibido un monto global por retiro,
el periodo de adscripcion en Japon correspondiente a la suma de éste monto no puede utilizarse para el calculo
del total de periodo de adscripcion en base al convenio de seguro social.

O Japoén ha establecido un convenio de seguro social que estipula la continuidad del calculo del periodo de
adscripcion con Alemania, Estados Unidos, Bélgica y Francia.

<Para los detalles del régimen del Seguro de Salud y el régimen del Seguro de Pension, dirijase a la oficina del
Seguro Social, y para los detalles el régimen del Seguro Nacional de Salud, dirijase a la ventanilla de las ofici-
nas municipales>
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6 Acerca de la obligacion de declarar el estado de contratacion de trabajado-
res extranjeros

Segun la reforma de la Ley de Medidas de Empleo, a partir del 1 de octubre de 2007,
todos los empleadores que contraten a trabajadores extranjeros tienen obligacion de
procurar mejorar el control de empleo de los trabajadores extranjeros y de brindar asis-
tencia para la recontratacion, ademas de la obligacion de declarar sobre el estado de
contratacion de los trabajadores extranjeros.

(1) Puntos principales sobre el réegimen de declaracion del estado de contratacion de trabajadores ex-
tranjeros.

A partir del 1 de octubre de 2007 todos los empleadores estan obligados a conocer con certe-
za el nombre, estado de residencia, periodo de residencia etc., de los trabajadores extranjeros (salvo
de aquellos con residencia permanente especial, o de aquellos con visado oficial o diplomatico), cuan-
do son contratados o al dejar el empleo, y hacer la declaracion correspondiente ante el Ministro de
Trabajo y Bienestar Social (Oficina de la Agencia Publica de Servicios de Empleo “Hello Work”). (La
negligencia o falsedad de la declaracion puede ser penalizada con una multa de hasta 300 mil yenes).

Por tal razén en el momento de ser contratado o de dejar un empleo el empleador solicitara que
usted muestre su Certificado de Registro de Extranjeros, su pasaporte, etc.

(2) Acerca de la obligacion de mejorar el control de empleo de trabajadores extranjeros y de procurar
brindar asistencia para la recontratacion.

El empleador tiene obligacion de mejorar el control de empleo de trabajadores extranjeros y de
procurar brindar asistencia para la recontratacion.

Respecto de las “Directrices relativas a las medidas adecuadas que el empleador debe adoptar
para mejorar el control de empleo de trabajadores extranjeros (extracto)”, de éstas aqui se transcriben
tanto los puntos principales como la version completa, y por lo tanto le recomendamos que las lea y
que procure ser contratado en aquellos lugares donde se realice adecuadamente el control de empleo.
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Directrices relativas a las medidas adecuadas que el empleador debe adoptar
para mejorar el control de empleo de trabajadores extranjeros (extracto)

O Conceptos fundamentales

Respecto de los trabajadores extranjeros el empleador debe:

- respetar las leyes y ordenanzas relativas al trabajo y la seguridad social;

- adoptar las medidas apropiadas que estan determinadas en estas directrices a fin de que los trabajadores extranje-
ros puedan ejercer su labor en condiciones apropiadas de trabajo, asi como de seguridad y salud, desplegando sus
capacidades dentro del limite de su estado de residencia.

O Medidas que el empleador debe adoptar para mejorar el control de empleo de trabajadores extran-
jeros, etc.
Convocatoria y contratacion de trabajadores extranjeros de forma justa

e M\
1. Convocatoria

Respecto de la convocatoria, el contenido del empleo, el salario, las horas de trabajo, el lugar de trabajo,
el periodo de contratacidn y la aplicacion de las leyes y ordenanzas relativas al trabajo y la seguridad social
se deben mostrar por escrito mediante un impreso o por correo electréonico (en la medida en que alguien lo
solicite). En especial, si el extranjero tiene su residencia fuera de Japon el empleador debe procurar aclarar
— de antemano los detalles sobre los gastos viaje, alojamiento y demas condiciones de empleo.

Ademas, si se reciben los servicios de un intermediario para los extranjeros residentes fuera de Japon,
tales servicios deben ser de una empresa autorizada y registrada, y no se deben recibir los servicios de
aquellos que contravengan las Ley de Estabilidad Laboral o la Ley de Envio de Trabajadores.

Al encargar una oferta de trabajo a alguna empresa de servicio de presentacion de empleo se debe pres-
tar especial atencion a no incluir condiciones discriminatorias tales como nacionalidad, etc.

2. Contratacion

Al realizar una contratacion se debe verificar previamente si la categoria de residencia del trabaja-
dor a contratar admite la realizacidon de ese empleo, y no se debe contratar a una persona cuya categoria
de residencia no se lo permita.

Se debe procurar una seleccion equitativa de contratacion a fin de que los trabajadores extranjeros
— puedan desplegar sus capacidades, dentro de los limites de su categoria de residencia.

Al contratar estudiantes recién graduados, no se debe excluir a los estudiantes extranjeros por razén de
serlo, sino mas bien se debe considerar que para la revitalizacion e internacionalizaciéon de la empresa me-
diante el empleo de estudiantes extranjeros que poseen un modo de pensar basado en una educacion y una
cultura diferentes, es efectivo realizar convocatorias y contrataciones dirigidas a estudiantes extranje-
ros.
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Asegurar condiciones justas de trabajo

-

1. Trato igualitario
No se deben hacer discriminaciones de salario, horas de trabajo ni otras condiciones de empleo
por razén de la nacionalidad de los trabajadores.

~

2. Especificar las condiciones de trabajo

Al realizar un contrato de trabajo con un trabajador extranjero se debe especificar claramente y por es-
crito el salario, las horas de trabajos y demas condiciones principales de trabajo, de forma tal que el
trabajador extranjero en cuestiéon pueda entender su contenido.

~

N

3. Control de horas de trabajo adecuadas

Ademas del control apropiado de horas de trabajo, es necesario la elaboracion de una nédmina de los
trabajadores. Por otra parte, no se debe guardar los pasaportes, etc. de los trabajajores extranjeros. Ade-
mas, el dinero y objetos de valor que son propiedad de los trabajadores extranjeros deben ser devuel-
tos en el momento de dejar el empleo.

N

N

4. Dar a conocer las ordenanzas relativas a la Ley de Normas de Trabajo

Se debe dar a conocer el contenido de lo establecido por las ordenanzas en cuestion. Para ello se debe
procurar el cuidado necesario para fomentar la comprensién del contenido de las ordenanzas por parte de los
trabajadores extranjeros, utilizando guias faciles de comprender, etc.

N

J

Asegurar la seguridad y sanidad

e

N

1. Impartir instrucciones sobre seguridad y sanidad.

Las instrucciones sobre seguridad y sanidad a los trabajadores extranjeros se deben impartir de for-
ma tal que los trabajadores extranjeros puedan comprender su significado. Se requiere particular atencion
para que comprendan con certeza el uso de las maquinarias e instalaciones que van a utilizar, las me-
didas de seguridad y los medios de proteccion.

N

N

2. Impartir instrucciones en japonés para la prevencion de accidentes de trabajo.

Se debe procurar que los trabajadores extranjeros adquieran el conocimiento de japonés necesario
y las seinas fundamentales etc., para que puedan comprender las indicaciones etc. para prevenir acciden-
tes de trabajo.

N

3. Indicadores y avisos etc. en relacion con la prevencion de accidentes de trabajo.

Se debe procurar que los trabajadores extranjeros puedan comprender los indicadores, avisos, etc.
en relacion con la prevencion de accidentes en el lugar de trabajo, mediante el uso de ilustraciones, etc.
Ademas se debe realizar el examen médico como esta establecido por la Ley de Seguridad y Sanidad Labo-
ral.

N

4. Dar a conocer las ordenanzas relativas a la Ley de Seguridad y Sanidad Laboral, etc.

Se debe dar a conocer el contenido de lo establecido por las ordenanzas en cuestion. Para ello se debe
procurar el cuidado necesario para fomentar la comprension del contenido de las ordenanzas por parte de los
trabajadores extranjeros, utilizando guias faciles de comprender, etc.

J
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Aplicacion del seguro de trabajo, el seguro de accidentes de trabajo, el seguro de salud y el seguro de pension y
bienestar social

' N
1. Dar a conocer el sistema y cumplir con los tramites necesarios

Se debe procurar dar a conocer el contenido de las ordenanzas relativas al seguro de trabajo, el seguro
de accidentes de trabajo, el seguro de salud y el seguro de pension y bienestar social, y sobre los tramites en
relacion con la solicitud de subsidios, etc. Se deben cumplir las ordenanzas relativas al seguro de empleo y al
seguro social, y realizar los tramites necesarios tales como la afiliacion al seguro para los trabajadores
extranjeros a los que se aplica el seguro, etc.

2. Apoyo para solicitar los subsidios del seguro, etc.

Cuando un trabajador extranjero se retira del empleo, etc., se debe entregar el comprobante y realizar los
tramites necesarios, y junto con ello se debe procurar brindar el apoyo necesario ensefiandole la Agencia Pu-
blica de Servicios de Empleo en relacion con los subsidios de desempleo.

En caso de ocurrir un accidente de trabajo etc., el empleador debe procurar atender las consultas del
trabajador extranjero con respecto a la solicitud del subsidio del seguro contra accidentes laborales y demas
tramites, realizar los trémites en su representacion y prestar toda la asistencia necesaria.

En caso de que un trabajador extranjero, que ha estado afiliado al seguro de pension y bienestar social
por un periodo de mas de 6 meses, regrese a su pais, se debe procurar que conozca la posibilidad de
reclamar el pago extraordinario del subsidio por abandono del seguro, y ensefiarle la oficina a cargo del

seguro social.
N J

Control apropiado de personal, capacitacion, bienestar social, etc.

~ N
1. Control apropiado de personal.

Se debe procurar especificar las cualidades y capacidades etc., es decir, el perfil del personal requerido
para el empleo, estipular las condiciones de trabajo presupuestas de modo que haya un fluido entendimiento
en el lugar de trabajo, establecer con claridad las determinaciones de calificacion y salario, puesto de trabajo,
etc. relativos al control de personal y fomentar un ambiente de trabajo que facilite el despliegue de las
capacidades de las diversas personas.

N
2. Orientaciones para la vida diaria, etc.

Se debe procurar proveer cursos de japonés y orientaciones para que los trabajadores extranjeros com-
prendan los habitos de vida, la cultura, las costumbres, las practicas laborales, etc., del Japon, tratando de
responder a sus inquietudes tanto respecto de la vida diaria como del empleo.

3. Realizacion de entrenamiento y capacitacion.

Se debe procurar realizar el entrenamiento y capacitacion, ademas de establecer un sistema para
atender consultas o quejas, facilitar cursos de iniciacion en la lengua materna, etc. y tomar las demas
medidas necesarias para promover un ambiente laboral que favorezca el trabajo.

S
~
4. Establecimientos de bienestar social.

Ademas de asegurar la vivienda adecuada se debe procurar que haya suficientes ocasiones para el
uso de los establecimientos de abastecimiento de alimentos, cuidados médicos, educacion, cultura, esparci-
miento, etc.

& J
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' N
5. Assistance for leaving Japan and changing status of residence

Cuando se cumple el plazo permitido de residencia, finaliza la relacién laboral y se debe procurar res-
ponder a las consultas sobre los tramites de retorno al pais, etc. Ademas, en caso de cambio de categoria de
residencia, se debe procurar facilitar un horario de trabajo que permita realizar los tramites correspondientes.

6. Apartados que deben tener en cuenta los empleadores que realizan envio de trabajadores y subcontrata-
cion

Los empleadores de las empresas de suministro de trabajadores deben respetar la Ley de Suministro de
Trabajadores y realizar una correcta administracion de su empresa.

* Mostrara los trabajadores extranjeros el contenido en concreto del empleo donde seran en-
viados, es decir, sus obligaciones de trabajo, el lugar de trabajo, los apartados relativos a la persona
bajo cuya 6rdenes directas realizaran su trabajo, etc.

* Notificar al lugar de recepcion sobre los nombres de los trabajadores extranjeros, si estan afiliados al

— seguro de trabajo y al seguro social, etc.

El lugar de recepcion, no debe recibir suministro de trabajadores extranjeros de empresas que no
estan autorizadas o no estan registradas. Ademas, los empleadores que realizan subcontratacion no de-
ben realizar de hecho suministro ni envio de trabajadores bajo la forma de subcontrato y deben respetar la
Ley de Estabilidad Laboral y la Ley de Envio de Trabajadores.

Los empleadores que realizan subcontratacion deben hacer que el responsable de empleo de la em-
presa que solicita sus servicios realice la tarea de control de personal, orientaciones para la vida dia-
ria, etc., cuando el lugar de trabajo de los trabajadores extranjeros corresponde al lugar de trabajo de dicha
empresa.

Prevencién del despido y asistencia para la recontratacion

e A
Cuando una empresa realiza una reduccion de personal debe evitar el despido facil de trabajadores

extranjeros y al mismo tiempo, cuando el despido sea inevitable, debe procurar prestar la asistencia debida a
quienes deseen encontrar otro empleo, actuando como mediadores con otras empresas relacionadas, pres-
tando servicios de capacitacion y preparacion, brindando informacién sobre ofertas de trabajo, etc. para
que los trabajadores extranjeros puedan hallar otro empleo de acuerdo con su categoria de residen-

cia.
- J

O Designar un encargado de empleo de trabajadores extranjeros

Cuando haya mas de 10 trabajadores extranjeros contratados de forma permanente, es preciso designar un encar-
gado de empleo de trabajadores extranjeros para que realice al control de los apartados estipulados en las presen-
tes directrices para el mejoramiento del control de empleo.
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Directrices relativas a las medidas apropiadas que el empleador debe adoptar

para mejorar el control de empleo de trabajadores extranjeros

N° 1.

N° 2.

N° 3.

N° 4.

1.

Objetivo

Las presentes directrices sefialan las medidas necesarias que el empleador debe adoptar
para poder implementar adecuadamente lo establecido en el articulo 8 de la Ley de Medidas de
Empleo.

Conceptos fundamentales sobre las mediadas necesarias que el empleador debe adoptar para
mejorar el control de empleo de los trabajadores extranjeros.

Con relacion a los trabajadores extranjeros, los empleadores deberan respetar las leyes y
ordenanzas relativas al trabajo y relativas a la seguridad social (en adelante “leyes relativas al
trabajo y la seguridad social) como la Ley de Medidas de Empleo, la Ley de Estabilidad Laboral
(1947, N° 140), las leyes relativas al aseguramiento del manejo apropiado de los servicios de
envio de trabajadores, el acondicionamiento de las condiciones laborales de los trabajadores
enviados, etc., (1985, N° 818, en adelante “Ley de Envio de Trabajadores”), la Ley del Seguro
de Empleo (1974, N° 116), la Ley de Normas Laborales (1947, N° 49), la Ley del Salario Minimo
(1959, 137), la Ley de Seguridad y Sanidad Laboral (1972, N° 57), la Ley del Seguro de Indem-
nizacion de Accidentes Laborales (1947, N° 50), la Ley del Seguro de Salud (1922, N° 70), la
Ley del Seguro de Pension de Bienestar Social (1954, N° 115), etc., y junto con ello, aseguran-
do las condiciones justas de trabajo, salud y sanidad, adoptar las medidas apropiadas de acuer-
do a lo sefalado en las presentes directrices para asegurar un ambiente de trabajo en el que los
trabajadores extranjeros puedan desplegar sus capacidades efectivamente dentro de los limites
de su categoria de residencia.

Definicion de la categoria de trabajadores extranjeros

En las presentes directrices se denomina “extranjeros” a quienes no tienen nacionalidad
japonesa, pero no se incluye ni a los residentes permanentes especiales, ni a quienes tienen
visado oficial o diplomatico. Se denomina, entonces, “trabajador extranjero” a los trabajadores
que no tienen nacionalidad japonesa. Ademas, dentro de esta categoria se incluye también a
las personas que desarrollan actividades para la adquisicion de técnicas y oficios practicos, etc.
(en adelante “practicantes técnicos”), bajo la relacion de empleo dentro de la categoria de resi-
dencia de “actividades especiales” del régimen de practicas técnicas.

Medidas necesarias que el empleador debe adoptar para mejorar el control de empleo de los
trabajadores extranjeros.

Medidas justas de convocatoria y seleccion

(1) Convocatoria

Al realizar la convocatoria de trabajadores extranjeros, el empleador debe especificar
claramente a los trabadores que se presenten, sobre el contenido del trabajo, el salario, las
horas de trabajo, el lugar de trabajo, el periodo de contratacion y los apartados relativos
al seguro de trabajo y seguridad social, etc. (en adelante en 1, “especificaciones”) luego
de ser contratados, y manifestar tales especificaciones por medio de un escrito impreso, o
por correo electronico para quienes lo deseen. En especial, cuando el potencial trabajador
extranjero vive fuera del pais, el empleador debe procurar comunicar de antemano con
claridad las condiciones detalladas de la convocatoria en lo referente a los gastos de viaje
y la obtencién de vivienda, etc. para evitar desacuerdos y problemas en cuanto a la mutua
comprension en torno a tales condiciones después de llegar a Japon.
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Asimismo, el empleador que incorpore a los trabajadores extranjeros desde el exterior,
debe hacerlo a través de empresas autorizadas o registradas por la Oficina de Servicios de
Presentacién de Empleo segun lo establecido por la Ley de Estabilidad Laboral, abstenién-
dose de recibir a los trabajadores extranjeros a través de los intermediarios que violan la
Ley de Estabilidad Laboral y la Ley de Envio de Trabajadores. En tal ocasion, respecto a la
solicitud de una oferta de empleo, el empleador debe comunicar las especificaciones a la
empresa de presentacion de empleos utilizando los apartados a especificar. En este caso,
la empresa de presentacion de empleos, al realizar la presentacion, debe prestar suficiente
atencion de no incurrir en tratos discriminatorios por razén de la nacionalidad, lo cual esta
prohibido por la Ley de Estabilidad Laboral, y el empleador por su parte también debe evi-
tar poner condiciones discriminatorias por razén de la nacionalidad al realizar la solicitud
de oferta de empleo.

(2) Contratacion

El empleador que contrate trabajadores extranjeros, debera verificar previamente me-
diante el procedimiento establecido en el No. 5, que son personas cuya categoria de re-
sidencia les permite realizar ese empleo, y no deben contratar a personas que no estén
habilitadas para ello.

El empleador debera procurar hacer una seleccién equitativa de contratacion para per-
mitir que los trabajadores extranjeros puedan desplegar sus capacidades efectivamente
dentro de los limites de su categoria de residencia. Se debe prestar atencion en particular
que no haya limitaciones en las actividades que pueden realizar los trabajadores al ser re-
sidentes permanentes o residentes fijos.

Igualmente, al contratar estudiantes recién graduados, no se debe excluir a los estu-
diantes extranjeros por razén de serlo, sino mas bien se debe considerar que para la revi-
talizacion e internacionalizacién de la empresa mediante el empleo de estudiantes extran-
jeros que poseen un modo de pensar basado en una educacion y una cultura diferentes,
es efectivo realizar convocatorias y contrataciones dirigidas a estudiantes extranjeros.

2. Asegurar las condiciones laborales apropiadas

(1) Trato equitativo
El empleador no debe hacer discriminaciones de salario, horas de trabajo ni otras con-
diciones de trabajo por razén de la nacionalidad de los trabajadores.

(2) Especificar las condiciones laborales

a. Entrega por escrito
Al firmar el contrato de trabajo con el trabajador extranjero, el empleador debera
otorgar un escrito que especifique las principales condiciones de trabajo como el sala-
rio, horas de trabajo, etc., de manera que el trabajador extranjero pueda comprender
claramente su contenido.

b. Explicacion con respecto al salario
Al tratar el salario, el empleador debera especificar el monto que se pagara realmen-
te al trabajador extranjero explicando no sélo la determinacion del salario, el método
de calculo, método de pago, etc., sino también los demas aspectos relacionados con
el salario como los impuestos, la prima del seguro de empleo y seguro social, y demas
partes que se deducen del salario por acuerdo de entre ambas partes, de forma tal que
el trabajador extranjero pueda comprenderlo claramente.

(3) Control de horas de trabajo justas
El empleador debera respetar las horas de trabajo estipulados por la ley y llevar un con-
trol de horas de trabajo justas, asegurando los dias de descanso semanales.
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(4)

Dar a conocer las ordenanzas relativas a la Ley de Normas Laborales

El empleador dara a conocer los detalles de las leyes que atafien al trabajador como la
Ley de Normas Laborales y otras leyes relacionadas. Para ello se debe procurar el cuidado
necesario para fomentar la comprension del contenido de las ordenanzas por parte de los
trabajadores extranjeros, utilizando guias faciles de comprender, etc.

Confeccion de la nomina de trabajadores, etc.

Conforme a la Ley de Normas Laborales, el empleador debera confeccionar una némina
de trabajadores y un registro de salarios. En este caso, se debe procurar conocer la direc-
cion y los contactos de la familia para el caso de una emergencia.

Devolucion del dinero y los articulos de valor

El empleador no debe retener el pasaporte y otros documentos del trabajador extran-
jero. Ademas, en el caso del retiro del trabajador extranjero, debe devolver el dinero y los
efectos de valor pertenecientes al trabajador extranjero, conforme a lo establecido por la
Ley de Normas Laborales. En caso de que el trabajador extranjero salga del pais dentro de
los 7 dias desde que cursé la solicitud, el empleador debera efectuar la devolucion antes
de la salida del pais.

3. Garantizar la seguridad y la sanidad

(1)

Instruccidn sobre seguridad y sanidad

El empleador debe instruir a los trabajadores extranjeros sobre la seguridad y sanidad
de forma tal que los trabajadores extranjeros puedan comprender el significado de las ex-
plicaciones. Se requiere particular atencion para que comprendan con certeza el uso de las
maquinarias e instalaciones que van a utilizar, los dispositivos de seguridad, los medios de
proteccidn, etc.

Ensefanza del idioma japonés para prevenir los accidentes laborales

A fin de que los trabajadores puedan comprender las indicaciones etc. para la preven-
cion de accidentes de trabajo, el empleador debe procurar que adquieran el conocimiento
de japonés necesario y conozcan las sefiales fundamentales, etc.

Indicaciones y avisos relacionados con la prevencion de accidentes de trabajo

El empleador deber procurar que los trabajadores extranjeros comprendan el significado
de las indicaciones, avisos, etc. para prevenir accidentes en el lugar de trabajo, utilizando
graficos explicativos, etc.

Examenes médicos

Conforme a lo establecido por la Ley de Seguridad y Sanidad Laboral, etc., el emplea-
dor debera asegurar la realizacion de los examenes médicos de los trabajadores extran-
jeros. Para su ejecucién, se daran las explicaciones sobre el objeto y el contenido del
examen médico de tal forma que sea comprensible para los trabajadores extranjeros. Asi-
mismo, en el caso de adoptarse medidas posteriores en base a los resultados del examen
meédico realizado, se debe explicar los resultados del examen, la necesidad y el contenido
de las medidas posteriores, de forma tal que sea comprensible para los trabajadores ex-
tranjeros.

Instrucciones sobre la salud y consultas sobre la salud

El empleador debera dar las instrucciones y atender a las consultas sobre la salud de
los trabajadores extranjeros, por medio del médico industrial o del encargado de control sa-
nitario.
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(6)

Dar a conocer las ordenanzas relativas a la Ley de Salud y Sanidad Laboral

El empleador debe dar a conocer el contenido de las ordenanzas relativas a la Ley de
Salud y Sanidad Laboral como esta establecido en ellas. Para ello se debe procurar el cui-
dado necesario para fomentar la comprensién del contenido de las ordenanzas por parte
de los trabajadores extranjeros, utilizando guias faciles de comprender, etc.

4. Aplicacion del seguro de empleo, el seguro de accidentes de trabajo, el seguro de salud y el se-
guro de pension y bienestar social

(1)

Conocimiento del sistema y realizacion de los tramites necesarios

En el momento de la contratacion, el empleador debe procurar poner en conocimiento
de los trabajadores extranjeros el contenido de las ordenanzas relacionadas con el seguro
de empleo, el seguro de accidentes de trabajo, el seguro de salud y el seguro de pension
y bienestar social (en adelante “seguro laboral y social”) y sobre los tramites para el recla-
mo del subsidio del seguro, etc., dando las explicaciones en forma comprensible para los
trabajadores extranjeros. lgualmente, siguiendo lo estipulado por las ordenanzas relativas
al seguro laboral y social, realizar los tramites necesarios de aplicacion correspondientes a
los trabajadores extranjeros asegurados.

Asistencia para solicitar el subsidio del seguro

Cuando el trabajador extranjero deja el empleo, el empleador debe entregarle un com-
probante de desempleo para el seguro de desempleo, realizar los tramites necesarios y
procurar brindar la asistencia necesaria, indicandole la Agencia Publica de Servicio de Em-
pleo, y prestar el apoyo necesario.

En caso de ocurrir un accidente relacionado con el trabajador extranjero, el empleador
debera atender a las consultas del mismo con respecto al reclamo del subsidio del seguro
contra accidentes laborales y demas tramites, realizar los tramites en su representacion y
prestar toda la asistencia necesaria.

Igualmente, en caso de que un trabajador extranjero, que ha estado afiliado al seguro
de pension y bienestar social por un periodo de mas de 6 meses, regrese a su pais, se
debe procurar que conozca antes de salir del pais la posibilidad de reclamar el pago ex-
traordinario del subsidio por abandono del seguro luego de regresar a su pais, y ensefarle
la oficina a cargo del seguro social.

5. Control de personal apropiado, capacitacion, bienestar social, etc.

(1)

Control de personal apropiado

A fin de que los trabajadores extranjeros empleados puedan adaptarse sin dificultades
a su lugar de trabajo y desempenar su labor sintiéndose conformes con la calificacion y
el tratamiento dispensado, el empleador debe especificar con claridad las cualidades y
capacidades correspondientes al perfil del empleado requerido para ese lugar de trabajo,
disponer las condiciones que se presuponen para una fluida comunicacion en el lugar de
trabajo, establecer con claridad el empleo de medidas de control tales como la calificacion,
la determinacién del salario, la colocacion etc., y procurar establecer un ambiente propicio
para que la diversidad del personal pueda desplegar sus capacidades. Para ello se debe
tomar las medidas pertinentes teniendo en cuenta las recomendaciones e instrucciones en
relacion con el empleo, impartidas por la Agencia Publica de Servicio de Empleo.

Orientaciones para la vida cotidiana

Para lograr sin inconvenientes la adaptacion de los trabajadores extranjeros a la so-
ciedad japonesa, el empleador debe procurar que tomen cursos de japonés y proveer de
instrucciones para que puedan profundizar la comprension de los habitos de vida, cultura,
costumbres, usos relativos al trabajo etc. del Japon, tratando de responder a las inquietu-
des de los trabajadores extranjeros acerca de la vida cotidiana y del trabajo.

—30-



(3) Capacitacion profesional
El empleador deber procurar realizar la capacitacion y entrenamiento de los extranjeros
y tomar las demas medidas necesarias para que puedan desplegar efectivamente sus ca-
pacidades en el trabajo, dentro de limites de su categoria de residencia, y ademas estable-
cer un sistema para atender consultas o quejas, facilitar cursos de iniciacion en la lengua
materna, etc. y procurar promover un ambiente laboral que haga mas favorable el trabajo.

(4) Establecimientos de bienestar social
El empleador debera asegurar que haya facilidades de hospedaje apropiadas para los
trabajadores extranjeros, y al mismo tiempo, debera procurar asegurar que tengan sufi-
cientes oportunidades para el uso de los establecimientos de abastecimiento de alimentos,
cuidados médicos, educacion, cultura, esparcimiento, etc.

(5) Asistencia para el retorno a su pais y cambio del estado de residencia

a. En el caso de vencerse el plazo de estadia del trabajador extranjero empleado, el em-
pleador concluira la relacion de empleo con el trabajador extranjero correspondiente y
prestara la ayuda necesaria atendiendo las consultas sobre los tramites para su regreso
al pais, etc.

b. Cuando el trabajador extranjero deseara cambiar la categoria de residencia o renovar
el plazo de estadia, el empleador debera prestar la asistencia necesaria facilitando un
horario de trabajo que posibilite la realizacion de los tramites, etc.

(6) Aspectos que deben tener en cuenta los empleadores que realizan envio de trabajadores y
subcontratacion

Los empleadores que contraten trabajadores extranjeros para el suministro de mano
de obra deben informar a los trabajadores extranjeros sobre el contenido en concreto del
empleo donde seran enviados, es decir, sus obligaciones de trabajo, el lugar de trabajo,
los apartados relativos a la persona bajo cuya érdenes directas realizaran su trabajo, etc.,
e informar al lugar de recepcién de los trabajadores sobre los nombres de los trabajadores
extranjeros, si estan afiliados al seguro laboral y social, etc., y siguiendo las determinacio-
nes de la Ley de Suministro de Trabajadores, realizar una correcta administracion de su
empresa. Ademas, el lugar de recepcion, no debe recibir suministro de trabajadores extran-
jeros de empresas que no estan autorizadas o no estan registradas. Igualmente, los em-
pleadores que realizan subcontratacion no deben realizar de hecho suministro ni envio de
trabajadores bajo la forma de subcontrato y deben respetar la Ley de Estabilidad Laboral y
la Ley de Envio de Trabajadores.

Los empleadores que realizan subcontratacion deben hacer que el responsable de em-
pleo de la empresa que solicita sus servicios realice la tarea de control de personal, orien-
taciones para la vida diaria, etc., cuando el lugar de trabajo de los trabajadores extranjeros
corresponde al lugar de trabajo de dicha empresa.

6. Prevencion de despidos y asistencia para la recontratacion

Cuando una empresa realiza una reduccion de personal debe evitar el despido facil de traba-
jadores extranjeros y al mismo tiempo, cuando el despido sea inevitable, debe procurar prestar la
asistencia debida a quienes deseen encontrar otro empleo, actuando como mediadores con otras
empresas relacionadas, prestando servicios de capacitacion y preparacion, brindando informacion
sobre ofertas de trabajo, etc. para que los trabajadores extranjeros puedan hallar otro empleo de
acuerdo con su categoria de residencia. Para ello se debe establecer una estrecha comunicacion
con la Agencia Publica de Servicio de Empleo y tomar las medidas pertinentes teniendo en cuen-
ta las recomendaciones e instrucciones en relacién con la recontratacion, impartidas por la Agen-
cia Publica de Servicio de Empleo.
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N° 5. Declaracion sobre el estado de contratacion de trabajadores extranjeros

Tomando como base lo estipulado en el Apartado No. 1 del Articulo 28 de la Ley de Medidas

de Empleo, y en el Apartado No. 1 del Articulo 2 de su anexo, el empleador debe realizar una
declaracién ante el Director de la Oficina Publica de Empleo de la jurisdiccidon correspondiente
a la localizacion de su empresa cada vez que contrate un trabajador extranjero, o bien cada
vez que algun trabajador extranjero contratado deje su empleo, ademas de declarar acerca de
los trabajadores extranjeros actualmente contratados a la fecha 1 de octubre de 2007, especi-
ficando el nombre, la categoria de residencia, el periodo de residencia, y demas apartados se-
Ralados abajo en el punto 1, luego de haber realizado una constatacion de los datos mediante
lo sefialado abajo en el 2, y efectuar la declaracion por la forma y en el plazo sefialados en el 3.
Respecto de la constatacion, se debe tener en cuenta lo sefalado en el 4.

1. Datos que deben ser constatados y declarados

@

Acerca de los trabajadores extranjeros asegurados por el seguro de empleo (exceptuando
a los correspondientes al ®), en la declaracion sobre el estado de contrataciéon de trabaja-
dores extranjeros ademas del nombre, la categoria de residencia (en el caso de contratar
trabajadores que van a realizar actividades no comprendidas dentro de su categoria de
residencia, indicar si tienen autorizacion; lo mismo se aplica al @), periodo de residencia,
fecha de nacimiento, sexo y nacionalidad, deben consignarse los datos que se requieren
para obtener el seguro de empleo y para darse de baja del seguro, tales como el tipo de
empleo, el salario, el domicilio, etc.

Acerca de los trabajadores extranjeros no asegurados por el seguro de empleo (excep-
tuando a los correspondientes al ®), el nombre, la categoria de residencia, el periodo de
residencia, la fecha de nacimiento, el sexo y la nacionalidad.

Acerca de los trabajadores extranjeros actualmente contratados a la fecha 1 de octubre de
2007, el nombre, la categoria de residencia, el periodo de residencia, la fecha de nacimien-
to, el sexo y la nacionalidad.

2. Modo de constatacion

@

Acerca de los trabajadores extranjeros no comprendidos en el ®, solicitar la presentacion
del pasaporte o del certificado de registro de extranjeros de los trabajadores en cuestion, y
verificar los datos de los apartados que se deben declarar.

Acerca de los trabajadores extranjeros que van a trabajar con autorizacion para realizar ac-
tividades no comprendidas en su categoria de residencia, solicitar la presentacion del pa-
saporte o del certificado de registro de extranjeros, la autorizacion para realizar actividades
no comprendidas en la categoria de residencia o el certificado de categoria de trabajo de
los trabajadores en cuestion, y verificar los datos de los apartados que se deben declarar.

3. Forma y plazo para realizar la declaracion

@

Acerca de los trabajadores extranjeros asegurados por el seguro de empleo (exceptuando
a los correspondientes al ®), al ser contratados la declaracion se debe realizar antes del
dia 10 del mes siguiente al mes correspondiente a la fecha en que es contratado, adjun-
tando los apartados necesarios de la declaracion junto con la declaracion de afiliacion al
seguro de empleo, y al dejar el trabajo la declaracién se debe realizar en un plazo de 10
dias a partir del dia siguiente a la fecha en que deja su empleo, adjuntando los apartados
necesarios de la declaracién junto con la declaracion de pérdida de afiliacion al seguro de
empleo.
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4.

N° 6.

Ne 7.

N° 8.

@ Acerca de los trabajadores extranjeros no asegurados por el seguro de empleo (excep-
tuando a los correspondientes al ®), tanto al ser contratados como al dejar el empleo, la
declaracion se realiza antes del fin del mes siguiente al mes correspondiente a la fecha en
que es contratado o deja su empleo, utilizando el formulario No. 3 del reglamento de ejecu-
cion de la Ley de Normas Laborales (1966, Ordenanzas del Ministerio de Trabajo No. 23) (en
adelante “formulario No. 3”).

® Acerca de los trabajadores extranjeros actualmente contratados a la fecha 1 de octubre de
2007, la declaracion se realiza antes del 1 de octubre de 2008, utilizando el formulario No.
3. Sin embargo, cuando el trabajador extranjero correspondiente a este apartado deja su
empleo, la declaracién se realiza por la forma y en el plazo sefaladoen el ® y en el @.

Aspectos que se deben tener en cuenta al realizar la constatacion

Cuando el empleador puede determinar por la simple observacion que la persona a contratar
(incluyendo a actualmente contratados a la fecha 1 de octubre de 2007) es un extranjero, debe
realizar la constatacion de los datos sefialados en el 1. en relacion con la persona en cuestion.
Determinar por la simple observaciéon que la persona en cuestion es un extranjero, aqui significa
que no es necesario hacer una investigacion especial para saber si es extranjero sino que se pue-
de determinar por el nombre, la lengua y demas evidencias generales. Por tal razén, a menos que
no se pueda determinar si la persona en cuestion es un extranjero porque, por ejemplo, utiliza un
nombre japonés comun y domina la lengua, no se debe requerir una constatacion. Asimismo, se
debe tener cuidado, desde el punto de vista de la proteccion de la privacidad de los trabajadores
extranjeros, de no constatar ni declarar apartados innecesariamente fuera de lo sefialado en el 1.

Designar un encargado de empleo de los trabajadores extranjeros

En caso de emplear de forma permanente mas de 10 trabajadores extranjeros, el empleador
debe designar un encargado del control laboral de los trabajadores (es decir, un encargado del
control de empleo de los trabajadores extranjeros) como jefe de la seccién de personal, etc.
para realizar el control de los asuntos establecidos en N° 4 de las presentes directrices.

Aspectos relacionados con los practicantes técnicos

Con respecto a los practicantes técnicos que quedan comprendidos bajo denominacion de
trabajadores extranjeros, ademas de regirse por lo sefialado desde el N° 4 al N° 6, el empleador
debe procurar especial atencion al método de recepcién y a las practicas de los practicantes
técnicos, reguladas por las Directrices Fundamentales para los Proyectos de Promocion del
Régimen de Practicantes Técnicos (Anuncio del Ministro de Trabajo del 5 de abril de 1993), a
los aspectos que se deben tener en cuenta en relacién a la ejecucion de los cursos y practicas
técnicas, y al procedimiento en caso de que no se pueda continuar con las practicas técnicas,
realizando las provisiones necesarias para que los practicantes técnicos puedan adquirir técni-
cas eficaces, habilidades, etc.

Apoyo y cooperacion de los 6rganos de estabilidad laboral, 6rganos administrativos de normas
laborales y demas 6rganos administrativos pertinentes

El empleador cumplira con los puntos establecidos en las presentes directrices obteniendo
el apoyo y la cooperacion de los organos de estabilidad laboral, los 6rganos administrativos de
normas laborales y demas 6rganos administrativos pertinentes.
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Notificacion de trabajo
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( ) dias,
M doime e GUR 3 LR RE NS S k)

. Mutives y procedimientos para el retiro:

WU o e T

© Los detalles 52 encuentran estipulados en el Articulod ) enel Aticulo () y enol Anfeulo () del Reglamento
Laboral,
ITEE, MRS %-W & W 28 %

Olros
T
* Inscripeicin en el seguro mcinl [Sq;um de pensidn de empleado, segurp de salud, fondo de pensida de los empleados.
otros (
tLRNEOmARY ( Pl‘l.'f & BRENE WERGNE TOM ( 1)
* Inscripcién en el segurn de empleada: { 8§ 1 No )
MHIMMRE (W . W )
* Diros
2ol

Nombre del empleado (Firma)
Fmy S (WE
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de Inmigracién del

Lista de las direcciones de contacto con las oficinas de la Direccion de Control

Ministerio de Asuntos Juridicos, los Centros de Informaciéon General para Resi-
dentes Extranjeros y los Centros de Consulta

Oficinas de la Direccién de Control de Inmigracion del Ministerio de Asuntos Juridicos

O Relacionados con la categoria de residencia, visa, registro de extranjeros y otros de control de inmi-

gracion
Denominacion Direccion Teléfono
D|r.eCC|on de Contro! c?e Inmigracién del Minis- T 100-8977 . . . . 03-3580-4111
terio de Asuntos Juridicos 1-1-1, Kasumigaseki, Chiyoda-ku, Tokio
T 060-0042

Direccién de Control de Inmigracion de

Sapporo

12 Chome, Oodori-nishi, Chuo-ku, Sapporo-shi, Hokkai-
do

011-261-7502

Direccion de Control de Inmigracion de Sen-

T 983-0842

022-256-6076

dai 1-3-20, Gorin, Miyagino-ku, Sendai-shi, Miyagi-ken
. . . ” . T 108-8255
Direccion de Control de Inmigracién de Tokio 5.5.30, Kounan, Minato-ku, Tokio 03-5796-7111
T 282-0004

Delegacion del Aeropuerto de Narita

Dai 2 Ryokaku Terminal Building,
1-1, Furukome, Furukome-aza, Narita-shi, Chiba-ken

0476-34-2222

Delegacion de Yokohama

T 231-0023
37-9, Yamashita-cho, Naka-ku, Yokohama-shi, Kana-
gawa-ken

045-661-5110

Direccion de Control de Inmigraciéon de Nago-

ya

T 460-8582
Nagoya Center Building 3 F,
2-2-13, Nishiki, Naka-ku, Nagoya-shi, Aichi-ken

Departamento de examina-
cion de trabajo
052-223-7514

Departamento de examina-
cion de estudios y capacita-
cién

052-223-7586
Departamento de examina-
cion de residencia perma-
nente

052-223-7585

Delegacion del Aeropuerto de Chubu

T 479-0881
1-1CIQ 3F, Centrair, Tokoname-shi, Aichi-ken

0569-38-7410

Direccion de Control de Inmigraciéon de Osaka

T 540-0012
2-1-17, Tanimachi, Chuo-ku, Osaka-shi, Osaka-fu

06-6941-0771

Delegacion del Aeropuerto de Kansas

T 549-0011
1 Banchi, Sensyukuko-naka, Tajiri-cho, Sennan-gun,
Osaka-fu

0724-55-1453

Delegacion de Kobe

T 650-0024
29, Kaigandori, Chuo-ku, Kobe-shi, Hyogo-ken

078-391-6377

Direccion de Control de Inmigracién de Hiros-

hima

T 730-0012
6-30, Kami-hachobori, Naka-ku, Hiroshima-shi, Hiroshi-
ma-ken

082-221-4411

Direcciéon de Control de Inmigracion de Taka-

matsu

T 760-0033
1-1, Marunouchi, Takamatsu-shi, Kagawa-ken

087-822-5852
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Denominacién Direccién Teléfono

T 812-0003
Direccion de Control de Inmigracién de Fukuo- Fukuoka Kuko Kokunaisen Dai3 Terminal Building 092-623-2400
ka 778-1, Shimo-usui, Hakata-ku, Fukuoka-shi,

Fukuoka-ken

. T 900-0022
Delegacion de Naha 1-15-15, Higawa, Naha-shi, Okinawa-ken 098-832-4185

Centro de Control de Inmigracion de Higashi- T 300-1288

nihon 1766, Kuno-cho, Ushiku-shi, Ibaraki-ken 029-875-1291

Centro de Control de Inmigracion de Nishini- T 567-8550

hon 1-11-1, Koriyama, Ibaraki-shi, Osaka-fu 072-641-8152

. ., T 856-0817
Centro de Control de Inmigracion de Omura 644-3, Kogashima-cho, Omura-shi, Nagasaki-ken 0957-52-2121

Lista de los Centros de Informacion General para Residentes Extranjeros

O Relacionados con la categoria de residencia, registro de extranjeros y otros de control de
Se atiende también en idiomas extranjeros (inglés, coreano, chino, espafiol, etc.).

Localizaciéon Direccion Teléfono
. T 083-0842
Sendai 1-3-20, Gorin, Miyagino-ku, Sendai-shi, Miyagi-ken 022-298-9014
Tokio T 108-8255 03-5796-7112

5-5-30, Kounan, Minato-ku, Tokio

T 160-0021

Shinjuku Tabunka Kyousei Plaza
Tokio Kenko Plaza “Hygeia”, 11F
2-44-1 Kabuki-cho, Shinjuku-ku, Tokio

03-3209-6177

T 231-0023
Yokohama 37-9, Yamashita-cho, Naka-ku, Yokohama-shi, Kanagawa-ken 045-651-2851 ~ 2
T 460-8582
Nagoya Nagoya Center Building 3F 052-223-7336 ~ 7
2-2-13, Nishiki, Naka-ku, Nagoya-shi, Aichi-ken
T 540-0012
Osaka 2-1-17, Tanimachi, Chuo-ku, Osaka-shi, Osaka-fu 06-6941-3701 ~2
T 650-0024
Kobe 29, Kaigandori, Chuo-ku, Kobe-shi, Hyogo-ken 078-326-5141
. . T 730-0012
Hiroshima 6-30, Kami-hachobori, Naka-ku, Hiroshima-shi, Hiroshima-ken 082-502-6060
T 812-0003
Fukuoka FukuokaKuko Kokunaisen dai3 Terminal Building nai, 092-626-5100

778-1, Shimo-usui, Hakata-ku, Fukuoka-shi, Fukuoka-ken
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Centros de Consulta

Localizacion Direccion Teléfono
T 060-0042
Sapporo 12 Chome, Oodori-nishi, Chuo-ku, Sapporo-shi, Hokkaido 011-261-9667
T 760-0033
Takamatsu 1-1, Marunouchi, Takamatsu-shi, Kagawa-ken 087-822-5852
Naha T 900-0022 098-831-5497

1-15-15, Higawa, Naha-shi, Okinawa-ken
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Agencias Publicas de Servicios de Empleo con intérprete

Prefectura  Sede delaagencia Direccion Horario de atencion (excepto 12 ~ 13 horas)  Idioma extranjero utilizado
HERFRE REFT FRTEH# EUIRESRE (12 BE~ 13 BEFR <) fERSEE
Hokkaido  Oficina de T 064-8609 Jue. 13:00 ~ 17:00 Inglés
ieimE Sapporo 14-chome, Minami 10 Jou-Nishi, N KEE
AL Chuo-ku, Sapporo-shi e L
’ Mié. 9:00 ~ 12:00 O’ 13:00 ~ 17:00
2 2
_T_Lémffgﬁ%iﬁgsoaxﬁ 14TH Alternativamente por semanas Chino
-562- 7K 9:00 ~ 12:00 X 1F 13:00 ~ 17:00 REEE
D 138X
Miyagi Oficina de Sen- T 983-0852
RS dai 4-2-3 Tsutsujigaoka, Miyagino-ku, Sendai-shi Mar. « Jue. 8:30 ~ 17:00 Chino
=y WETEHE X8R 4-2-3 N FEEE
TEL 022-299-8811
Fukushima Oficina de Kori- T 963-8609
=EE yama 2-1-26, Houhaccho, Koriyama-shi Jue. 8:30 ~ 17:00 Chino
ABLLFR BB /\HT 2-1-26 N hEEE
TEL 024-942-8609
Ibaraki Oficina de Mito T 310-8509
RIS KFEFR 1573-1, Suifu-cho, Mito-shi Mar. * Jue. 10:00 ~ 15:00 Inglés, Portugués
KK RFET 15731 NI/ HEE - ORIV NAHIVEE
TEL 029-231-6221
Oficina de T 308-0821
Chikusei 628-1 Narita, Chikusei-shi Mié. - Vie. 10:30 ~ 15:30 Espafiol
SRR g m 6261 K& AnA R
TEL 0296-22-2188 ~ 9
Oficina de Tsu- T 300-0051 Mié. - Vie. 10:00 ~ 15:00 Inglés
chiura 1-18-19 Manabe, Tsuchiura-shi K& HEE
v B 11819 T A S
Lun. 10:00 ~ 15:00 Chino
TEL 029-822-5124 ~ 6 B hEsE
Tochigi Oficina de Ut- T 321-0964
Lz N sunomiya Hellowork Utsunomiya Ekimae Plaza, Fumixstem Mar. + Jue. 9:30 ~ 16:30
FE=FR Bldg. 2F, 1-3-1, Ekimae-dori, Utsunomiya-shi /N Portugués, Espafiol
FEEHERELEY) 1-3-1 73 v VXX T LEI2[E  Lun. + Mié. 13:00 ~ 17:00 KRIVNAIVEE - A EE
NA—=7—7FBERE T 5 Y B -k
TEL 028-623-8609
Oficina de Moka T 321-4305
HEFT 5101, Aramachi, Moka-shi Mié. - Vie. 13:00 ~ 17:00 Portugués, Espaiiol
E T 5101 K-z FIVNHIVEE « Ao LFER
TEL 028-582-8655
Gunma Oficina de Mae- T 379-2154 Lun. 11:00 ~ 17:00
HEER bashi 130-1, Amakawa-oshima-machi, Maebashi-shi A Portugués, Espafiol
BT AIE™ R/ X SHT 130-1 Jue. 10:00 ~ 17:00 FIVNHIVEE « Ao LFER
TEL 027-290-2111 N
Oficina de Ise- T 372-0006 Mar. + Mie. 13:00 ~ 17:00
saki 554-10, Ota-machi, Isesaki-shi KoK Portugués, Espafiol
RELIGFR fRE4IETHAHHAT 554-10 Vie. 10:00 ~ 17:00 IV NHIVEE - XA LER
TEL 0270-23-8609 o
Oficina de OTA T 373-0851 Mar. ~ Vie.: 9:00 ~ 16:00 Portugués, Espafiol
AHFR 1F, 893, lida-cho, Ota-shi N~% KIVNHIVEE « AN LEE
AHMEREE 893 1 [ Mar. - Vie. 10:00 ~ 17:00 Portugués
Ventanilla de servicio de empleo X & FIVNHIVEE
NEAERY—-—EXI—F— Lun. + Mié. 10:00 ~ 17:00 Espafiol
TEL 0276-46-8609 A K ANA R
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Prefectura  Sede delaagencia Direccion Horario de atencion (excepto 12 ~ 13 horas)  Idioma extranjero utilizado
HERFREE REFT FRTEHE EURASRE (12 BF~ 13 BERR <) ERNEE
Saitama Oficina de T 332-0031 Lun. * Mar. + Jue. 10:00 ~ 16:00 Inglés
HER Kawaguchi 3-2-7, Aoki, Kawaguchi-shi Ak K HEE
° e T e
N[=)3 INAHEA 3-2-7 Jue. 10:00 ~ 16:00 Portugués
TEL 048-251-2901 X F)U kHILEE
Lun. *+ Mar. 10:00 ~ 16:00 Espaiiol
A-X ANA EE
Mié. 10:00 ~ 16:00 Chino
x hEE
Oficina de Ku- T 360-0014 Mar. 10:00 ~ 16:00 Espafiol
magaya 5-7-2, Hakoda, Kumagaya-shi K ANA FE
AR REATIFEH 5-7-2 Mié. 10:00 ~ 16:00 Inglés, Chino
TEL 048-522-5656 K HEE-chEE
Oficina de Omi- T 330-0852 Vie. 10:00 ~ 16:00 Inglés, Portugués
ya 1-525, Ohnari-cho, Omiya-ku, Saitama-shi <RIV NAHIVER
=5 - = =
RER & o SHAERCARKE 1-625 Lun. 10:00 ~ 16:00 Espafiol
TEL 048-667-8609 = 2NA LEE
Oficina de T 350-1118
Kavs{zigoe Kawagoe Qodochosha 1F, 277-3, Toyodahon, Lun. * Jue. 10:00 ~ 16:00 Portugués, Inglés
JI#&RR Kawagoe-shi B A U A IVEE - EE
NMmERA 277-3 JIIBERTE1F R
TEL 049-242-0197
Oficina de T 330-0061 Vie. 10:00 ~ 16:00 Inglés, Portugués,
Urawa 5-8-1, Tokiwa, Urawa-ku, Saitama-shi £ - RIVNHIVEE
N 5 - N th
bR SV - ETTEFIX E A 5-8-1 Mié. 10:00 ~ 16:00
TEL 048-832-2461 kK
Oficina de Ka- T 344-0036
sukabe 61-3, Shimo-Ohmashu-Shinden, Kasukabe-shi Mar. - Jue. 10:00 ~ 16:00 Inglés, Chino
FHERRR EHEM T AEHE 61-3 N WL - PEFE
TEL 048-736-7611
Oficina de Soka T 340-8509 Mar. 10:00 ~ 16:00 Chino
EhNrR 4-10-7, Benten, Soka-shi
= L
EAARRK 4-10-7 Mié. 10:00 ~ :16:00 Inglés, Portugués
TEL 048-931-6111 I NS ILEE
Vie. 10:00 ~ 16:00 Espafiol
E3 ANA LER
Oficina de Kos- T 343-0023 Mar. 10:00 ~ 16:00 Inglés, Portugués
higaya 1-5-6 Higashikoshigaya, Koshigaya-shi <RIV NHIVEE
B BEMRLE 1-5-6 Mié. 10:00 ~ 16:00 Espaiol
TEL 048-969-8609 " XA LB
Chiba Oficina de Chi- T 261-0001 Lun. - Mar. - Vie. 10:30 ~ 15:30 Espafiol
FEE ba Hellowork Chiba 1F, BN -4 Z~NA LEE
FEFR 1-1-3, Saiwai-cho, Mihama-Ku, ChIDA-SRi o
FEREREREA1-1-3/N\A—T— 755 1 & Mar. + Mié. + Jue. 10:30 ~ 16:30 Portugués

TEL 043-238-1241

KKK

KIVNHIVEE

Oficina de

T 272-8543

Ichikawa 5-11-21, Minami-Yawata, Ichikawa-shi Lun. * Jue. 10:00 ~ 15:00 Espaiiol
millIFR IR /1% 5-11-21 R-XK A LER
TEL 047-370-8609
Oficina de Mat- T 271-0092 Mar. + Vie. 9:00 ~ 13:00 Espaiiol
sudo Matsudo Bldg. 3F, 1307-1, Matsudo, Matsudo-shi Xz 2
—_ — — T e e
WERR MEMRAF 1307-1 RFELF > J 3B Mié. 13:00 ~ 17:00
TEL 047-367-8609 K
Oficina de Fu- T 273-0011 Mar. « Jue. 10:00 ~ 15:00
nabashi 2-10-17, Minato-cho, Funabashi-shi
AT fiatETIEET 2-10-17

TEL 047-431-8287 ~ 9

Lun. 10:00 ~ 15:00

A

Oficina de Nari- T 286-0036

ta 3-4-2, Karabe, Narita-shi Mié. - Jue. - Vie. 10:00 ~ 15:00 Inglés, Espafiol

R PR BTN RER 3-4-2 KeAK-& WEE - AT UEE
TEL 0476-27-8609

Oficina de T 260-0842 .

Chiba-Minami  Yuki Soga Ekimae Bldg. 3F y 4F, ',V'kar' 10:00 ~ 15:00 S;ggi

FErgrk 2-16-3, Minami-cho, Chuo-ku, Chiba-shi =
FEMBBIAET 2-16-3
Iy XEHHRERATE I 3/ - 4 Jue. 10:30 ~ 15:30 Espariol
TEL 043-300-8609 N ANRA LR
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Prefectura  Sede delaagencia  Direccién Horario de atencion (excepto 12 ~ 13 horas)  Idioma extranjero utilizado
HERFRE REFT FRTEH# EVIRESRE (12 BE~ 13 B3RR <) fERSEE
Tokyo Centro de T 160-8489 Inglés
RERE Asistencia y 2-42-10, Kabuki-cho, Shinjuku-ku ey

el empleo de Dol ) Lun. ~ Vie. 9:00 ~ 17:15 HIV N HIVEE

trabajadores TEL 03-3204-8614 (Portugués) B~ Espafiol

extranjeros de TEL 03-3204-8618 (Espafiol) 2o LEE

Shinjuku Chino i

FEABAER hEE

XiE - EEE 42— =

Tokio-Centro T 106-0032

de Servicios de Roppongi Job Park, B1F, s 0N e 47 Inglés

Empleo para 3-2-21, Roppongi, Minato-ku, Tokyo-to I)‘Ejui:% Vie. 9:00 ~ 17:00 wEE

Extranjeros RIREAX AR 3-2-21 ; m A Chino

FEAE AR AR o TS — T B Soy irregular  (HEVVEDETE W) hEE

#—-EX€>%—  TEL 03-3588-8639

Oficina de Ta- T 190-8509 Mié. 9:00 ~ 17:00

chikawa 1-9-21, Nishiki-cho, Tachikawa-shi K

oAl L) FTSRET 1-9-21 Mar - Vie. 8:00 ~ 17-00

TEL 042-525-8609 W
Xo-&

Oficina de Omo- T 143-8588

ri 4-16-7, Omori-kita, Ota-ku Mar. 10:00 ~ 16:00 Vietnamita

KFRFR KHEXAFFIL 4-16-7 X N hFLEE

TEL 03-5493-8609

Kanagawa Oficina de Yoko- T 231-0005 Lun. 9:00 ~ 16:00 Portugués, Espafiol, Inglés
BN hama 3-30, Honcho, Naka-ku, Yokohama-shi = e ’ IV NHIVEE ARA 5B

TR TR R X ANE] 3-30 W

TEL 045-663-8609

Mar. 9:00 ~ 16:00 Chino

X hEEE

Jue. 9:00 ~ 16:00 Portugués, Espafiol

N RIVNHIVEE - A1 58
Oficina de T 210-0002 Mar. 9:00 ~ 16:00 Espafiol
Kawasaki 9-4, enoki-cho, Kawasaki-ku, Kawasaki-shi X ANRA EB
R NN | X AZET 9-4

TEL 044-244-8609

Vie. 9:00 ~ 16:00

Portugués

A RV NHIVEE
Oficina de Hirat- T 254-8578
suka 2-7, Matsukaze-cho, Hiratsuka-shi Mar. « Jue. 9:00 ~ 16:00 Portugués, Espafiol
IRER R RET 2-7 /I FIVNHIVEE - XA LFE
TEL 0463-24-8609
Oficina de Fuji- T 251-0054

Sawa

BEORFR

Edificio del Municipio de Fujisawa para las
Oficinas de Administracion Laboral,

5-12, Asahi-cho, Fujisawa-shi

BORMEA A AT 5-12 BORFBIRE TS

TEL 0466-23-8609

Mar. « Jue. 9:00 ~ 16:00
& - A

Portugués, Espafiol
RIVNHIVEE « A LFE

Oficina de Atsu-

T 243-0003

Inglés, Portugués, Espafiol

gi 3-7-10, Kotobuki-cho, Atsugi-shi Mié. - Jue. - Vie. 9:00 ~ 16:00 I Rk H LB
EARFR [EARTIZFHT 3-7-10 K-K-% /_(/l“{ <=z =
~ER
TEL 046-296-8609
Oficina de Ya- T 242-0018
mato 3-3-21, Fukami Nishi, Yamato-shi Lun. * Mar. - Vie. 9:00 ~ 16:00 Portugués, Espafiol
KFOFR KRR 3-3-21 A-k-% FIVNHIVEE - A~ LEE
TEL 046-260-8609
Niigata Oficina de Nii- T 950-8532 L . . Inglés, Portugués, Espafiol
#Be gata 3-4-38 Bandai, Chuo-ku, Niigata-shi M'ez'@f A A}: semana) 13:00 ~17:00  se'az . kL K H L B -
B FEHRRR T 3-4-38 Fmemad 2o LEE

TEL 025-244-0131

Mié.(1°y 3° semana) 13:00 ~ 17:00
E183K

Inglés, Chino
HEE - PEEE
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Prefectura  Sede de laagencia Direccion Horario de atencion (excepto 12 ~ 13 horas)  Idioma extranjero utilizado
HERFRE REFT FRTEHE EURASRE (12 B~ 13 BERR <) fERSEE
Toyama Oficina de Toya- T 930-0857
EILE ma 45, Okuda Shin-machi, Toyama-shi Vie. 13:00 ~ 16:45 Portugués
=R E LT R AT 45 % FIVNHIVEE
TEL 076-431-8609
Oficina de T 933-0902
Takaoka 3-43-4, Mukaino-machi, Takaoka-shi Mié. 13:00 ~ 16:45 Portugués
SIERn = TR EFE] 3-43-4 7K RV NHIVEE
TEL 0766-21-1515
Ishikawa Oficina de Ka- T 920-8609 Portuaués. Espafiol
alllg nazawa 1-18-42, Naruwa, Kanazawa-shi Jue. 13:00 ~ 17:00 L Eﬁ)l‘«?’i p 2~ A LEE
&R £IRMISHN 1-18-42 x - -
TEL 076-253-3033
Fukui Oficina de Fukui T 910-8509 Inglés. Portugués. Espaiol
EHe B 2-22-18, Ote, Fukui-shi Mar.(1° - 4° semana) 13:00 ~ 17:00 10w - 0 g .
BHHIAF 2-22-18 B1~FE4N . -
Z/\’f <G
TEL 0776-23-0174
Oficina de Take- T 915-0814 i | -
fu 2-8-23, Chuo, Echizen-shi Jue.(1° - 4° semana) 13:00 ~ 17:00  n9Ies, Portugues,Espario
AR ey Y = sak BRI NHIEE-
£ MR 2-8-23 1~%4 A LEE
TEL 0778-22-4078
Yamanashi Oficina de Kofu T 400-0031
(ITETS TR Daita Bldg. 3F, 2-14-13, Marunouchi, Koufu-shi Lun. * Mar. * Jue. 9:30 ~ 13:00
(Hellowork Pla- ERFFAHIA DA 2-14-13 &1 2 EJL 3 [ (Incluyendo 12:00 ~ 13:00) Portugués, Espafiol
za Kofu) TEL 055-226-8609 B-k-K RIVNHIVEE « ANA 5E
= (12:00 ~ 13:00 HERA] )
7T YREA)
Nagano Oficina de Na- T 380-0935 Vie. 13:00 ~ 17:00 Portugués
REHE gano 3-2-3, Nakagosho, Nagano-shi S RIVNHIVEE
REM REh R 3-2-3 Lun. 13:00 ~ 17:00 Chino
TEL 026-228-1300 B hEZE
Oficina de Mat- T 390-0828 Vie. 8:30 ~ 12:00 Portugués
sumoto 3-6-21, Shonai, Matsumoto-shi £ FRIVNHIVEE
HAKFR ﬁiﬁgi?sﬁ%;:o Lun. - Jue.(1°y 3 semana) 13:00 ~ 17:00 Chino
~ A-#1%3K hEE
Oficina de Ueda T 386-8609 Lun. * Vie. 13:00 ~ 17:00 Portugués
LHm 2-4-70, Tenjin, Ueda-shi A-% KRIV NHIVER
LEMAHH 2-4-70 Jue. 13:00 ~ 17:00 Chino
TEL 0268-23-8609 * chEZE
Oficina de lida T 395-8609
ERERFR 2637-3, Okubo-cho, lida-shi Mar. -+ Mié. 13:00 ~ 17:00 Chino
EREMAXRET 2637-3 XK FEEE
TEL 0265-24-8609
Oficina de Suwa T 392-0021
IRERFR 3-2503-1, Kamigawa, Suwa-shi Mar. 13:00 ~ 17:00 Portugués
Fehm k) 3-2503-1 X RV N HIVEE
TEL 0266-58-8609
Gifu Oficina de Gifu T 500-8157
I B I8 I & Pl 1-9-1, Gotsubo, Gifu-shi Mar. 8:30 ~ 12:30 Portugués
I £ AT 1-9-1 X RV N HIVEE
TEL 058-247-3211
Oficina de Oga- T 503-0893 Mar. 13:30 ~ 17:00
ki 1-1-8, Fujie-cho, Ogaki-shi X Portugués
KiBFR KiETRE/IHET 1-1-8 Jue. 8:30 ~ 12:30 FIVNHIVEE
TEL 0584-73-8609 K
Oficina de Tajimi T 507-0037
ZRR 5-39-1, Otowa-cho, Tajimi-shi Mar. 13:00 ~ 17:00 Portugués, Espafiol

%8 R ™E TIAT 5-39-1
TEL 0572-22-3381

K

KIVNHIVEE « ANRA LEE
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Prefectura  Sede delaagencia Direccion Horario de atencion (excepto 12 ~ 13 horas)  Idioma extranjero utilizado
HERFREE REFT FRTEH# EVIRESRE (12 B~ 13 B3RR <) fERSEE
Shizuoka Oficina de Shi- T 422-8045
] zuoka 235-1 Nisijima, Suruga-ku, Shizuoka-shi Vie. 13:00 ~ 17:00 Portugués, Espafiol
BRI FFRTHELAIX TS 235-1 S FIVNHIVEE - A 5B
TEL 054-238-8609
Oficina de Ha- T 432-8537
mamatsu 50-2, Asada-cho, Naka-ku, Hamamatsu-shi Lun. ~ Vie. 8:30 ~ 17:00 Portugués, Espafiol
HEAARR FEAAT R X% FET 50-2 A~% FIVNHIVEE « Ao L5
TEL 053-457-1622
Oficina de Nu- T 410-0831
mazu 9-1, Ichiba-cho, Numazu-shi Mar. - Jue. 8:30 ~ 12:00 Portugués, Espafiol
B BT AT 9-1 N RIVNHIVEE « A LFE
TEL 055-931-0145
Oficina de Shi- T 424-0825
mizu 2-15, Matsubara-cho, Shimizu-ku,Shizuoka-shi Mar. 13:00 ~ 17:00 Portugués, Espafiol
EIKFR BRI AKX HARET 2-15 X RIVNHIVEE « A LFE
TEL 054-351-8609
Oficina de kake- T 436 — 0073
gawa 71 Kaneshiro, Kakegawa-shi Jue. 8:30 ~ 12:00 Portugués, Espafiol
BHIIRR #lm S 71 * R RHIVEE - XA B
TEL 0537-22-4185
Oficina de lwata T 438-0086
LW 3599-6, Mitsuke, Iwata-shi Mar. + Mié. 8:30 ~ 12:00 Portugués, Espafiol
LA™ R 3599-6 N/ RV NAIVEE - ARA UER
TEL 0538-32-6181
Aichi Job Center para T 460-0008 Portugués, Espafiol, Chino
A e A A A 1. ~ ’ ’ i
AR ﬁl’;gs;;zms de ﬁ;‘:or;:;'ﬂmdg' 12F, 4-1-1, Sakae, Naka-ku. |\, _ vie 9:30 ~ 16:30 Inglés (Mon. Wed. Fri)
- . ~ RIVNHIVEE XAxA VFE-
FEBAEA  REEMREE 411 BEEL 128 A~® s e T
Y3 Jtr%— TEL 052-264-1901 - -
Oficina de Toyo- T 440-8507
hashi 111, Okuni-cho, Toyohashi-shi Lun. * Mié. - Vie 10:00 ~ 17:00 Portugués
E15F EFmAEE 111 AB-Xk-% FIVNHIVEE
TEL 0532-52-7191
Oficina de Oka- T 444-0813
zaki 50-1, Kitakanji, Aza, Hane-machi, Okazaki-shi Lun. Mié. 10:00 ~ 17:00 Portugués
e W P BT FIARET AL Fz 1 50-1 A K FIVNHIVEE
TEL 0564-52-8609
Oficina de Ichi- T 491-8509
nomiya 4-8-7, Hachiman, Ichinomiya-shi Mié. * Vie. 9:30 ~ 16:30 Portugués
—=F —=/\E 4-8-7 K& RV N HIVEE
TEL 0586-45-2048
Oficina de Toyo- T 471-8609
ta 3-25-7, Tokiwa-cho, Toyota-shi Lun. « Mar. * Jue. 10:00 ~ 17:00 Portugués
£/ LM 3-25-7 B-k-K RV NHIVEE
TEL 0565-31-1400
Oficina de Kari- T 448-8609
ya 1-46-3, Wakamatsu-cho, Kariya-shi Mar. + Jue. 9:30 ~ 16:30 Portugués
MIZEER & AR 1-46-3 /N FIVNHIVEE
TEL 0566-21-5001
Oficina de Inu- T 484-8609
yama 2-10, Matsumoto-cho, Inuyama-shi Mar. + Jue. 9:30 ~ 16:30 Portugués
RILFER RILFTHAZHET 2-10 /N RV NHIVEE
TEL 0568-61-2185
Mie Oficina de T 510-0093
=58 Yokkaichi 3-95, Honmachi, Yokkaichi-shi Mar. - Vie. 9:00 ~ 12:00 Portugués
B T P B i ANE] 3-95 Xeg RIVNHIVEE
TEL 059-353-5566
Oficinade Tsu T 514-8521

2P

327-1, Shimazaki-cho, Tsu-shi
T BIRE] 327-1
TEL 059-228-9161

Mié. - Vie. 13:00 ~ 16:00
K&

Portugués, Espafiol
RIVNHIVEE - AxA 5B

Oficina de Su-
zuka

fadi ey

T 513-8609

9-13-3, Kanbe, Suzuka-shi
$HEETIMA 9-13-3

TEL 059-382-8609

Mar. - Jue. 8:30 ~ 12:00
VL

Portugués, Espafiol
KIVNHIVEE « A~A EE
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Prefectura  Sede delaagencia Direccion Horario de atencion (excepto 12 ~ 13 horas)  Idioma extranjero utilizado
HERFREE REFT FRTEH# EUIRESRE (12 BE~ 13 B3FR <) fERSEE
Shiga Oficina de Otsu T 520-0043
HEE KRR 4-6-52, chuo, Otsu-shi Jue. 13:00 ~ 17:00 Portugués
KETHR 4-6-52 N RV N HIVEE
TEL 077-522-3773
Oficina de Kus- T 525-0027
atsu 5-17-1 Nomura, Kusatsu-shi Mar. 13:00 ~ 17:00 Portugués
BIERR BEMEANS5THE 17-1 X FIVNHIVEE
TEL 077-562-3720
Kyoto Oficina de Kyoto T 600-8235 Jue. 13:00 ~ 17:00 Inglés
REBRT Shichijo 893, Higashi Aburanokoji-cho,
RERE SRR Shimogyo-ku, Kyoto-shi PO .
R R 8 BT 893 Il\llkar. 13:00 ~ 17:00 P(o)rtugu?s
TEL 075-341-8609
Vie. 13:00 ~ 17:00
S ANRA R
Oficina de Fus- T 612-8058
himi 232, Furoyamachi, Fushimi-ku, Kyoto-shi Mar. - Vie. 13:00 ~ 17:00 Chino
KRR RETRRXE = EET 232 X g FEEE
TEL 075-602-8609
Osaka Osaka-Centro T 530-0001 Lun. ~ Vie.: 10:00 ~ 16:00
KBRAF de Servicios de Osaka Ekimae Dai2 Bldg. 15F, A~% Inglés
Empleo para 1-2-2, Umeda, Kita-ku, Osaka-shi % Excepto los viernes que sera has- ..z
Extranjeros KERAALX M 1-2-2 KFRERFISE 2 EJL 15 ta las 18:00 horas REH
KBRS E AR TEL 06-6344-1135 X
H-EZtra—
Portugués
RV NHIVEE
Lun. Mie. Jue. 13:00 ~ 18:00
A-Xk-xK Espariol
% Excepto los Jue. (1 semana ) ANA R
MAE L. BB 1 ARIERRL
Oficina de Sakai T 590-0028 Lun.(2° y 4° semana) 13:00 ~ 17:00 Inglés
RER Sakai Jorno Bldg. 8F, ¥2%4AR e
152, Miyukidori-Mikunigaoka, Sakai-ku, Sakai-shi """ e .
FTRK=E s EEE 152 520 AR g o 0 PO
TEL 072-222-5049 et ettt
Vie.(1°y 3° semana) 13:00 ~ 17:00  Espafiol
E1~E3% ZA LEER
Lun.y Mar. 13:00 ~ 17:00
A~X Chino
% Excepto los Lun. (2°, 4° semana)  FREZE
EL. B2, F4R1EKL<
Hyogo Oficina de Kobe T 650-0025 Lun. 10:00 ~ 16:00 Chino
RER HEER 1-3-1, Aioi-cho, Chuo-ku, Kobe-shi A hEEE
1 R R X AR AR 1-3-1
TEL 078-362-8609
Mié. - Jue. 13:00 ~ 17:00 Inglés, Portugues, Espafiol
K- A EE N /'J'\i[/ ~AIVEE.
ANRA R
Oficina de Hi- T 670-0947 Inglés, Portugués, Espafiol
meji 250, Aza nakamichi, Hojo, Himeji-shi Mie. - Vie. 13:00 ~ 17:00 ey .’7}_\5» N ﬁ'}ljiﬁ N
JERE AR IERE I AL ST i 250 x4 7\;:{ e =
TEL 079-222-8609 -
Nara Oficina de Nara T 630-8115 =
=R =R Shiratori Bldg. 1F, ',V'kar' 13:00 ~18:00 isl‘f;"\' =
(Work Plaza 4-296-1, Omiya-cho, Nara-shi <R
Nara) BB TEATET 40061 F1R B 1B
(7—=273% TEL 0742-36-8010 Mié. 13:00 ~ 18:00 Chino
B5) K FEEE
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Prefectura  Sede delaagencia Direccion Horario de atencion (excepto 12 ~ 13 horas)  Idioma extranjero utilizado
HERFREE REFT FRTEHE EUIRASRE (12 B~ 13 BERR <) ERNEE
Okayama  Oficina de Ku- T 710-0834
L8 rashiki Chuo 1378-1, Sasaoki, Kurashiki-shi Mié. 13:00 ~ 17:00 Portugués
BERRFT BB 13781 7K FILNHIVEE
TEL 086-424-3333
Oficina de T 719-1131
Kurashiki Chuo  3-15-111, chuo, Soja-shi
(Delegacion de  #8*tmisR& 3-15-1111 Vie. 13:00 ~ 17:00 Portugués
Soja) TEL 0866-92-6001 % FIVNHIVEE
BB R
(¥Rt HIARFR)
Hiroshima  Oficina de Hi- T 730-8513
LEER roshima 8-2, Kami-hacchobori, Naka-ku, Hiroshima-shi Lun. - Mié. 9:00 ~ 17:00 Portugués, Espafiol
N LEMFX ENTIE8-2 AKX FIVNHIVEE - Ao 5B
TEL 082-227-1644
Oficina de Fuku- T 720-8609 Inglés, Portugués, Espafiol
yama 3-12, Higashi-Sakura-machi, Fukuyama-shi Mié. 9:00 ~ 17:00 et .’71—:» ~ 7]"}[:%3 .
fRILFR AR SRARET 3-12 X e
< &a
TEL 084-923-8609
Kagawa Oficina de Taka- T 761-8566 Mar. 8:30 ~ 12:00
S matsu 2-2-3, Hananomiya-cho, Takamatsu-shi X Portugués, Espaiiol
SRR SAATHIE / EH] 2-2-3 Jue. 13:00 ~ 17:00 RIVKNHIVEE - A 5B
TEL 087-869-8609 K
Fukuoka Oficina de T 810-8609 Lun. 13:15 ~ 17:15
&R e Fukuoka Central 1-6-19, Akasaka, chuo-ku, Fukuoka-shi A Inglés
1&RE P RFRT BETHRXFRIR 1-6-19 Mié. 8:30 ~ 12:30, 13:15 ~ 17:15 wEE
TEL 092-712-8609 7K
Mar. 8:30 ~ 12:30, 13:15 ~ 17:15
U Chino
Jue. 13:15 ~ 17:15 FhEE
S
Oita Oficina de Be- T 874-0902 Mar. 13:00 ~ 17:00
P ppu 11-22, Aoyama-cho, Beppu-shi
AURFFR BIRFTHE LET 11-22

TEL 0977-23-8609

Vie. 13:00 ~ 17:00
£

Coreano, Coreano
$2[E - BAREE
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TOKIO-Centro de Servicios de Empleo para Extranjeros

ODireccion e informaciones
T 106-0032
Roppongi Job Park Sub. 1
3-2-21, Roppongi, Minato-ku, Tokio
Tel : 03-3588-8639 (direccion general)
Fax : 03-3588-8659
Pagina Web: http://www.tfemploy.go.jp
OHorario de atencion
8:30~17:15 (Cerrado: Sabados, domingos y fies-
tas nacionales)
OEstacion mas préxima
1 minuto a pie desde la salida N.1 de la estacion
de Roppongi 1-chome de la linea Nanboku del
Metro Tokio.

4 Hacia Kasumigaseki
Salida N.13 de la esta-
ciéon Tameikesannoo

O de las lineas Ginza y
Nanboku
Parada de autobus
Roppongi 1-chome! Estacion Roppongi Icchoome
de la linea Nanboku
Salida N.1
Salida N.2
Ha:la r/;\oyama Avda. R_O' I—/Hacia Kami-
-chome ppongi yachoo
Centro de empleo
o para extranjeros de
Tokio
Hacia Shibuya Salida N.3 de
la esta.cién Hacia Gotanda * Ay q34. Hacia el Parque
Roppongi de Salida N.5 de la es- Gaien Shibakooen
lalinea Hibiya ~ tacion Roppongi de gaqh
\_ la linea Ooedo

OSAKA-Centro de Servicios de Empleo para Extranjeros

ODireccion e informaciones
T 530-0001
Osaka Eki Mae Dai 2 Building, 15F, 1-2-2 Ume-
da, Kita-ku, Osaka-shi, Osaka-fu
Tel : 06-6344-1135
Fax : 06-6344-1134
URL : http://osaka-rodo.go.jp/hw/gaisen/
OHorario de atencion
10:00~18:00 (Cerrado los sabados, domingos y
fiestas nacionales)
OEstacion mas préxima
1 minuto a pie desde la estacion de Kita Shinchi de
JR.
12 minutos a pie desde la estacion de Osaka de JR.
5 minutos a pie desde la estacién de metro Nishi
Umeda.
8 minutos a pie desde la estacion de metro Higashi
Umeda.
8 minutos a pie desde la estacion de metro Umeda.
8 minutos a pie desde la estacion Umeda de la linea
Hanshin.

s
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Job Center para Extranjeros de NAGOYA

ODireccion e informaciones
T 460-0008
Chunichi Bldg. 12F, 4-1-1, Sakae, Naka-ku, Na-
goya-shi, Aichi-ken
Tel : 052-264-1901
Fax : 052-249-0033
OEstacion mas préxima
1 minutos a pie desde la estacion de Sakae, Hi-
gashiyama, Meijyo y del subterraneo.

( 1 Casiillo de A
ﬂ Nagoya m M
(~Est.Nagoya Sakura Dori S E‘ ! )
=110l
Imigracian Torre TV
Crasis21
C Nishiki Dori Job Center para
Extranjeros de NAGOYA
Hirokaji Dori
©
Maruei
.
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Guia de Oficinas donde Funcionan los Servicios de Consultas para los
Trabajadores Extranjeros (Asesores para Trabajadores Extranjeros)

— Los Asesores para Trabajadores Extranjeros atienden en la Division Inspeccion de Normas Labora-
les del Departamento Laboral de la Prefectura o en la Oficina de Inspeccion de Normas Laborales
y reciben las consultas relacionadas con las condiciones laborales en idioma extranjero. Se ruega
consultar directamente a los respectivos teléfonos sobre los detalles de los dias y horarios de aten-
cion.

— Las consultas sobre las condiciones de trabajo son atendidas también en las Oficinas de Inspeccién
de Normas Laborales que no disponen de los Servicios de Consultas para los Trabajadores Extran-
jeros, pero se ruega venir acompanado por una persona que sirva de intérprete.

Prefectura Oficina Cadigo Direccioén Teléfono
Postal

Hokkaido Division Inspeccion, Direccion de Trabajo de|060-8566 Oficina Mixta del Gobierno de Sapporo N ° 1,1-1, Kita 8-jo Nishi 2-chome,|[011-709-2311
Hokkaido Kita-ku, Sapporo, Hokkaido

Ibaraki Divisién Inspeccion, Direccion de Trabajo de Iba-|310-8511 1-8-31 Miyamachi, Ciudad de Mito 029-224-6214
raki

Tochigi Division Inspeccion, Direccion de Trabajo de To-|320-0845 Oficina Mixta Regional del Gobierno de Utsunomiya N° 2, 1-4 Akebono-cho,|028-634-9115
chigi Ciudad de Utsunomiya
Oficina de Inspeccién de Normas Laborales de|324-0041 2-2828-19 Honcho, Ciudad de Otawara 0287-22-2279
Otawara

Gunma Oficina de Inspeccion de Normas Laborales de|373-0817 104-1, lizuka-cho, Ciudad de Ota 0276-45-9920
Ota

Saitama Division Inspeccion, Direccién de Trabajo de Sai-|330-6015 Piso 15, Land Axis Tower, 11-2, Shintoshin, Chuo-ku, Ciudad de Saitama 048-600-6204
tama

Chiba Divisién Inspeccion, Direccién de Trabajo de Chi-|260-8612 Oficina Mixta Regional del Gobierno de Chiba N° 2 ,4-11-1, Chuo, Chuo-ku, |043-221-2304
ba Ciudad de Chiba

Tokio Divisién Inspeccion, Direccion de Trabajo de To-|102-8306 Oficina Mixta del Gobierno de Kudan N°  3,1-2-1 Kudan Minami, Chiyoda-ku, |03-3512-1612
kio Tokio

Kanagawa Divisién Inspeccion, Direccion de Trabajo de Ka-[231-8434 Oficina Mixta del Gobierno de Yokohama N° 2,5-57, Kita-Nakadori, Naka-ku, |045-211-7351
nagawa Ciudad de Yokohama

Niigata Divisién Inspeccién, Direccién de Trabajo de Nii-|951-8588 1-56, Kawagishicho, Chuo-ku, Ciudad de Niigata 025-234-5922
gata

Toyama Oficina de Inspeccion de Normas Laborales de|933-0062 1193 Azamuranaka, Ejiri, Ciudad de Takaoka 0766-23-6446
Takaoka

Fukui Divisién Inspeccion, Direcciéon de Trabajo de[910-8559 Oficina Mixta del Gobierno de Fukui-Haruyama,1-1-54, Haruyama, Ciudad de|0776-22-2652
Fukui Fukui

Yamanashi Oficina de Inspeccion de Normas Laborales de|400-8579 2-5-51, Shimo-iida, Ciudad de Kofu 055-224-5611
Kofu

Nagano Divisién Inspeccion,Direccion de Trabajo de Na-|380-8572 1-22-1, Nakagosho, Ciudad de Nagano 026-223-0553
gano

Gifu Division Inspeccion, Direccion de Trabajo de Gifu |500-8723 Oficina Mixta del Gobierno de Gifu, 5-13, Kinryucho, Ciudad de Gifu 058-245-8102

Shizuoka Divisién Inspeccion, Direccién de Trabajo de Shi-|420-8639 Oficina Mixta Regional del Gobierno de Shizuoka, 9-50 Ote-machi, Aoi-ku,|054-254-6352
zuoka Ciudad de Shizuoka
Oficina de Inspeccion de Normas Laborales de|432-8555 146, Motouo-cho, Ciudad de Hamamatsu 053-456-8147
Hamamatsu
Oficina de Inspeccion de Normas Laborales de|438-8585 3599-6, Mitsuke, Ciudad de Iwata 0538-32-2205
lwata

Aichi Divisién Inspeccion, Direccién de Trabajo de Ai-|460-8507 Oficina Mixta del Gobierno de Nagoya , Construyendo N°  2,2-5-1 Sannoma-|052-972-0253
chi ru, Naka-ku, Ciudad de Nagoya
Oficina de Inspeccion de Normas Laborales de|440-8506 Oficina Mixta Regional del Gobierno de Toyohashi, 111 Daikoku-cho, Ciudad|0532-54-1192
Toyohashi de Toyohashi

Mie Division Inspeccion, Direccion de Trabajo de Mie [514-8524 Oficina Mixta Regional del Gobierno de Tsu N° 2, 327-2, Shimazakicho, Ciu-|059-226-2106

dad de Tsu

Shiga Oficina de Inspeccion de Normas Laborales de|527-8554 8-14, Yokaichi Midori-machi, Ciudad de Higashiomi 0748-22-0394
Higashiomi

Kyoto Divisién Inspeccion, Direccion de Trabajo de|604-0846 451, Kinbukicho, Ryogaemachi-Dori Oike-agaru, Nakagyo-ku, Ciudad de Kyo-|075-241-3214
Kyoto to

Osaka Divisién Inspeccion, Direcciéon de Trabajo de|540-8527 Oficina Mixta del Gobierno de Osaka , Construyendo N° 2, 4-1-67, Otemae, | 06-6949-6490
Osaka Chuo-ku, Ciudad de Osaka

Hyogo Divisiéon Inspeccion, Direccion de Trabajo de|650-0044 Edificio Torre Kobe Crystal 16° Piso, 1-1-3, Higashi-Kawasaki-cho, Chuo-ku,[078-367-9151
Hyogo Ciudad de Kobe

Okayama Division Inspeccion, Direccion de Trabajo de|700-8611 Oficina Mixta del Gobierno de Okayama N° 2,1-4-1, Shimoishii, Ciudad de|086-225-2015
Okayama Okayama

Hiroshima Divisién Inspeccion, Direccion de Trabajo de Hi-[730-8538 Oficina Mixta del Gobierno de Hiroshima, Construyendo N ° 2,6-30, Kami-|082-221-9242
roshima Hacchobori, Naka-ku, Ciudad de Hiroshima

Fukuoka Divisiéon Inspeccion, Direccion de Trabajo de|812-0013 Nueva Oficina Mixta del Gobierno de Fukuoka, 4 ° Piso,2-11-1, Hakataeki-|092-411-4862
Fukuoka Higashi, Hakata-ku, Ciudad de Fukuoka

Ministerio de Trabajo y Bienestar Social
Direccién de Trabajo Prefectural
Oficinas de Inspeccion de Normas Laborales
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