○ 面接指導の勧奨文書例② 
産業医からのお知らせ

[bookmark: _Hlk65678707][bookmark: _Hlk65678716]こんにちは。○○会社△△事業場 産業医の　　　　　　　です。 
今回のストレスチェックの結果、あなたのストレス度が高いとの結果でしたので、個別にご連絡しております。（個別結果については別途Webないし結果報告書でご確認ください） 
ストレスチェックを行った時点と、その直前１ヶ月程度の状態が反映されているという条件ですが、あなたのストレスバランスが崩れている可能性がありますので、心配しています。 
現在の心身の状態はいかがでしょうか。もし何らかの不調やストレスの存在を自覚されるようでしたら、下記日程のいずれかで、「ストレスチェックに基づく産業医面接」を強くお勧めします。　　　
その際に、今回のストレスチェックの個別結果の印刷物提示と説明も改めて行うこととします。 
 
＜面接室開設日程＞
① **月*日(**) ② **月**日(**) ③ **月**日(**) ④ @@月@日(**) ⑤ @@月@@日(**) 
＜面接開始時間＞初回の面接時間は25分迄を予定しています。 
[bookmark: _Hlk65668980][bookmark: _Hlk65669013][bookmark: _Hlk65669026][bookmark: _Hlk65669038]㋐１５：００ ㋑１５：３０ ㋒１６：００ ㋓１６：３０ 
＜面接申込方法と注意点＞注；受付期間は**月**日（**）～@@月@@日（**）
①下記電話番号もしくはE-mailへご連絡をお願いします。 
ご用件（「ストレスチェック後の面接希望」とお伝え・ご記載ください）、社員番号、お名前、所属名、ご連絡先、面接希望日時（第一希望から第三希望）をお知らせください。 
0***-***-****   ※産業保健担当部署の電話です
E-mail： *******.****@*****.com 　※ほぼ3日以内にご返信いたします
電話受付時間：月～金曜日 10：00～12：00と13：00～17：00
※ただし電子メールの場合は返信した候補日にご本人が合意されてから申込完了となります。
 
② なお、上記の産業医面接に、ご本人が希望されて申し込まれた場合は、労働安全衛生法の規定と事業場の衛生委員会での決議事項に従って、あなたが「面接指導対象者である」との情報を、産業医から人事労務担当者に提供させていただきますので、ご了承ください。 
ただし、ご本人の同意がない限り面接内容は確実に守秘されますのでご安心ください。 
 
※会社側へのストレスチェック結果の通知に同意はできないが面談を希望される場合は、上記の申し込み先に一般の健康相談として申し込んでください。 
この場合はストレスチェック結果に関わらず、通常と同様に、保健師等または産業医による面談となり、保健師等と産業医のみが情報を共有いたします。安心してご利用ください。 
⇒何か気になることや相談事項があれば、対応します。 
【個人情報管理について】
この面接指導は、就業上の措置、ひいては会社の安全配慮義務（従業員一人一人の安全と健康を守るための種々の配慮）の遂行の一助とするためのものです。面接指導の結果（通常勤務可、要就業制限、要休業）については人事・所属職場上司等に報告されます。また、産業医（面接担当医）が必要と判断した範囲で、会社に対して意見提示、助言指導等を行う場合があります。 
その他、産業医・保健師の面談で聴取した内容につきましては、受検者の安全や健康、生命に差し迫った危険・危機があると判断される場合を除き、守秘致します。 
社外相談窓口につきましては当該機関のプライバシーポリシーに則って取り扱われます。

Portuguese version・ポルトガル語

Aviso do Médico do Trabalho

Boa tarde. Sou o médico do trabalho ___________ da empresa 〇〇, do local de trabalho △△.
O resultado do teste de estresse, constatou que o seu nível de estresse é alto, portanto, entramos em contato com você. (Para resultado individual, cheque na Web ou no relatório de resultados).
O resultado do teste reflete o período entre o momento da sua realização e um mês anterior a ele. E, estamos preocupados pela possibilidade do seu equilíbrio de estresse estar fora de ordem.
Como está a sua atual condição física e mental? Caso esteja consciente da existência de uma alteração ou estresse, recomendamos fortemente a “entrevista com o médico do trabalho baseado no teste de estresse”, em alguma data abaixo.　　
Na ocasião, também apresentaremos e explicaremos o resultado individual do teste de estresse em material impresso. 

＜Agenda de abertura da sala de entrevista＞  
1 ＊＊mês＊＊dia (＊＊)　②＊＊mês＊＊dia (＊＊)　③ ＊＊mês＊＊dia (＊＊) 
4 ＊＊mês＊＊dia (＊＊)  ⑤＊＊mês＊＊dia (＊＊) 
＜Horário de início da entrevista＞  O tempo da primeira entrevista está programado para ser de até ** minutos. 
[bookmark: _Hlk65677886]A）15：00　　　B)　15：30　　　C)　16：00　　　D)　16：30
＜Forma de solicitação da entrevista e pontos importantes ＞ ※Nota: Período de recebimento da solicitação: ＊＊dia ＊＊ mês (＊＊) – ＊＊ dia ＊＊ mês (＊＊)
1 Solicitamos o seu contato através do telefone abaixo ou E-mail.
Assunto (comunique e preencha a “solicitação de entrevista após teste de estresse”). Informe o 
número do funcionário, nome, departamento ao qual pertence, contato, data e hora desejada da 
entrevista (primeira à terceira opção). 

0***-***-****   ※ Telefone do departamento encarregado pela saúde ocupacional
E-mail： *******.****@*****.com 　※Entraremos em contato dentro de 3 dias aproximadamente.
Horário de atendimento telefone: de segunda a sexta-feira 10：00～12：00・13：00～17：00
※ No caso de e-mail, a inscrição será confirmada somente após o solicitante concordar com a data da entrevista.

2 Caso se inscreva para a entrevista por sua própria decisão com o médico do trabalho citado no texto acima, de acordo com as disposições da lei de Segurança e Saúde Industrial e pontos deliberados pelo Comitê de Saúde do local do seu trabalho, o médico do trabalho informará ao encarregado de recursos humanos e trabalho da empresa de que você é “solicitante da entrevista e orientação”. Solicitamos a sua compreensão.
[bookmark: _Hlk63586840]   No entanto, tenha certeza de que o teor da entrevista será mantido em sigilo com segurança, e não será divulgado sem o consentimento do entrevistado.

※ Caso não concorde com o envio da informação do resultado do seu teste de estresse para a empresa, 
mas mesmo assim desejar passar pela entrevista, faça a requisição na solicitação de entrevista acima 
como consulta geral de saúde.
Neste caso, independentemente do resultado do teste de estresse, a entrevista será conduzida por um enfermeiro de saúde pública ou um médico do trabalho, como de costume, e apenas estes dois profissionais compartilharão as informações. Não tenha receio em utilizar este serviço.
⇒ Favor entrar em contato caso tenha alguma dúvida ou queira consultar algum item.

【Sobre a gestão de informações pessoais】
  O objetivo desta entrevista para orientação é ajudar a cumprir as medidas trabalhistas e, por extensão, as obrigações da empresa com o cuidado pela segurança dos funcionários (cuidados variados para proteger a segurança e a saúde de cada um). O resultado da entrevista para orientação (sem restrição para trabalho normal, exigência de restrições de trabalho, exigência de licença) serão informados ao RH / chefe do local de trabalho ao qual pertence o funcionário. Também, em alguns casos, se o médico do trabalho (médico encarregado pela entrevista) considerar necessário, poderá apresentar à empresa opiniões, conselhos e orientações, etc. 
Além disso, o teor da entrevista com médico do trabalho e enfermeiro de saúde pública será mantida em sigilo, a menos que se considere uma ameaça à segurança e saúde, perigo ou risco iminente do entrevistado.
[bookmark: _GoBack]Nos canais de atendimento externos à empresa, a informação será tratada conforme a política de privacidade daquela instituição.
