○ 面接指導の勧奨文書例② 
産業医からのお知らせ

[bookmark: _Hlk65678707][bookmark: _Hlk65678716]こんにちは。○○会社△△事業場 産業医の　　　　　　　です。 
今回のストレスチェックの結果、あなたのストレス度が高いとの結果でしたので、個別にご連絡しております。（個別結果については別途Webないし結果報告書でご確認ください） 
ストレスチェックを行った時点と、その直前１ヶ月程度の状態が反映されているという条件ですが、あなたのストレスバランスが崩れている可能性がありますので、心配しています。 
現在の心身の状態はいかがでしょうか。もし何らかの不調やストレスの存在を自覚されるようでしたら、下記日程のいずれかで、「ストレスチェックに基づく産業医面接」を強くお勧めします。　　　
その際に、今回のストレスチェックの個別結果の印刷物提示と説明も改めて行うこととします。 
 
＜面接室開設日程＞
① **月*日(**) ② **月**日(**) ③ **月**日(**) ④ @@月@日(**) ⑤ @@月@@日(**) 
＜面接開始時間＞初回の面接時間は25分迄を予定しています。 
[bookmark: _Hlk65668980][bookmark: _Hlk65669013][bookmark: _Hlk65669026][bookmark: _Hlk65669038]㋐１５：００ ㋑１５：３０ ㋒１６：００ ㋓１６：３０ 
＜面接申込方法と注意点＞注；受付期間は**月**日（**）～@@月@@日（**）
①下記電話番号もしくはE-mailへご連絡をお願いします。 
ご用件（「ストレスチェック後の面接希望」とお伝え・ご記載ください）、社員番号、お名前、所属名、ご連絡先、面接希望日時（第一希望から第三希望）をお知らせください。 
0***-***-****   ※産業保健担当部署の電話です
E-mail： *******.****@*****.com 　※ほぼ3日以内にご返信いたします
電話受付時間：月～金曜日 10：00～12：00と13：00～17：00
※ただし電子メールの場合は返信した候補日にご本人が合意されてから申込完了となります。
 
② なお、上記の産業医面接に、ご本人が希望されて申し込まれた場合は、労働安全衛生法の規定と事業場の衛生委員会での決議事項に従って、あなたが「面接指導対象者である」との情報を、産業医から人事労務担当者に提供させていただきますので、ご了承ください。 
ただし、ご本人の同意がない限り面接内容は確実に守秘されますのでご安心ください。 
 
※会社側へのストレスチェック結果の通知に同意はできないが面談を希望される場合は、上記の申し込み先に一般の健康相談として申し込んでください。 
この場合はストレスチェック結果に関わらず、通常と同様に、保健師等または産業医による面談となり、保健師等と産業医のみが情報を共有いたします。安心してご利用ください。 
⇒何か気になることや相談事項があれば、対応します。 
【個人情報管理について】
この面接指導は、就業上の措置、ひいては会社の安全配慮義務（従業員一人一人の安全と健康を守るための種々の配慮）の遂行の一助とするためのものです。面接指導の結果（通常勤務可、要就業制限、要休業）については人事・所属職場上司等に報告されます。また、産業医（面接担当医）が必要と判断した範囲で、会社に対して意見提示、助言指導等を行う場合があります。 
その他、産業医・保健師の面談で聴取した内容につきましては、受検者の安全や健康、生命に差し迫った危険・危機があると判断される場合を除き、守秘致します。 
社外相談窓口につきましては当該機関のプライバシーポリシーに則って取り扱われます。

Persian version・ペルシャ語


اطلاعیه از طرف پزشک طب کار

سلام. من ___________ پزشک طب کار واحد △△ شرکت سهامی 〇 〇 هستم.
بدینوسلیه به اطلاع می‌رساند که نتایج تست استرس حاکی از بالا بودن سطح استرس شماست. (برای آگاهی از نتایج تست استرس خود لطفاً به Webیا به گزارش نتایج مراجعه کنید 
با در نظر داشتن این موضوع که تست استرس نشان دهنده وضعیت شما به هنگام انجام تست و تقریباً تا یک ماه قبل از آن است، این احتمال وجود دارد که سطح استرس شما از بالانس مناسبی برخوردار نباشد، و این موضوع نگران‌کننده است. 
وضعیت روحی و جسمی فعلی شما چگونه است؟ اگر خودتان هم متوجه هر گونه ناخوشی یا استرس در درون خود هستید، به شما شدیداً توصیه می کنم که  در یکی از تاریخ‌های زیر "مصاحبه با پزشک طب کار بر اساس تست استرس" را انجام دهید. 　　　
هنگام مصاحبه، نتایج تست استرس شما را پرینت گرفته و مجدداً توضیحاتی را ارائه خواهم کرد.  
 
<برنامه شروع به کار اتاق مصاحبه>
①   ماه  روز   (   )   ②    ماه   روز   (   ) ③ ماه   روز (   ) ④ ماه  روز   (   ) ⑤ ماه   روز(   ) 
<زمان شروع مصاحبه> برای اولین مصاحبه 25 دقیقه در نظر گرفته شده است. 
A)　B)　　　　１５：００　１５：３０　　　　　　１６：００　C) D)　１６：３０　
<روش درخواست مصاحبه و نکات قابل توجه> * توجه: بازه پذیرش از ماه   روز  (  )   تا  ماه  روز (   ) می‌باشد.
① لطفاً با شماره تلفن یا E-mail زیر تماس بگیرید. 
لطفاً موضوع تماس خود (در تلفن یا ای‌میل اشاره کنید که درباره "درخواست مصاحبه بعد از انجام تست استرس" تماس می‌گیرید)، و همچنین شماره پرسنلی، نام و نام خانوادگی، بخش کاری خود، اطلاعات تماس، تاریخ و زمان مدنظر برای مصاحبه (از اولویت اول تا سوم) را به ما اطلاع دهید. . 
0 *** - *** - **** * این شماره تلفن بخش رسیدگی به بهداشت صنعتی است.
 E-mail：                           ******.****@*****.com              * تقریباً در عرض 3 روز به شما پاسخ می‌دهیم 
ساعات پذیرش تلفنی: دوشنبه تا جمعه 10:00 تا 12:00 ، 13:00 تا 17:00 
   　　　 *اما در صورتی که از طریق ای‌میل تماس بگیرید، فرآیند درخواست مصاحبه، بعد از اعلام موافقت شما با روز پیشنهادی برای مصاحبه، تکمیل می‌شود.  
 ②لازم به ذکر است در فرآیند مصاحبه با پزشک طب کار به شرح فوق، اگر درخواست مصاحبه از طرف خود شخص باشد طبق مفاد قانون ایمنی و بهداشت کار و همچنین آیین‌نامه‌های مصوب کمیته بهداشت واحدهای صنفی، این موضوع که شما جزء افراد مشمول مصاحبه و مشاوره هستید از طرف پزشک طب کار به اطلاع مسئول امور پرسنلیخواهد رسید. 
اما اطمینان داشته باشید کهمحتویات مصاحبه کاملاً محرمانه خواهد ماند مگر در مواردی که خودتان رضایت دهید. 
 
* اگر با اطلاع رسانی نتیجه تست استرس به شرکت موافق نیستید اما مایل به انجام مصاحبه می‌باشید، لطفاً این موضوع را به عنوان یک درخواست مشاوره عمومی سلامت از طریق روش درخواست فوق اعلام کنید.  
در این صورت، صرف نظر از نتیجه تست استرس، مصاحبه با رویه معمول توسط مسئول بهداشت عمومی یا پزشک طب کار انجام خواهد شد و فقط مسئول بهداشت عمومی و پزشک طب کار از محتوای مصاحبه خبردار خواهند شد پس با اطمینان خاطر از این روش استفاده کنید  
اگر نگرانی خاصی دارید یا نیازمند مشاوره هستید، به شما کمک می‌کنیم. 
[نحوه مدیریت اطلاعات شخصی]
این راهنمای مصاحبه به منظور کمک برای اتخاذ تدابیر لازم مرتبط با اشتغال و متعاقباً اجرای تعهدات شرکتها در زمینه ایمنی (ملاحظات مختلف با هدف حفظ ایمنی و سلامت تک تک کارکنان) تدوین شده است.  نتایج مصاحبه‌ها و مشاوره‌ها (اینکه امکان اشتغال عادی فراهم است یا نه، نیازی به ایجاد محدودیت در نوع کار است یا نه، نیاز به تعطیلی کار است یا نه) به کارگزینی یا سرپرست بخش‌ گزارش داده می‌شود. همچنین امکان دارد که پزشک طب کار (پزشک مسئول مصاحبه) به تشخیص خود و خطاب به شرکت، نظرات و راهنمایی‌های لازم را ارائه دهد. 
شایان ذکر است، محتوای صحبت‌هایی که در طی مصاحبه‌ پزشک طب کار یا مسئول بهداشت عمومی مطرح می‌شود به صورت محرمانه باقی خواهد ماند؛ مگر در مواردی که خطر یا بحرانی، ایمنی، سلامتی یا جان فرد مصاحبه‌شونده را تهدید کند.  
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